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RAPORT DE ACTIVITATE
2024

In anul 2024,activitatea desfasurata de birourile,serviciile si compartimentele specializate din cadrul
Regiei Autonome de Servicii Publice Ploiesti a fost orientata in directia realizarii sarcinilor rezultate din obiectul
de activitate,cu accent pe urmarirea realizarii atributiilor si raspunderilor ce revin autoritatilor administratiei
publice locale,definite prin Legea 326/2001 cu modificarile si completarile ulterioare.

Activitatea curenta a serviciilor/birourilor/compartimentelor din cadrul Regiei s-a desfasurat:

o inregim continuu in conformitate cu cerintele legale si de reglementare

o In conditiile respectarii cerintelor privind gestionarea riscurilor,calitatea, protectia
mediului,sanatatea si securitatea ocupationala,in scopul imbunatatirii performantelor

o In limitele competentelor legale aprobate

o In scopul cresterii gradului de informare si implicit de satisfactie a cetatenilor in scaopul
imbunatatirii calitatii serviciului prestat prin realizarea obiectivelor sia indicatorilor de
performanta specifici.

In acest context , principalul obiectiv I-a constituit urmarirea si monitorizarea ontractelor de delegare a
gestiunii serviciilor publice de:

1) Alimentare cu energie termica si apa calda de consum , in sistem centralizat productie —
transport - -distributie;

2) Alimentare cu apa si canalizare;

3) luminat public;

4) Salubrizare cai publice;

5) Amenajare si intretinere domeniul public si privat;

Pornind de la acest obiectiv,principalele masuri si actiuni intreprinse se prezinta astfel :



.ACTIVITAT! CURENTE

& monitorizarea derularii activitatii operatorilor de servicii publice privind:
respectarea obligatiilor contractuale asumate de operatori;

respectarea cerintelor din regulamentele serviciilor publice;

performanta si calitatea serviciilor publice furnizate/prestate;

asigurarea parametrilor utilitatilor publice, in scopul realizarii exigentelor consumatorilor pe intreaga durata a
exploatarii ;

modul de exploatare si mentinerea in exploatare normala a sistemelor publice;
implementarea programelor de investitii legate de modernizarea sau extinderea serviciilor publice;
propunerile de ajustare a preturilor si tarifelar pentru serviciile publice ;

e monitorizarea calitatii factorilor de mediu, precum si respectarea legislatiei de protectia mediului in
municipiul Ploiesti;

administrarea statiei de epurare si operarea serviciului public de epurare ape uzate;

prestari servicii catre asociatii de proprietari privind defalcarea consumurilor de energie termica si implicit a
costurilor pentru incalzire.;

monitorizeaza implementarea proiectului investitional ,Madernizarea sistemului de colectare si epurare a
apelor uzate din municipiul Ploiesti”;

prestari servicii de vidanjare ale puturilor absorbante pentru persoane fizice si juridice.

e activitati de relatii cu publicul:

inregistrarea, investigarea, solutionarea sesizarilor si reclamatiilor cetatenilor privind calitatea serviciului si
informarea acestora de termenele si madul de rezolvare a problemelor aparute;

organizarea de programe de audiente cu persoane fizice si juridice;

punerea la dispozitia publicului, in conditiile legii, a informatiilor de Interes public privind domeniul specific
serviciilor publice;

organizarea de actiuni de educare si constientizare a cetatenilor privind protectia mediului;

prestari servicii de dispecerat, prin preluarea si monitorizarea reclamatiilor cetatenilor, la nivelul municipiului
Ploiesti.

PRINCIPALELE MASURI S| ACTIUNI INTREPRINSE IN PERIGADA RAPORTATA DE SERVICIILE/ BIROCURILE/
COMPARTIMENTELE DIN CADRUL R.A,S.P. PLOIESTI:

Activitatea curenta a serviciilor/birourilor/compartimentelor din cadrul Regiei s-a desfasurat :
in regim continuu in conformitate cu cerintele legale si de reglementare;

in conditiile respectarii cerintelor privind gestionarea riscurilor, calitatea, protectia mediului, sanatatea si
securitatea ocupationala, in scopul imbunatatirii performantelor;

in limitele competentelor legale aprobate;

in scopul cresterii gradului de informare si implicit de satisfactie a cetatenilor;



in scopul imbunatatirii calitatii serviciului prestat prin realizarea obiectivelor si 3 indicatorilor de performanta
specifici.

Pornind de la aceste obiective, principalele masuri si actiuni intreprinse in perioada raportata, se prezinta
astfel:

SERVICIUL SALUBRITATE S| PROTECTIA MEDIULUI
Activitatea SERVICIULUI SALUBRITATE Si PROTECTIA MEDIULYI s-a desfagurat pe urmatoarele directii :

A. MONITORIZAREA DERULARII CONTRACTELOR DE SALUBRITATE

In anul 2024 s-au monitorizat urmatoarele contracte de salubritate:

I. DELEGAREA GESTIUNII SERVICIULUI DE SALUBRIZARE PENTRU ACTIVITATILE DE CURATENIE CAf PUBLICE SI
DESZAPEZIRE TN MUNICIPIUL PLOIESTI

- CONTRACT SUBSECVENT NR. 31519/28.12.2023 INCHEIAT IN BAZA ACORDULUI
CADRU NR. 10073/17.05.2022 AVAND CA OBIECT DELEGAREA GESTIUNII SERVICIULUI
DE SALUBRIZARE PENTRU ACTIVITATILE DE CURATENIE CAI PUBLICE SI
DESZAPEZIRE IN MUNICIPIUL PLOIESTI

Curatenia cailor publice si deszapezirea
Activitatea de monitorizare a derularii activitatii operatorului serviciului public de salubritate a

constat in verificarea programului de curatenie cai publice : maturat manual al carosabilului, trotuarslor
strazilor, aleilor si parcarilor asfaltate, platouri, zone de agrement; intretinerea curateniei carosabilului
si trotuarelor strazilor asfaltate si balastate, aleilor si parcarilor asfaltate, platourilor, zone de agrement,
golirea cosurilor stradale, inlocuirea sacilor de deseuri; maturat mecanizat al carosabilului; maturat
mecanizat al trotuarelor strazilor si platourilor asfaltate-pavate; spalat carosabil; spalat trotuare, parcar,
platouri si mobilier stradal; stropit carosabil; curatat rigole manual; curatat rigole mecanizat, montare
cosuri stradale din PVC amplasate pe stalpi; montare cosuri stradale din metal/beton amplasate pe sol;
incarcat manual si transportat deseuri stradale; incarcat manual si transportat deseuri abandonate pe
domeniul public; incarcat manual si transportat deseuri abandonate pe domeniul public; curatatul manual
al zapezii; curatatul manual al ghetii; curatatul mecanizat al zapezii de pe carosabil si trotuare cu lama;
indepartat polei si zapada pana la 5 cm prin imprastiere de material antiderapant; curatatul zapezii cu
lama si imprastiat material antiderapant concomitent; incarcatul si transportatul zapezii si ghetii;
incarcatul si transportatul zapezii si descarcatul in intalaltii speciale de topire a acesteia, racordate la
canalizare; incarcatul zapezii si ghetii de pe carosabil cu utilaje speciale cu freze si benzi transportoare
si descarcarea directa cu autocamioane; verificari efectuate/verificari programate - 100%.

Activitatea de curatenie cai publice a fost monitorizata zilnic, de catre 11 inspectori care confirma
suprafetele salubrizate in procese verbale de receptie zilnica a lucraritor de salubritate, conform programului de
executie, in baza unui grafic de lucru.

Activitatea de monitorizare a derularii activitatii operatorului serviciului public de salubritate a constat in
verificarea programului de curatenie cai publice : maturat manual, maturat mecanizat carosabil, spalat carosabil,
intretinere curatenie strazi, curatat rigole, dezafectat depozite de deseuri necontrolate, deszapezire : verificari
efectuate/verificari programate - 100%.

Bugetul pentru activitatile de salubritate pentru acest contract a fost aprobat prin H.C.L. nr.
25/12.02.2024. Ulterior, acesta a fost modificat prin H.C.L. nr. 276/27.06.2024, H.C.L. nr. 375/05.09.2024 si
H.C.L. nr. 518/22.10.2024.



Activitatea s-a desfasurat in baza unor programe aprobate de conducerea Municipiului Ploiesti.

Deszapezirea

Activitatea s-a desfasurat in baza unui program care este anexa la Planul de masuri privind desfasurarea
narmala a activitatii rutiere in municipiul Ploiesti.

Activitatea de deszapezire in municipiul Ploiesti s-a desfasurat in lunile ianuarie, noiembrie si decembrie
si s-au executat activitatile de: curatat manual zapada, curatat manual gheata, curatat mecanizat zapada,
trotuare/carosabil cu lama, indepartat polei si zapada pana la 5 cm, curatat zapada cu lama si imprastiat material
antiderapant concomitent.

In toate aceaste perioade activitatea realizata de operatorul de salubritate a fost monitorizata de catre
conducerea R.AS.P. Ploiesti impreuna cu reprezentanti ai Primariei Municipiului Plolesti si institutiiie
subordonate Consiliului Local {Politia Locala, T.C.E. Ploiesti, 5.G.U. Ploiesti}, desemnati prin Dispozitia Primaruiui
si reprezentanti ai Serviciului Salubritate, in baza unor grafice de lucru pe ture de 12 ore. Au fost aprobate si
programe de interventie pe timp de iarna {combatere polei si zapada, curatat zapada cu utilaje cu lama, incarcat
si transportat zapada sau gheata).

Activitatea de deszapezire s-a realizat conform Planului de masuri pentru iarna 2024-2025.

Activitatea realizata de operatorul de salubritate a fost monitorizata de catre reprezentantii Serviciului
Salubritate, iar constatarile au fost consemnate in Jurnalul de iarna.

Relotii cu publicul — rezolvare sesizari

S-au primit in decursul anului 2024 un numar total de 205 sesizari si solicitari de la persoane fizice,
asociatii de proprietari, agenti economici si institutii publice, repartizate pe tematica, astfel:

Tip activitate Numar
Curatenie cai publice 162
Deszapezire 43
TOTAL 205

II. CONTRACTUL NR. 1792/13.09.2016 DE DELEGARE PRIN CONCESIUNE A GESTIUNII
ACTIVITATII DE COLECTARE, TRANSPORT SI TRANSFER A DESEURILOR
MUNICIPALE INCHEIAT DE ASOCIATIA DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA
LPARTENERIATUL PENTRU MANAGEMENTUL DESEURILOR PRAHOVA” SI S.C.
UNITED WASTE SOLUTIONS S.R.L..

In anul 2016, Asociatia de Dezvoltare intercomunitara “parteneriatul pentru Managementul Deseurilor
Prahova”, a incheiat contractu! nr. 1792/13.09.2016 de delegare prin concesiune a gestiunii activitatii de
colectare, transport si transfer a deseurilor municipale, cu 5.C. Rosal Grup S.A., in urma unei proceduri de
licitatie, in numele si pe seama Municipiului Ploiesti, acesta fiind membru in A.D.I. cu un singur vot. Contractul



mentionat a intrat in vigoare incepand cu data de 01,01,2017. In anul 2024, 5.C. Rosal Grup 5.A. si-a schimbat
denumirea in 5.C. United Waste Solutions S.R.L.

Toata activitatea realizata de operatorul de salubritate S.C. United Waste Solutions 5.A s-a monitorizat de

catre reprezentantii Serviciutui Salubritate, in baza unor grafice de lucru pe ture de 12 ore {tura | si I} si
schimburile |, 11, Il

Avand in vedere calitatea Municipiului Ploiesti de membru in Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara
,Parteneriatul pentru Managementul Deseurilor Prahova” s-a verificat permanent programul de lucru al
operatorului de salubritate conform contractului 1792/13.09.2016, prestat la toti utilizatori din municipiul
Ploiesti. Toate verificarile facute s-au consemnat in rapoarte de activitate intocmite zilnic de catre reprezentanti
ai Serviciului Salubritate.

S-a urmarit programul de evacuare a deseurilor, cat si medul in care au fost solutionate, cat mai urgent,
toate deficientele constatate in feren. Activitatea este reglementata in baza Regulamentului serviciului public
de salubrizare al municipiului Ploiesti prin H.C.L. 218/2015, modificat prin H.C.L. 34/2019,

Totodata, s-a verificat si activitatea de dezinfectie a eurocontainerelor si pubelelor de Iz platformele
gospodaresti si camerele de precolectare conform Regulamentului serviciului de salubrizare al municipiului
Ploiesti si graficului de igienizare transmis. Aceste activitati s-au desfasurat numai in zilele in care vremes a
permis.

Activitatea de colectare selectiva a deseurilor a fost monitorizata de catre reprezentantii din cadrul
Serviciului Salubritate, iar constatarile au fost cansemnate in rapoarte de activitate zilnice.

Activitatea de colectare selectiva desfasurata de operatorul de salubritate in municipiul Ploiesti s-a realizat
in baza unui program care cuprinde zilele de ridicare a acestor deseuri de la toti utilizatorii (locuinte individuale,
asociatii de proprietari, agenti economici).

111, ACORDUL-CADRU NR. 7925/28.04.2023 AVAND CA OBIECT DELEGAREA GESTIUNII
SERVICIULUI DE SALUBRIZARE PENTRU ACTIVITATILE DE DEZINSECTIE,
DEZINFECTIE SI DERATIZARE IN MUNICIPIUL PLOIESTI

CONTRACTELE SUBSECVENT NR. 8501/09.05.2023 SI NR. 8847/09.05.2024 INCHEIATE IN BAZA
ACORDULUI-CADRU NR. 7925/28.04.2023 AVAND CA OBIECT DELEGAREA GESTIUNII SERVICIULUI DE
SALUBRIZARE PENTRU ACTIVITATILE DE DEZINSECTIE, DEZINFECTIE $i DERATIZARE N MUNICIPIUL PLOIESTI

Obiectul contractului subsecvent if constituie delegarea gestiunii serviciului de salubrizare pentru
activititile de dezinsectie, dezinfectie si deratizare in municipiul Ploiesti.

Prestarea serviciului se face conform Programului de executie pentru activitatile de dezinsectie-
deratizare-dezinfectie, program care se va adapta in raport de conditiile meteo si alte situatii exceptionale.

Potrivit prevederilor contractului nr. 8501/09.05.2023, in municipiul Ploiesti au fost executate
de catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L. urmatoarele activitati:

v" in luna januarie
o dezinsectie spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliului Local
al municipiului Ploiesti;

o dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliului Local al municipiului Pioiesti + ALA;



o dezinfectie spatil inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliului Local
al municipiuiui Ploiesti;

o dezinfectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliuiui Local al municipiuiui Ploiesti + ALA;

o dezinfectie spatii inchise ale mijloacelor de transport in comun din municipiul Ploiesti;

o deratizare spafii inchise ale cladiriior apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliului Local
al municipiului Ploiesti;

o deratizare spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice, unitatifor de invatamant aflate in subordinea
Consiliului Local al municipiului Ploiesti + ALA.

¥" in luna februarie
o dezinsectie spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate n subordinea Consiliului Local
al municipiuiui Ploiesti;

o dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliului Local al municipiului Ploiesti + ALA;

o deratizare spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consilivlui Local al municipiului Ploiesti + ALA.

v in luna martie
o dezinsectie spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliului Local
al municipiului Ploiesti;

o dezinsectie spatil inchise ale cladirilor institutiilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliului Local al municipiuiui Ploiesti + ALA;

o dezinfectie spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliului Local
al municipiului Ploiest);

a dezinfectie spatii inchise ale cladirilor institutiifor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliului Local al municipiului Ploiesti + ALA;

o deratizare spatii deschise apartinand domeniului public, platforme gospodaresti;
o deratizare camine si canale aferente retelelor edilitare din proprietatea municipiului Ploiesti;

n deratizare spatii deschise ale cladirilor institutiilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliului Local al municipiului Ploiesti;

o deratizare spatii inchise ale cladirilor institutillor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliului Local al municipiului Ploiesti.

¥ in luna aprilie
o dezinsectie spatii deschise apartinand domeniului public si privat al municipiuiui Ploiesti - 2 tratamente;

O dezinsectie camine si canale aferente retelelor edilitare din proprietatea municipiufui Ploiest;

o dezinsectie spatii deschise din domeniul public din municipiul Ploiesti cand activitatea se realizeaza de pe
aliniamentele stradale ale cailor publice cu utilaje de mare capacitate — 2 tratamente;



o dezinsectie suprafata spatiilor deschise din proprietatea persoanetor fizice si juridice din municipiul
Ploiesti cand activitatea se realizeaza de pe aliniamentele stradale ale cailor publice cu utilaje de mare capacitate
— 2 tratamente;

o dezinsectie spatii deschise apartinand domeniului public al municipiului Ploiesti - combatere capuse.

Potrivit prevederilor contractului nr. 8847/09.05.2024, in municipiul Ploiesti au fost executate
de catre operatorul de salubritate $.C. Coral Impex S.R.L. urmatoarele activitati:

v" in luna mai
o dezinsectie spatii deschise apartinand domeniului public si privat al municipiuiui Ploiesti — 4 tratamente;
o dezinsectie camine si canale aferente retelelor edilitare din proprietatea municipiului Ploiesti.

o dezinsectie spatii deschise din domeniul public din municipiul Ploiesti cand activitatea se realizeaza de pe
aliniamentele stradale ale cailor publice cu utilaje de mare capacitate — 4 tratamente;

o dezinsectie suprafata spatiilor deschise din proprietatea perscanelor fizice si juridice din municipiul
Ploiesti cand activitatea se realizeaza de pe aliniamentele stradale ale cailor publice cu utilaje de mare capacitate
— 4 tratamente;

o1 dezinsectie spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate n subordinea Consiliului Local
al municipiului Ploiesti;

o dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice, unitatiler de invatamant aflate in subordinea
Consilinlui Local al municipiuiui Ploiesti + ALA; -

o dezinfectie spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliului Local
al municipiului Ploiestt;

n dezinfectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliului Local al municipiului Pioiesti + ALA;

o deratizare spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliuiui Local al municipiului Ploiesti + ALA;

o deratizare spatii deschise ale cladirilor institutiilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliului Local al municipiuiui Ploiesti + ALA,

v" in luna iunie
o dezinsectie spatii deschise apartinand domeniului public si privat al municipiului Ploiesti —4 tratamente;

o dezinsectie camine si canale aferente retelelor edilitare din proprietatea municipiului Pioiesti,

n dezinsectie spatii deschise din domeniul public din municipiul Ploiesti cand activitatea se realizeaza de pe
aliniamentele stradale ale cailor publice cu utilaje de mare capacitate — 4 tratamente;

0 dezinsectie suprafata spatiilor deschise din proprietatea persoanelor fizice si juridice din municipiul
Ploiesti cand activitatea se realizeaza de pe aliniamentele stradale ale cailer publice cu utilaje de mare capacitate
- 4 fratamente;

o dezinsectie spatii deschise apartinand domeniului public al municipitlui Ploiesti - combatere capuse;

o dezinfectie spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliului Local
al municipiului Ploiesti;



o dezinfectie spatii inchise ale cladirifor institutiiior publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consilivlui Local al municipiului Ploiesti + ALA;

o deratizare spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliujui Local
al municipiului Ploiesti;

o dezinsectie spatii inchise aie cladirilor institutiilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consilitdui Local al municipiului Plolesti— la cerere;

n dezinsectie spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliului Local
a! municipiului Ploiesti — la cerere ~ combatere purici.

v" in lyna august
o dezinsectie spatii deschise apartinand domeniului public si privat al municipiului Ploiesti ~ & tratamente;

D dezinsectie camine si canale aferente reteleior edilitare din proprietatea municipiului Ploiesti;

o dezinsectie spatii deschise din domeniut public din municipiul Ploiesti cand activitatea se realizeaza de pe
aliniamentele stradale ale cailor publice cu utilaje de mare capacitate ~ 6 tratamente;

0 dezinsectie suprafata spatiilor deschise din proprietatea persoanelor fizice si juridice din municipiul
Ploiesti cand activitatea se realizeaza de pe aliniamentele stradale ale cailor publice cu utilaje de mare capacitate
- § tratamente;

& dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliviui Local al municipiului Ploiest;

o dezinfectie spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliului Lecal
al municipiului Ploiesti;

o dezinsectie spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliului Local
al municipiului Ploesti;

o dezinsectie combatera viespi - la cerere,

v in luna septembrie
o dezinsectie spatii deschise apartinand domeniului public si privat al municipiului Ploiesti — 6 tratamente;

O dezinsectie camine si canale aferente retelelor edilitare din proprietatea municipiului Ploiesti;

1 dezinsectie spatii deschise din domeniul public din municipiul Ploiesti cand activitatea se reslizeaza de pe
aliniamentele stradale ale cailor publice cu utilaje de mare capacitate - 6 tratamente;

o dezinsectie suprafata spatiilor deschise din proprietatea persoanelor fizice si juridice din municipiul
Pioiesti cand activitatea se realizeaza de pe aliniamentele stradale ale cailor publice cu utilaje de mare capacitate
— 5 tratamente;

a dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliului Lacal al municipiului Ploiesti;

o dezinsectie spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliului Local
al municipiului Plojesti;

n deratizare spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliului Local al municipiului Ploiesti;



O dezinfectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consilivlui Local al municipiului Plaiesti;

o dezinfectie spatii inchise ale mijloacelor de transport in comun din municipiul Ploiesti.

v inluna octombrie
o dezinsectie spatii deschise apartinand domeniului public si privat al municipiului Ploiesti - 3 tratamente;

D dezinsectie camine si canale aferente retelelor edilitare din proprietatea municipiuiui Ploiesti;

o dezinsectie spatii deschise din domeniul public din municipiul Ploiesti cand activitatea se realizeaza de pe
aliniamentele stradale ale cailor publice cu utilzje de mare capacitate — 3 tratamente;

0 dezinsectie suprafata spatiilor deschise din proprietatea persoanelor fizice si juridice din municipiul
Ploiesti cand activitatea se realizeaza de pe aliniamentele stradale ale cailor publice cu utilaje de mare capacitate
— 2 tratamente;

o dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice, unitatilor de invatamant afiate in subordinea
Consiliului Local al municipiului Ploiesti;

o deratizare spatii deschise apartinand dameniului public, platforme gospodaresti;
D deratizare camine si canale aferente retelelor edilitare din proprietatea municipiului Ploiesti;

o dezinfectie spatii inchise ale cladirilor institutiiior publice, unitatilor de invatamant aftate in subordinea
Consiliului Local al municipiului Ploiesti;

o dezi::fectie spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinaa Consiliului Local
al municipiuivi Plojesti;

o dezinfectie spatii platforme gospodaresti.

v in luna noiembrie
o dezinsectie spatii inchise aie cladirilor institutiilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consitiului Local al municipiului Ploiesti + ALA;

o deratizare spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliului Local al municipiului Ploiesti + ALA;

o dezinfectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliului Local al municipiului Ploiesti + ALA;

o dezinsectie spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliului Local
al municipiului Ploiesti;

o dezinfectie spatil inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliului Local
al municipiului Ploiesti;

o deratizare spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliului Local
al municipiului Ploiesti.

v"  in luna decembrie
o dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliului Local al municipiului Ploiesti + ALA;




n deratizare spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliului Local al municipiului Ploiesti + ALA,;

o dezinfectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliului Local al municipiului Ploiesti + ALA;

o dezinsectie spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliului Local
al municipivlui Ploiesti;

n dezinfectie spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliuiut Local
al municipiuiui Ploiesti;

o deratizare spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliului Local
al municipiului Ploiesti;

o dezinfectie spatil inchise ale mijloacelor de transpaort in comun din municipiul Ploiesti.

Dupa fiecare actiune s-a intocmit un proces-verbal, iar la finalizarea fiecarei treceri s-a intocmit un
proces-verba! centralizator, semnat de reprezentantii ambelor parti.

Produsele utilizate in desfasurarea activitatii de dezinsectie au respectat cerintele impuse prin
documentatia de atribuire si au fost receptionate din punct de vedere cantitativ si calitativ inainte de efectuarea
propriu-zisa a actiunilor de dezinsectie impreuna cu reprezentantii R.A.S.P. Ploiesti.

Reprezentantii Serviciului Salubritate si Protectia Mediului au fost prezenti la desigilarea
produselor (substantelor) necesare si au monitorizat activitatea in teren.

Pentru activitatea de dezinsectie s-a procedat la informarea populatiei prin mass-media {presa scrisa, Tv
si radio local), la informarea reprezentantilor Primariei Municipiului Ploiesti, a Asociatiei Crescatorilor de Albine,
a reprezentantilor cimitirelor de pe raza municipiului, a conducerii Parcului Memorial Constantin Stere precum
si a crescatorilor de albine inregistrati in cadrul Registrului Argricol din cadrul Primariei Municipiufuf Ploiesti prin
transmiterea unei informari in scris,

Pentru activitatea de deratizare in vederea preintampinarfi aparitiei accidentelor, au fost Juate masuri
de avertizare a populatiei, atat prin mass-media, cat si prin amplasarea de afise avertizoare in spatiile deratizate.

fn egala masura, a fost informata Autoritatea de Sanatate Publica Prahova, Agentia Judeteana de Mediu
prahova si conducerea Spitalului Judetean de Urgenta Ploiesti despre perioada de executie a serviciilor,
punandu-le la dispozitie seringi de unica folosinta si fiole cu Vitamina K, antidot in cazul ingerarilor accidentale
cu substante raticide.

Numarul total al sesizarilor primite prin Dispeceratul Primariei Municipiului Ploiesti in anui 2024, prin
care s-a solicitat excutarea activitatilor de dezinsectie, deratizare, dezinfectie, a fost de 50

IV. CONTRACTELE DE SERVICIT NR. 4069/24.02.2023 SI 10114/29.05.2024 PENTRU
ACTIVITATEA DE COLECTARE A CADAVRELOR ANIMALELOR DE PE DOMENIUL
PUBLIC AL MUNICIPTULUI PLOIESTI $I PREDAREA ACESTORA CATRE UNITATILE
DE ECARISAJ SAU CATRE INSTALATIILE DE NEUTRALIZARE INCHEIAT DE
MUNICIPIUL PLOIESTI CU S.C. CORAL IMPEX S.R.L.

Aceste contracte au fost incheiate ca urmare a finalizarii procedurii de atribuire a contractului de
delegare a gestiunii prin concesiune 2 activitatii de colectare a cadavrelor animalelor de pe domeniul public al
municipiului Ploiesti si predarea acestora catre unititile de ecarisaj sau cétre instalatille de neutralizare,



Activitatea de colectare a cadavrelor animalelor de pe domeniul public al municipiului Ploiegti si
predarea acestora citre unititile de ecarisaj sau citre instalatiile de neutralizare, a fost monitorizata permanent
de catre reprezentantii Biroului Salubritate, in baza unui grafic de lucru.

Numarul total al sesizarilor primite prin Dispeceratul Primariei Municipiului Plojesti prin care s-a
semnalat prezenta cadavrelor de animale pe domeniul public in vederea ridicarii, pentru aceasta perioada a fost
de 581,

Nota: La toate solicitarile s-a raspuns in termen.

B. ELABORAREA DOCUMENTELOR

intocmirea proiectelor de hotarare:

> S-a lucrat la intocmirea unui Proiect de hotarare privind ajustarea tarifelor aferente Acordului
cadru nir, 7925/28.04.2023 avAnd ca obiect delegarea gestiunii serviciului de salubrizare pentru
activitafile de dezinsectic dezinfectie deratizare in Municipiul Ploiesti.

> S-alucrat la intocmirea unui Proiect de hotarare privind aprcbarea masurilor de asigurare a continuitatii
serviciului public de salubrizare privind delegarea gestiunii activitatii de eliminarea, prin depozitare, a
deseurilor reziduale, a deseurilor stradale, a deseurilor de pAmant si pietre provenite de pe cdile publice,
a reziduurilor rezuitate de la instalatiile de tratare a deseurilor municipale, precum si a degeurilor care
nu pot fi valorificate provenite din activitdti de reamenajare §i reabilitare interioard si/sau exterioara a
lacuintelor |z depozitul conform de la Boldesti-Scaeni in cadrul SMID Prahova.

» S-alucrat la intocmirea unui Proiect de hotarare privind aprobarea masurilor de asigurare a continuitatii
serviciului public de salubrizare pentru activitatea de colectare si transport a deseurilor in municipiul
Ploiesti.

»  Se-a lucrat la intocmirea unui Proiect de hotarare privind aprobarea misurilor de asigurare a continuitatii
serviciului public de salubrizare privind delegarea gestiunii activitatii de tratare a deseurilor reziduale si
biodegradabile la Statia de tratare Mecano-Biologicd Ploiesti si activitatii de sortare a degeurilor
municipale reciclabile la Statia de sortare a degeurilor Boldesti-Scaeni provenite de pe raza
administrativé a municipiului Ploiesti in cadrul SMID Prahova.

S-au intocmit Note de fundamentare si Referate privind aprobarea, respectiv rectificarea bugetuiui
aferent prestarii activitatilor de curatenie cai publice si deszapezire, pentru activitatile de dezinsectie, deratizare,
dezinfectie si pentru activitatea de colectare cadavre de animale de pe domeniul public al municipiului Ploiesti.

S-a lucrat la intocmirea documentatiel - caietului de sarcini de delegare a gestiunii activitatii de
eliminare, prin depozitare, a degeurilor reziduale, a deseurilor stradale, a degeurilor de pamant §i pietre
provenite de pe cdile publice, a reziduurilor rezultate de la instalatiile de tratare a deseurilor municipale,
precum si a deseurilor care nu pot fi valorificate provenite din activititi de reamenajare §i reabilitare interioard
si/sau exterioard a locuinjelor la depozitul conform de la Boldesti-Scaeni in cadrul SMID Prahova.

S-a lucrat la intocmirea documentatiei - caietului de sarcini pentru delegarea gestiunii activitatii de
tratare a deseurilor reziduaie si biodegradabile din deseuri municipale la statia de traiare mecano-biclogica
Ploiesti si activitatii de sortare a deseurilor municipale reciclabile la statia de sortare a deseurilor Boldesti-
Scaeni provenite de pe raza administrativa a municipiului Ploiesti.

S-a lucrat la intocmirea Planului de masuri pentru desfasurarea normala a activitatii rutiere in municipiul
Ploiesti in iarna 2024-2025.



S-a intocmit Referat catre conducerea Primariei Municipiului Ploiesti pentru incheierea unui Act
aditional la Acordul cadru nr. 7925/28.04.2023 avénd ca obiect delegarea gestiunii serviciului de salubrizare
pentru activititile de dezinsectie dezinfectie deratizare Tn Municipiul Ploiesti, pentru modificarea tarifelor.

S-a intocmit Referat catre conducerea Primariei Municipiului Ploiesti pentru incheierea unui nou
Contract subsecvent pentru activitatile de dezinsectie, deratizare, dezinfectie, in baza Acordului-cadru nr.
7925/28.04.2023,

S-3 intocmit Referat catre conducerea Primariei Municipiului Ploiesti pentru incheierea unui Act
aditional Ja Contractul de servicii nr. 10114/29.05.2024 avand ca obiect serviciul de colectare a cadavrelor
animalelor de pe domeniul public al municipiului Ploiesti si predarea acestora catre unitatile de ecarisaj sau catre
intalatiile de neutralizare.

S-a intocmit Referat catre conducerea Primariei Municipiului Ploiesti pentru incheierea unui nou
Contract subsecvent pentru activitatile de curatenie cai publice si deszapezire, in baza Acordului-cadru nr.
10073/17.05.2022.

C. ALTE ACTIVITATI

» incheierea unui nou contract de salubritate nr. 23563/31.12.2024 cu operatorul de salubritate S.C.
Blue Planet S.A. avand ca obiect delegarea gestiunii serviciului de salubrizare pentru activitaiile de
curatenie cai publice si deszapezire din municipiul Ploiesti.

» incheierea unui coniract nou de salubritate nr. 8847/09.05.2024 cu operatorul de salubritate S.C.
Coral Impex S.R.L. incheiat in baza Acordului-cadru 7925/28.04.2023 avand ca obiect delegarea
gestiunii serviciului de salubrizare pentru activitatile de dezinsectie, dezinfectie si deratizare in
municipiul Ploiesti.

> incheierea unui nou contract de servicii nr. 10114/29.05.2024 pentru serviciul de salubrizare
pentru prestarea activitatii de colectare a cadavrelor animalelor de pe domeniul public al municipiului
Ploiesti si predarea acestora catre unitatile de ecarisaj sau catre instalatiile de neutralizare.

» s-a procedat la ducerea la indeplinire a H.C.L. nr. 384/2019 privind instituirea taxel speciale de
salubrizare pentru utilizatori casnici (persoane fizice) si utilizatori noncasnici {persoane juridice) care nu au
incheiat contract de salubritate si beneficiaza de aceste servicii si aprobarea Regulamentului de aplicare a
acesteia, modificata prin H.C.L. 114/31.03.2022.

>s-a procedat |a ducerea la indeplinire a H.C.L. nr. 439/28.11.2017: au fost identificate terenurile si cladirile
neingrijite de pe raza Municipiului Ploiesti, au fost notificati proprietarii acestor imobile neingrijite sa ia masuri
de salubrizare $i s-a urmarit conformitatea acestora potrivit masurilor stabilite in Notificare;

> au fost actualizate documentele sistemului de management integrat (Raportul de evaluare a
conformitatii activitatii cu cerintele legate si de reglementare care cuprindz si modul in care s-au realizat
actiunile corective de la auditul intern, situatia neconformitatilor, masurile corective si preventive, aplicate, pe
parcursul anului 2024, stadiul realizarii programului de instruire/2024 si documentele justificative; lista
documentelor de referinta externa (actualizata); lista cu partile externe interesate aferenta anului 2024; Lista
documentelor de referinta externa actualizata; lista documentelor de referinta interna actualizata; planul de
realizare a obiectivelor specific pentru anul 2025});

>s-au verificat si rezolvat sesizirile pe probleme de salubrizare atat scrise, cat si preluate de la Dispeceratul
Primériei, prin aplicatia City App si direct in cadrui birouluj;

> s-a asigurat prin intermediul operatorulul de salubritate salubrizarea in municipiul Ploiesti cu ocazia: “ Zilei
Nationale a Bulgariei*; ,Ziua Imnului National al Romaniei”,, Zilei Festivalului Interednic”, ,Zilei Victoriei
Revolutiei Romane”;

s-au intocmit si centralizat procesele verbale zilnice de receptionare a lucrarilor de curatenie cai publice si
deszapezire, executate de operatorul de salubritate S.C. Blue Planet Sarvices 5.A.;

»s-au verificat si centralizat procesele-verbale de receptionare a lucrarilor de dezinsectie, dezinfectie,
deratizare executate de operatorul de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L,;



»s-au verificat si centralizat procesele-verbale de receptionare a activitatii de colectare cadavre de animale
de pe domeniul public, executate de operatoru! de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L.;

» s-au preluat sesizarile in cadrul biroului prin programul de audiente si consiliere a cetatenilor;

> asigurarea circuitului corespondentei scrise;

»s-au inregistrat si arhivat documentele externe si interne in cadrul serviclului 1518,

COMPARTIMENTULLH PROTECTIA MEDIULUI S| MONITORIZARE POSTINCHIDERE RAMPA TELEAJEN

activitatea curenta a COMPARTIMENTULUI PROTECTIA MEDIULUI $1 MONITORIZARE
POSTINCHIDERE RAMPA TELEAJEN din cadrul RASP Ploiesti s-a desfagurat pe urmétoarele
directii:

1. Verificarea activititilor cu impact asupra mediului:

- S-au eliberat avize la persoanele juridice, fizice si institutiile publice privind Planul de eliminare
al degeurilor provenite din constructii, reabilitiiri, demoltiri i amenajéri spafii verzi — numdr avize
417,

- S-an intocmit preiungiri de aviz privind Planul de eliminare degeuri provenite din constructii,
reabilitiri, demoliri §i amenajdri de spafii verzi — 13;

- S-au analizat dosarele privind activitijile cu impact asupra mediului, din cadrul Comisiei de
Analiza Tehnici si a Comisiei Special Constituits desfisurate la sediul Agentiei pentru Protectia
Mediului Prahova pentru agentii economici potential poluatori;

- Zilnic se verific datele furnizate de Sistemul Nafional de Monitorizare a Calitatii Aerului Urban
— numir verificiri 250; din sistemul de monitorizare al A.P.M. Prahova s-au constatat valori
crescute pentru indicatorii benzen (valori mari pesie 80 microg/m>- pH4, pH6), toluen,
etilbenzen, 1,3-butadiens (pH6), o,m,p-xilen, hidrogen sulfurat (stafia mobild amplasatd pe
platforma de nord);

- S-au intocmit/transmis situatii si raportiri diverse céitre: APM, CJ, ANPM, INS;

2. Cregterea satisfactiei cetiiteanului:
- S-au“verificat si solutionat sesiziri (scrise, telefonice) de la cetifeni, institutii, agenti gconomici,
etc.) — numir sesizari/reclamatii primite/rezolvate - 83;
- S-a raspuns la diverse adrese ale cetiitenilor, instituiilor — numér de rispunsuri adrese - 73;
- S-au acordat consilieri/informatii (inclusiv telefonice)/andiente — numér 533;
- Nu au fost primite reclamajii administrative privind activitatea compartimentului;

3. fmbuniititirea comunicirii externe:

- pagina web, materiale informative (12/12);
-130 e-mailuri transmise ciitre solicitanii de avize privind gestionarea deseurilor provenind din
constructii i demoldri.

4, Organizare/realizare activititi eco-civice:



Nr. | Data Jndicatori Eveniment Parteneri/

crt Locatie

1 28.02 Prezentare Eastern Foxes — CN IL Caragiale Participare la
Participanti Importanfa protejirii mediului inconjuriitor | Invitatia
Liceu tematica cu informatii privind gestiunea

deseurilor reciclabile (colectarea selectivd a CN IL Caragiale
degeurilor /valorificarea deseurilor) gi/sau 10.30-11.30
eficienta energeticd.

2 | 22.03 Invitatie 1 Prezentare cu tematica specificd Zilei Participare la
Prezentare | 1 mondiale a apei (22.03.2024) — terna anului Invitatia

2024 este APA pentru PACE CN Regina
Tematica cu informatii privind dezvoltarea Maria (13.30)
durabil¥/eficienta energetica.

3 | 23.03. Comunicat Earth Hour - 23.03.2024 (20,30-21,30) PMP
PMP

4 | 28.03. Invitatie 1 Economisim Energia pentru binele Planetei — | Grédinifa S,
Prezeniare | 1 Ora Paméntului 2024 Me. Mina

5 122.04. Invitatie 1 Schimbarile climatice - Liceul
Prezentare | 1 Tehnologic

Anghe] Saligny

6 |23.04 Invitatie 1 Gestjunea deseurilor §i Economia Circulard Sc. Gim,
Prezentare | 1 Grigore Moisil

7 ]24.04 Invitatie 1 Sc. Gim.
Prezentare | 1 Gestiunea deseurilor si Economia Circulard Nicolae

Simanche

8 | 25.04. Invitatie 1 S#ptiména Verde Gradinita PP PN
Prezentare | 1 “Crai Nou”

9 12905 Invitatie 1 Natura si culoare - Gradinita Sf. Mc. Mina Gradinita Sf.
Concurs 1 Mec. Mina
desen/pict
ura

10 | 03.06 Invitatie 1 Invitatie — Ateliere Eco — In cadrul proiectului | CN Regina
Ateliere 1 Judetean “ECO NATURA” 03.06.2024 — Maria
eco Parteneriat 2023-2024
Prezentare | 1

11 | 06.06. Invitatie 1 Gradinita/Scoala Verde — 06.06.2024 Gr, Sf. Mc.
Prezentare | 1 - Mina/

Sc. H.M.
Berthelot
12 | 13.06- || Invitatie 1 Impactul activitatilor umane asupra mediului CN Nichita
14.06 Parteneriat | 1 inconjurator — Parteneriat ECO - 2023-2024- Stanescu
Prezentare | 1 2025
13 | 21.09 Invitatie 1 Ziua de Curatenie Nationald 21-09-2024 PMP/TCE/
Parteneriat | 1 Let’s do it, Romania! Campanic Nationald UWS/
BluePlanet
14 123.10 Invitatie 1 Parteneriat Saptamana Verde -7 clase Sc. Gim.
235.10 Parteneriat | 1 Reciclarea — Reducerea amprentei d= carbon Nicolae
Prezentare | 1 Simache




15 | 24.10 Invitatie 1 Parteneriat Saptamana Verde — 2 clase Sc. Gim.
Parteneriat | 1 Reciclarea — Reducerea amprentei de carbon Tenachita
Prezentare | 1 Vacareascu

16 | 04.12 Invitatic 1 Parteneriat Practica — Eliec Radu CT Elie Radu
Parteneriat | 1

Evenimentele au fost desfisuzate 1a nivelul municipiului Ploiegti, pentru informarea si congtientizarea
cetétenilor.

Evenimente numér
Comunicate 1
Sondaj 0
Simpozion/Seminarii 12
Saptamana Verde/Altfel
Consultante 0
Programe/Proiecte 3
Comunicéri 1

5. Avand in vedere preluarea de catre RASP, de la Priméria Municipiului a Ploiesti, conform HCL nr.
125/26.04.2016 spre administrare §i monitorizare postinchidere, a fostei rampe de deseuri
municpale Teleajen, in suprafati de 31 ha, ecologizatd prin proiectul “Sistem de Management
Integrat al Deseurilor” in activitatea curentit a Compartimentului Protectia Mediului Monitorizare
Postinchidere Rampd Teleajen sunt incluse §i aspecte legate de monitorizarea postinchidere a
acesteia, activitatea totald desfisurandu-se:

e inregim continuu in conformitate cu cerintele legale si de reglementare;
« in condiiile respectirii cerintelor privind gestionarea riscurilor, calitatea, protectia mediului,
siniitatea §i securitatea ocupationald, in scopul Imbunatatirii performanielor;
¢ in limitele competentelor legale aprobate;
e in scopul imbundtdtirii calitatii serviciului prin realizarea obiectivelor/indicatorilor de
performanté specifici;
Aspectele legate de monitorizarea postinchidere a fostului depozit de degeuri municipale Teleajen
a constat in:
¥ monitoerizarea zilnica, a derulirii activititii si prezenei, la post a agentilor de pazé;
v monitorizarea zilnica a datelor meteorologice conform prevederilor Acordului de mediu emis
de Agentia pentru Protectia Mediului;
v verificari zilnice vizvale privind :
1) starea iehnicd a constructiilor - pufuri evacuare biogaz - 23 buc -
2) puturile monitorizare biogaz 3 buc —nu prezinti deficiente ;
3) puturile monitorizare levigat 5 buc — nu existd deficiente ;
4) -mpurile monitorizare freatic 3 buc - nu existd deficiente ;
5) existenta indicatoarelor pentru circulatia rutierd - 3 buc —nu prezintd deficiente ;
6) drumurile cu parapet metalic, preavizute cu balustrade de protectie — nu prezinti deficiente;
7) in zona depozitului mic - aspecte neconforme semnalate: in apropierea putului P16, pe partea
cu rdul Teleajen, au fost observate zone unde taluzul este usor degradat, de eventualele giroiri;
8) in zona depozitului mare - aspecte neconforme semnalate: au fost observate zone unde
taluzul este usor degradat, de eventualele siroiri;
9) pe suprafata amenajaté nu s-au depozitat necontrolat degeuri;
10) in stratul vegetal nu au aparut decopertiri;




6.

v'  a fost monitorizat lunar indicatorul evapotranspiratia, prin contractul incheiat cu Centrul
Regional Meteo Muntenia, respectiv Serviciul Meteorologic Buziu — singurul acreditat pentru
zona Prahova,

v g-a asigurat serviciul de pazi la obiectiv Depozit Ecologizat de deseuri municipale Teleajen
“pentru desfisurarea activitatii in condifii optime, in conformitate cu Legea 333/2003 privind
paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protecfia persoanelor;

v au fost prelevate §i s-au efectuat analizele la indicatorii de mediu pentru semestrului I,
respectiv semestrul 11 conform prevederilor Acordului de mediu emis de Agentia pentru
Protectia Mediului Prahova ;

¥ au fost efectuate misuriitori referitor la posibile emisii de biogaz cu ajutorul aparatului din
dotare ,,Analizor biogaz 5000”;

v s-au primit §i s-au inregistrat rapoartele de incercari pentru probele prelevate din zona noud si
zona veche a depozitului pentru analiza apé freatic, api de suprafata, levigat si aer de citre
reprezentantul societitii acreditate S.C. Biosol S.R.L.;

v s-au Inregistrat rapoartele de fncercri primite din partea laboratorului acreditat, aferente
semestrului I 5i I1 pentru levigat si ape de suprafafé;

Alte activitii{i inifiate, organizate:

v fnregistrare dosare, verificare si eliberare avize conform HCL nr 476/2012, privind Planul de
eliminare a deseurilor provenite din constructii, reabilitiri, demoliri §i amenajari de spafii verzi,
pentru persoane fizice, juridice si institutiile publice din municipi-il Ploiesti, in vederea obfinerii
autorizatiei de construire/desfiinfare;

v s-a emis raportarea deseurilor colectate selectiv In institufiile publice conform Legii nr.
132/2011, chitre Agentia Nationald pentru Protecfia Mediului;

v au fost elaborate adrese de informare privind realizarea obiectivului de reducere cu 153% a
deseurilor municipale si asimilabile depozitate, cétre Primaria Municipiului Ploiesti — Directia
Economic, Administraia Fondului de Mediu si Agentia Nationald pentru Protectia Mediului;

v s-au intocmit documente privind managementul calititii;

v s-au redactat note de constatare privind aspectele semnalate i paza de la Rampa Teleajen;

v s-a participat la constatarea unor probleme urgente de stabilitate §i rezistenfd a digului de
gabioane ce protejeazi lucrérile de investitie ale fostului depozit de deseuri Teleajen ecologizat
prin proiectul Sistemul de Management Integrat al Deseurilor;

v a fost efectuata raportarea E-PRTR-ului pentru anul 2023, in format electronic gi prin adresa
oficiala ciitre Agentia pentru Protectia Mediului Prahova;

v’ s-a redactat raportarea on-line privind GD Namol ss GD Colectare — Tratare;

v’ au fost Intocmite proiecte de operatiuni privind plata consumului de energie electrica de la
depozitul ecologic Teleajen;

v s-a Intocmit notd de fundamentare rectificare buget pentru birou;

v s-au redactat lunar informatiile de mediu si raportarile de deseuri de echipamente electrice si
electrocasnice colectate la centrul municipal i s-au transmis catre Agentia pentru Protectia
Mediului Prahova;

v s-a redactat adresd de rispuns catre Institutul Nagional de Statisticd privind indicatorii cupringi
in sistemul EDEMOS;

v a fost intocmitd adress de solicitare informatii privind elaborarea Planului integrat de calitatea
acrului, citre Agentia pentru Protectia Mediului Prahova;

v s-a redactat adress referitor la masurile care au fost luate pentru indeplinirea obiectivului de
recucere a cantititilor de degeuri citre A.D.I. Prahova;

v a fost redactath adresa de estimare privind contribufia aferenté anului 2024 la Fondul de Mediu,
neindeplinire obiectiv {(diminuare 35%), catre Primaria Municipiului Ploiesti;



v’ a fost redactati comunicare privind bugetul pentru anul 2025, de venituri si cheltuieli cétre biroul
Financiar Contabilitate;

¥ s-a Intocmit comunicare citre biroul administrativ privind rechizitele §i materialele de biroticd
necesare pentru anul 2025;

v an fost elaborate referatul si comanda privind verificarea metrologica a cantarului electronic aflat
la centrul municipal de colectare a deseurilor de echipamente electrice gi electrocasnice;

v verificarea pe teren a modului de indeplinire a conditiilor impuse prin avizele favorabile eliberate
in vederea emiterii de citre D.G.D.U. a autorizatiilor de construire/desfinfare;

v se raporteazd lunar citre Agentia pentru Protectia Mediului Prahova cantititile de degeuri
reciclabile colectate din municipiului Ploiesti;

v s-a efectuat raportarea deseurilor de ambalaje aferente anului 2023 in aplicaia SIM — Ambalaje,
comform Ordinului 794 din 2012;

v s-a redactat comandi pentru realizarea studiului topografic la Depozitul Teleajen;

v s-a intocmit macheta privind prezenta ambroziei in anul 2024 §i s-a transmis ciitre P.M.P. —
Dircctia Agricola;

v se administreaza Centrul municipal de colectare deseuri de echipamente electrice si electronice,
se Inregistreazi 5i se transmit datele privitoare la gestionarea acestor degeuri;

v monitorizarea §i evaluarea zilnici a nivelului de poluare atmosfericd - consultare site
hitp://apmph.anpm ro/atticole/buletine_calitate_aer; Centralizarea datelor receptionate de la
Agentia pentru Protectia Mediului Prahova cu referire la calitatea aerului din municipiul Ploiesti
si intocmire grafice pentru indicatorii monitorizati, I diferite puncte de miisurare din municipiul
Ploiesti;

COMPARTIMENT APA CANAL

Activitatea Compartimentului Api-Canal a fost orientatd spre monitorizarea §i controlul modului in care
operatorul Apa Nova Ploiesti S.R.L a gestionat sistemul aferent serviciului public de alimentare cu apd §i
canalizare in municipiul Ploiesti, obiectivele urmirite si monitorizate permanent vizdnd cu precadere
respectarea prevederilor Contractului de concesiune Tncheiat cu Consiliul Local in anul 2000, De asemenea,
Compartimentul Apa - Canal supravegheazi, pune in aplicare §i controleazi respectarea de cdtre operator §i a
Regulamentului de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apd §i de canalizare, aprobat
de Consiliul Local prin Hotdrarea nr.320/21.12.2007 modificata si completata prin HCL 90/31.03.2010; HCL
16/31.01.2011; HCL 164/31.05.2011, cat si Ordinele Presedintelui Autoritatil Nationale de Reglementare pentru
Serviciile nglice de Gospodarie Comunala nr. 88/2007, 89/2007 si 80/2007;

Compartimentul Ap3 - Canal a exercitat in numele Consiliului Local §i a Primarului, coordonarea si controlul
calitatii serviciului public de alimentare cu apd i canalizare, avand drept scop principal, atingerea unui nivel
de performanta al compartimentului care sd indeplineasc toate exigentele utilizatorilor din Municipiul
Ploiesti.

Activitatea Compartimentul Apd - Canal a vizat cu precidere urméatoarele probleme:

A. Respectarea de citre operator a prevederilor contractului de concesiune si a Regulamentului de
organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apé si de canalizare fn municipiul
Ploiestl:

in acest sens Compartimentul Apa Canal a desfasurat urmatoarele activitati:

- Supravegherea moduluiin care concesionarul s-a achitat de obligatiile sale stabilite prin contract
si prin reglementérile legale in domeniu;

~

- Urmarirea realizarii programului de investitii angajat de concesionar prin contractul de
concesiune;



- Analiza si promovarea programului anual de eficientizare a serviciului public de alimentare cu
apd si canalizare, concretizat prin programul de investitii pentru anul 2024, propus de citre
societatea Apa Nova Ploiesti S.R.L, program structurat pe doud componente, conform
contractului de concesiune:

1. investitii realizate de societatea Apa Nova Ploiesti S.R.L, prin cota inclus3 in tarif,
materializatd in Fondul de lucréri, din care s-au angajat lucrdri stabilite de comun
acord cu Primidria Ploiesti 5i aprobate de ciitre Consiliul local (prin Hotdrdrea
Consiliului Local nr.31/20.02.2024) sau lucrdri de investitii stabilite prin intermediul
Comitetului de Coordonare;

2. investitii realizate de cdtre societatea Apa Mova Ploiesti S.R.L prin angajarea de
fonduri proprii stabilite de citre Concesionar si aprobate prin Hotdrérea Consiliului
Local nr, 31/20.02.2024; ’

- Verificarea §i prezentarea de date pentru intocmirea raportului tehnic de specialitate pentru:

v Hot3rarea Consiliului Local nr.31/20.02,2024 privind aprobarea programului de investitii Fond
Lucrari si a programului de investitii Fond Prioritar, obligatie concesionar pentru anul 2024 in
cadrul serviciului public de alimentare cu apa si canalizare

v Hottirarea Consiliului Local nr. 183/29.04.2024 privind prelungirea duratei Contractului
de Corncesiune privind gestiunea serviciului public de alimentare cu apa si a serviciului
de canalizare In Municipiul Ploiesti incheiat cu societatea APA NOVA PLOIESTI
S.R.L. la data de 14.06.2000 ;

v Hotararea Consiliului Local 343/29.08.2024 privind aprobarea Bilantului Apei si
analiza pierderilor de apa din sistemul public de alimentare cu apa al Municipiului
Ploiesti, de la captare pana la utilizatori — in perioada de referinta 2021 — 2023;

v Hotirirea Consiliului Local nr. 480/22.10.2024 privind aprobarea strategiei de tarifare
pentru serviciul public de alimentare cu apé si de canalizare al Municipiului Ploiesti
aferenta planului de afaceri, impreuna cu strategia privind redeventa si formula de
ajustare tarifars si a Actului Aditional nr. 5 la Contractul de concesiune privind
gestiunea serviciului public de alimentare cu apa §i a serviciului de canalizare in
Municipiul Ploiesti

- Completarea programului de investitii din fondul de tucrari, aprobat de Consiliul Local prin analiza
propunerilor de lucrdri de investitii suplimentare si avizarea acesiora ™ limita fondului disponibil,
precum §i urmérirea realizarii acestora; propune includerea in program a unor fucriri sclicitate de catre
compartimentele de specialitate din cadrul Primdriei {Serviciul Investitii §i Serviciul Reparatiisi Investitii
Drumuri);

- Dund avizarea propunerilor de lucriri suplimentare cu finanjare din fondul de lucriri de cdtre Comitetul
de Coordonare a! S.C. Apa Nova Ploiesti S.R.L., Compartimentul Apé - Canal a elaborat 2 referate care
au fost supuse aprobdrii de citre Primarul Municipiului Ploiesti (conform HCL 31/20.02.2024, art.6 ) si
transmise operatorului pentru introducerea in programul de lucry;

- Urmarirea asigurarii de citre operator a continuitiii serviciului prin verificarea modului de
executare a interventiilor necesare pe refele de apa si de canalizare, respectarea standardelor de
calitate 2 lucririlor i executarca acestora in termenul previzut de reglementarile in vigoare §i
contractul de concesiune;

- Urmarirea investitiilor care vizeaza nlocuiri ale refelelor de ap4, inlocuiri retea de canalizare, dar si a
interventiilor pe reteaua publica {modernizare/reportare bransamente de apd, inlocuire/reportare



racorduri de canalizare, guri de scurgere, montare sau infocuire hioranti de incendiu, montéri sau
infocuiri de vane,montari robineti de cocesie, reparare avarii conducte, inlocuiri dala cu rama si capac
de canalizare sau ridicarea Ia cota a acestora), etc.

in anul 2024 din Programul de investitii - Fendul de lucrdri s-au realizat urmatoarele obiective:

Reabilitare retele de apa:

Au fost reabilitati 3 347 ml (fara report} de retea de apa pe urmatoarele strazi: Snagov — 360 ml; George
Toparceanu - 354 mi; Teleajen { cu legatura in str.Democratiei) — 258 ml; Milcov — 344 mi; Ardealului - 96 ml;
Grausor — 84 mi; Baiului — 140 ml; Arhimede — 345 ml; Razoare — 291 mi; Ineu — 125 mi; Lobacevski (tronson
str.Marasesti si str.Tatra) ~ 64 ml; Marasesti (tronson str.Ceahlaului si str.Zaganului) — 108 ml; Bucuresti bl.8C -
bl.12A — 403 ml; Candiano Popescu— 272 ml; Duca Voda (tronson str.Gheorghe Doja si bl.35J1) — 103 ml.

Inlocuire bransamente: 342 buc;

Bransamente noi: & buc;

Separatii tehnice: 10 buc;

Intocuiri de vane: 10 buc;

Stabilizatoare de presiune in retea : 5 bug;

Protectie contra incendiilor {sisteme de hidranti incendiu): 61 bug;

Chit acustic cu tehnologie Al pentru localizare pierdere apa, logger pentru debitmetre sesctorizare, etc

Extindere retea de apa:

Aleea Strunga nr.2B { cresa) — 63.5ml

Lucrari suplimentare { investitii suplimentare cu finantare din fondul de lucrari al operatorului):

- inlocuire retea alimentare cu apa {inclusiv reportarea bransamentelor) str.Stelutelor {cartier Pictor Rosenthal)
- 85mi;

-inlocuire retea alimentare cu apa (inclusiv reportarea bransamentelor) str.Calabreaza (cartier Pictor Rosenthal)
- 65ml;

- inlocuire retea alimentare cu apa {inclusiv reportarea bransamentelor) str.Stupilor {cartier Pictor Rosenthai) -
55ml;

- inlocuire retea alimentare cu apa (inclusiv reportarea bransamentelor) str.Voila {cartier Pictor Rosenthal) —112
mi;

- reabilitare retea de canalizare str.Soldat Erou Arhip Nicolae bl.53 — 100 (cartier Vest) 780 ml.



Reabilitare retele de canalizare:

Au fost reabilitati 1 057 ml  report str.Predelus — 129 ml) de retea de canalizare pe urmatoarele strazi:
Vlasiei / Codrului bl.3-8 — 421 ml; Domnisori bl.40-42 — 110 ml; Strunga / Prislop bl.20-24 — 197 ml;
241anuarie — 45 ml; Baraoltului (tronson str.Infratirii — sir.General Eremia Grigorescu) — 155 ml.

FExtindere retea de canalizare:
str.Cernica — 194 ml

Refacere racorduri: 14 buc;
Refacere guri de scurgere: 41 buc;
Racorduri noi: 31 buc;

- Calitatea apei — in vederea cresterii standardului de calitate a furnizarii apei de consum §i a serviciului
de preluare la canalizarea publicd a apelor uzate §i meteorice, s-a urmdrit asigurarea cantitativa si
calitativd a distributiei apei potabile citre populatia Municipiului Ploiesti §i agentii econemici racordati
la sistemul public de apé i canalizare. In cursul anului 2024, la Regia Autocnoma de Servicii Publice
Ploiesti, au fost inregistrate sase sesizari scrise cu privire la calitatea apei distribuita de catre aperator,
dar care, conform analizelor de laborator nu se confirma;

- A participat la discutiile initiate cu reprezentantii Primariei Municipiului Ploiesti — Directia Tehnic
Investitii si reprezentantii operatorului — societatea Apa Nova Ploiesti, privind propunerile pentru
elaborarea programului de investitii al operatorului si corelarea acestuia cu programul de investitii al
Primariei Municipiuiui Ploiesti pe anul 2024;

- A participat la elaborarea §i redactarea materialelor informative referitoare fa serviciul public de
alimentare cu api §i canalizare, solicitate de conducerea Regiei Autonome de Servicii Publice Ploiesti
(ex: informari privind: stadiul lucrérilor pe retelele de alimentare cu apd si canalizare, situatia
centralizata a imobilelor care nu au alimentare cu apa sau racorduri je canalizare pe strazile care se
asfalteaza, situatia centralizata privind retelele de alimentare cu apa si de canalizare in Municipiul
Plaiesti, evaluarea indicatorilor de performanta pentru serviciul de alimentare cu apa si de canalizare
stabiliti prin regulamentul serviciului, modul de solutionare a sesizarilor preluate de la Dispeceratul
Primariei Municipiului Ploiesti si a sesizarilor preluate de pe platforma primariei city app); a asigurat
documentatia corespunzatoare subiectelor discutate in sedinteie Comitetului de Coordonare al Apa
Nova Ploiesti S.R.L;

- Aparticipat la sedintele Comitetului de Coordonare al Apa Nova Ploiesti din cursul anului 2024,

- Participare la sedintele CTEA din cadrul Primariei Municipiuiui Ploiesti;

- Participare la activitatea de inventariere a bunurilor primite in administrare, concesiune si cu chirfe din
patrimoniul Primariei Municipiuiui Ploiesti (comisia nr.4);

- Participare la activitatea de inventariere a imobilizarilor necorporale, constructiile, stocurile si obiectele
de natura deseurilor de echipamente electrice si electronice de la centrul DEEE Ploiesti, apartinand RASP
Ploiesti {comisia nr.1);

- A pregatit documentatia necesard Tntocmirii raportarilor anuaie pentru 2024, privind performantele
tehnice ale serviciului, stadiul si realizarea investiiilor conform contractului de concesiune, precum §i
modul in care concesionarui s-a achitat de obligatiile sale stabilite prin contract §i prin reglementarile
legale in domeniu;

- A participat la sedintele de negociere a Contractului de Concesiune incheiat intre Apa Nova Ploiesti si
Primaria Municipiului Plojest;

- A participat la sedinta cu operatorul Apa Nova Ploiesti si Comisia de Utilitati, pe probleme contractuale
asumate prin Actul Aditional nr.4 la Coniractul de concesiune privind gestiunea serviciului public de
alimentare cu apa si a serviciului de canalizare in municipiul Ploiesti si demararea cat mai rapida a Noilor

investitii Finantate de Concesionar;



- Participare la intalnirea cu conducerea societatii Apa Nova Ploiesti si a Primariei Municipiului Ploiesti,
privind incheierea scrisorii comune de sustinre a planului de afaceri si a strategiei tarifare finalizata prin
Hotararea privind aprobarea strotegiei de tarifare pentru serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare ol municipiuiui Ploiesti aferenta planului de afaceri, impreuna cu strategia privind redeventa
si formula de ajustare tarifara si a Actului Aditional nr.5 fu Contractul de concesiune privind gestiunea
serviciului public de alimentare cu apa si a serviciului de canalizare in municipiufui Ploiesti,

A intocmit:

« Informare privind contractul de concesiune privind gestiunea serviciului public de alimentare cu apa si
a serviciului de canalizare in municipiul Plojesti pentru pericada 2002 — 2023;

e Situatia investitiilor realizate in perioada iunie 2000 — 2023;

» Situatia investitiilor realizate de Apa Nova Ploiesti in perioada 2000 —2023;

¢ Situatia fondului de lucrari in perioada 2000 = 2023;

e Situatie centralizatoare investitii Apa Nova Ploiesti in sistemul de alimentare cu apa si canalizare in
perioada 2000 - 2023;

e Situatia privind Programul orientativ al investitiilor pe 25 de ani (in mii euro), anexa nr.2 la Contractul
de Concesiune incheiat cu societatea Apa Nova Ploiesti in perioada 2000 - 2024;

» Program investitii prioritar —anexa 2 la contractul de concesiune in euro, pentru perioada 2000 ~ 2023;

e informare -Dare de seama tehnica si financiara privind serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare in municipiul Ploiesti pe anul 2023;

¢ Intocmit Raportul tehnic pentru Proiectul de Hotarare privind aprobarea Bilantului apei si analiza
pierderilor de apa din sistemul public de alimentare cu apa al Municipiuiui Ploiesti, de Ia captare pana
la utilizatori — in perioada de referinta 2021 -2023;

» Intocmit Raportului tehnic de specialitate la proiectul de hotarare privind aprobarea strategiei tarifare
pentru Serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare al mun. Ploiesti aferenta Planului de
afaceri impreuna cu strategia privind redeventa si formula de ajustare tarifara si a Actului Aditional nr.
5 la Contractul de concesiune privind gestiunea Serviciului public de alimentare cu apa si & serviciului
de canalizare in municipiul Ploiesti;

B. Mgunitorizare, supraveghere, control privind conservarea i dezvoltarea patrimoniului.
Compartimentul Apa Canal :

- A monitorizat, supravegheat si a centrolat buna functionare §i mentinerea in exploatare
normali a sistemului public de distributie a apei §i de canalizare, urmirind inclusiv realizarea
de reparatii si interventii la aparitia unor avarii, incidente sau defectiuni;

- Aefectuat verificarea in teren a lucririlor executate de citre operator, urmdrind modul in care
acesta exploateazd, mentine si reabiliteazd bunurile preluate n concesiune, precum si modul in
care intervine pentru efectuarea reparatiilor capitale §i a interventiilor planificate sau
accidentale. Au fost efectuate verificiri de citre reprezentantii Compartimentuiui Apd-Canal:
414 (310 pentru lucrari de interventii; 104 pentru lucrari de investitii).



Reprezentantii Compartimentului Apd Canal au participat aldturi de detinatorii de retele de
utilitdti la predarile de amplasament freceptii pentru investitiile de reabilitare a retelei de aps,
reabilitare retea de canalizare, extindere retea de canalizare prevazute in programul de investitii
al Primariei Ploiesti sau operatorului Apa Nova Plojesti S.R.L.

- Aurmirit lucrérile de investitii ale operatorului pe durata executiei pand la receptia acestora de
.. Ccétre comisia de specialitate desemnata in acest scop ;

- A urmarit corelarea programului de investitii al concesionarului cu cel al Prim3riei si celorlalti
detindtori de refele, in conformitate cu prevederile legale dar si cu nevoile comunitatii,
participand la int8lnirile organizate In acest scop cu reprezentantii Apa Nova Poiegti S.R.L §i
Departamentelor de specialitate din Primarie;

- Aurmarit lucrarile de investitii si modernizare sistem rutier derulate sub autoritatea primariei
municipiului Ploiesti care implica extinderi ale retelei de canalizare efectuand in acest scop
identificari de imobile care nu sunt racordate la reteaua de canalizare sau de apa .

C. Relatii cu utilizatorii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare:
in acest sens Compartimentul Ap- Canal a realizat urmatoarele activitéi:

- A asigurat comunicarea directd cu cetétenii, prin analizarea sesizériior si reclamatiilor
acestora, verificarea acestora in teren, individual sau impreund cu reprezentaniii
operatorului, contribuind la solutionarea problemelor in limita competentelor biroului gi
tn conformitate cu prevederile legale;

- La solicitarea cetitenilor, a furnizat informatii privind masurile luate de municipalitate in vederea
asiguririi alimentérii cu apd potabild si canalizare in Municipiul Ploiegti, solutiile tehnice accesibile din
pui.ct de vedere tehnic, economic §i financiar pentru rezolvarea unor probleme legate de serviciul de
alimentare cu apd §i de canalizare;

- Aurmdrit solutionarea operativa a sesizdrilor, reclamatiilor gi contestatiilor privind calitatea serviciilor
prestate de operator, asigurind medierea neinfelegerilor dintre acesta si utilizatori §i urmarind
respectarea prevederilor legale n ceea ce privegte aplicarea de sanctiuni ca urmare a incélcdrii
Regulamentului de organizare si functionare a serviciului apa canai;

- In evidenta Compartimentului Apa Canal, in Registrul intrari/iesiri s-au alotat 635 numere de
inregistrare privind corespondenta interna si externa (adrese, raspunsuri, comunicari, note interne,
decizil, etc).

- S-au primit 107 de sesizari si solicitari ( cereri scrise, si prin dispecerat) astfel:

e 58 solicitari privind: bransamente gratuite, bransament de apa si racord de canalizare, extindere retea
de canalizare, extindere retea de apa, racorduri de canalizare, decolmatare retea de canaiizare, sase
asigure apa cu cisterna mobila, executi, solicitari informatii, diverse; =

e 49 sesizari privind: nefinalizarea sau starea necorespunzatoare a unor lucrdri executate de cdtre
operator sau de firme angajate de Primaria municipiului Ploiesti, guri de scurgere colmatate /prabusite,
avarie conducta de apa, calitate apa, probleme la elementele retelei de canalizare, functionalitate retea
de canalizare, calcul factura sau data emiterii acesteia, miros de canalizare din colector, diverse.

- Referitor la relatia directd cu publicul, salariatii biroului au participat la programul audiente gi consiliere
acardand: 37 audiente;

- Au fost preluate: 192 {sesizari, solicitari, note telefonice si city app) de la Serviciul Dispecerat, Sesizari si
Relatii Pubtice si platforma PMP, din partea cetatenilor sau atentionari din partea operatorului {ex:opriri
de apa), care au fost discutate cu Societatea Apa Nova Ploiesti S.R.L §i s-a urmdrit soluticnarea operativa
a acestora, apoi s-a consemnat modul de solutionare;



5-a monitorizat saptamanal alimentarea cu apa potabila din cisterna, a locuitorilor de pe str.Fabricilor
{zona in care nu exista retea publica de apa);

Analiza solicitdrilor, reclamatiilor si sesizdrilor primite la Regia Autonoma de Servicii Publice in anul 2024 a scos
in evidenta necesitatea concentrarii actiunilor personalului in vederea imbundtatirii calitagii serviciului prin
cresterea exigentelor in controlul operatorului, urmarirea respectarii indicatorilor de performanta inscrigi in
Regulamentul serviciiior publice de alimentare cu apa si de canalizare si derularea unor programe de investitii
privind modernizarea/ reabilitarea retelelor de alimentare cu apa si de canalizare in Municipiul Ploiesti.

COMPARTIMENT STATIE DE EPURARE

Activitatea Sompartimentului Statie de Epurare s-a desfasurat in doua directii:

- urmarirea realizarii obiectivului de investitii: ,,Modernizarea sistemului de colectare
si epurare a apelor uzate din municipiul Ploiesti”;
- administrarea si exploatarea statiei de epurare ape uzate din municipiul Ploiesti.

ACTIVITAT! 81 ACTIUNI REALIZATE:

Corespondenta cu Unitatea Administrativ Teritoriala a Municipiului Ploiesti:

» Corespondenta cu U.A.T. Municipiul Ploiesti privind transmiterea chestionarelor primite
de la Administratia Bazinala de Apa Buzau - lalomita in vederez completarii cu datele pe care
le detin.

> Corespondenta cu Unitatea Administrativ Teritoriala a Municipiul Ploiesti privind
expirarea valabilitatii certificat de urbanism al proiectul de investitii.

»  Corespondenta cu UAT. Municipiul Ploiesti privind Proiectul de Hotarare pentru
predarea statiei de epurare a Municipiului Ploiesti.

> Corespondenta cu U.A.T. Municipiul Ploiesti - Directia Tehnic Investitii ( DTI} privind
raspunsul la solicitarea debitului actual de apa uzata precum si capacitatea de fratare ce trebuie
asigurata la noua Statie de Epurare ape uzate.

» Corespondenta cu U.A.T. Municipiu! Ploiesti privind completarea Fisei Localitatii cu date
detinute de C.8.E. pentru trimestrul al IV — lea 2023.

» Corespondenta cu U.A.T.M Ploiesti privind transmiterea Procesului Verbal incheiat in
data de 06.03.2024 cu ocazia intalnirii in statia de epurare cu reprezentantii: 5.C. APA NOVA
Ploiesti S.R.L., S.C. APA NOVA Bucuresti S.R.L. precum si reprezentantii R.A.S.P. Ploiesti.

> Corespondenta cu U.A.T. Municipiul Ploiesti privind {ransmiterea unui punct de vedere
fata de situatia de lucrari nr. 33/2014 in comparatie cu anexele Actului aditional nr.2 fa contactul
incheiat intre U.A.T. Municipiul Ploiesti si C.F. THYMIAN HOLDING G.m.b.H.



» Corespondenta cu U.A.T. Municipiul Ploiesti - Comisia de negociere a Contractului de Concesiune
incheiat infre 8.C. APA NOVA Ploiesti S.R.L. si U.A.T. Municipiul Ploiesti pentru finalizarea Actului
Aditional nr.4

> Corespondenta cu UAT.M. Ploiesti privind fransmiterea reprezentantiior R.A.S.P.
Ploiesti care vor participa in Comisia de primirea si predare a noii statii de epurare.

> Corespondenta cu U.AT.M. Ploiesti privind transmiterea unei copii a Contractului
incheiat cu C.F. THYMIAN HOLDING G.m.b.H..

» Corespondenta cu U.A.T.M. Ploiesti si Consiliul Local al Municicipiului Ploiesti privind
transmiterea unei informari despre statia de epurare ape uzate a Municipiului Pioiesti.

Il. Coresjpondenta cu Administratia Nationala Apele Romane:

» Corespondentd lunara cu Administratia Bazinala de Apa Buzau-lzlomita — §.G.A. Prahova privind
transmiterea centalizatoarelor valorilor indicatorilor apei uzate pentru anul 2024.

» Calculat si completat chestionarul emis AN.AR. — AB.A. Buzau - lalomita privind stadiului Directivei
91/271/CEE - colectarea si epurarea apelor uzate, pentru anul 2023.

» Corespondenta cu A.B.A. Buzau — lalomita - S.G.A. Prahova privind analizarea probelor de
control cu un laborator tert.

> Corespondenta cu A.B.A. Buzau — lalomita privind transmiterea actului aditional nr. 5/2024 la
abonamentul de utilizare/exploatare a resurselor de apa.

» Corespondenta cu A.B.A. Buzau — lalomita privind transmiterea raportarii pentru anui 2023
rezultata din autorizatia de gospodarire a apelor nr. 66/2023.

> Coraspondenta cu S.G.A. Prahova privind transmiterea datei la care a fost pusa in functiune
Statia de Epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti.

> Corespondenta cu Administratia Bazinala de Apa Buzau lalomita in vedere transmiterii
raportelor de incercare ale apei din forajele de monitorizare ale panzei freatice din statia de epurare
ape uzate a Municipiului Ploiesti.

» Corespondenta cu AB.A. Buzau — lalomita — S.G.A. Prahova in vederea realizarii unui cont pentyu
sisterul informatic "Epurare ape uzate urbane” pentru realizarea raportarilor catre Comisia Europeana, in
calitate de operator al statiei de epurareape uzate a Municipiului Ploiesti.

» Corespondenta cu Administratia Bazinala de Apa Buzau-ialomita ~ S.G.A. Prahova pentru transmitersa
chestionarului privind colectarea, epurarea si evacuarea apelor uzate in anul 2023 completat cu datele
detinute de R.A.S.P. Ploiesti.

» Depunerea la Administratia Bazinala de Apa Buzau - lalomita si la 5.G.A. Prahova a dosaruui pentru
prelungirea autorizatiei de gospodarire a apelor.



» Corespondenta cu A.B.A, Buzau-ialomita — S.G.A. Prahova in vederea transmiterii planului de mentenanta
al echipamentetor si a planului de lucrari periodice pentru anul 2025,

» Corespondenta cu Administratia Bazinala de Apa Buzau — lalomita si S.G.A. Prahova privind

transmiterea stadiului programului de masuri aferent autorizatiei de gospodarire a apelor pentru
statia de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti.

» Corespondenta semestriala cu Administratia Bazinala de Apa Buzau - lalomita si 8.G.A.
Prahova pentru transmiterea raportelor de incercari privind calitatea apei din forajele de
monitorizare ale panzei freatice din statia de epurare ape uzate a Municipiul Ploiesti.

> Corespondenta cu U.AT.M. Ploiesti privind transmiterea raspunsului catre G.N.M. -
Comisariatul Judetean Prahova la solicitarea de informatii aferente statiei de epurare.
ll. Corespondenta cu S.C. Apa Nova Ploiesti S.R.L.

» Elahorarea si semnarea lunara a Proceselor Verbale de receptie volum si transmiterea acestora catre
8.C. Apa Nova Ploiesti S.R.L. in anul 2024.

> Corespondenta lunara cu Apa Nova Ploiesti pentru transmiterea comenzilor de lucrari pentru statia de
epurare in anul 2024.

» Corespondenta junara cu S.C. Apa Nova Ploiest] 8.R.L. privind atentionarea calitatii apei uzate intrate in
statia de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti in anui 2024,

» GCorespondenta cu Apa Nova Ploiesti privind transmiterea planului de lucrari periodice, planului de
verificari a mijloacelor de protectie individuala si a planului de mentenanta al echipamentelor din statia de
epurare ape uzate a municipiului Ploiesti in anul 2025.

IV. Corespondenta Diversa:
> Corespondenta cu AN.R.S.C. pentru transmiterea raportaril aferente anului 2023

> Corespondenta cu AN.R.S.C. privind transmiterea chestionarului completat cu date aferente
anului 2023.

» Corespendenta cu A.P.M. Prahova pentru transmiterea raportarii aferente anului 2023.

» Corespondenta cu Garda Nafionala de Mediu - Comisariatul Judetean Prahova privind
transmiterea unei informari cu stadiul realizarii protectului de investitii.

» Corespondenta cu S.C. ELECTRO INTEGRATED SOLUTIONS S.R,L. privind solicitarea unui
contract de vidanjare.



> Corespondenta cu Autoritatea Naticnala de Reglementare a Servicillor Publice Comunitare in
vedere transmiterii documentelor necesare acordarii licetelor de functionare pentru statia de
epurare ape uzate a Municipiuiui Ploiesti.

> Corespondenta cu S.C. BIOSOL PSI 8.R.L. privind fransmiterea unei comenzi de recoitare/
conservare si eventual analizarea unei probe de apa uzata epurata pentru luna martie 2024,

» Corespondenta cu Autoritatea Nationala de Reglementare a Serviciilor Publice Comunitare in
vedere fransmiterii autorizatiei de mediu in completarea documentelor necesare acordarii licetelor
de functionare pentru statia de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti.

» Corespondenta lunara cu S.C. SGS ROMANIA S.A. privind efectuarea unei analize a apel uzate epurate
penfru anul 2024,

» Corespondenta cu Prefectura Prahova privind transmiterea raportului de activitate in vederea
completarii chestionarului 8.C.U.P. cu datele detinute de Compartimentul Statie de Epurare cu
datele aferente trimestruiui 1V al anului 2023.

> Corespondenta cu Agentia pentru Protectia Mediului Prahova in vederea transmiterii solicitarii
de revizuire/actualizare a AUTORIZATIEI DE MEDIU necesare funictionarii Statiei de Epurare ape
uzate a Municipiului Ploiesti .

> Corespondenta cu Garda Nationala de Mediu — Comisariatul Judetean Prahova si UA.T.
Municipiul Ploiesti in vederea transmiterii raspunsului la solicitarea privind stadiul obiectivului de
investitii: “ Modernizarea sistemului de colectare si epurare a apelor uzate din Municipiul
Ploiesti”.

» Ccrespondenta cu A N.R.S.C. in vederea transmiterii emailului si a persoanei de contact penfru
completarea in platforma a datelor solicitate.

> Corespondenta cu Prefectura Judetului Prahova privind realizarea raportarilor in platforma
Administratiei Nationale Apele Romane

» Corespondenta cu A.N.R.8.C. in vederea transmiterii raspunsuiui de la A.B.A. Buzau — lalcmita
privind refuzul emiteril unei noi autorizatii de gospodarire a apelor.

» Cerespondenta cu Prefectura Judetului Prahova privind transmiterea unei informari despre
statia de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti.



V. Activitatea de exploatare si monitorizare a Statiei de Epurare realizata de personalul
compartimentului:

» Au fost monitorizata semestrial calitatea apei din panza freatica prin cele doua foraje si anual a namelului
rezultat din epurarea apelor uzate, din statia de epurare {(monitorizarea anuala a calitatii apei din panza freatica
si a namoluluiy;

» Auintocmit documentele privind lucrarile de vidanjare executate cu vidanjele din dotare (comenzi, procese
verbale de receptie a lucrarii, ordin de deplasare etc).

» Instruirea personalului Compartimentului Statie de Epurare privind S.M.!,, S.5.M.

> Actualizarea zilnica a evidentei vidanjarilor efectuate de catre R.A.S.P. Ploiesti Ia persoane fizice si juridice
pentru anul 2024,

» Transmiterea lunara catre responsabilul pentru protectia mediului a cantitéfilor de degeuri generate Tn
statia do epurare in anul 2024.

» Corespondenta lunara cu contabilul-sef privind transmiterea facturii de transport deseuri pentru
anul 2024.

>

» Corespondenta cu biroul juridic — contencios, contracte privind ducerea la indeplinire a Hotararii
Consiliului Local nr. 333/ 2023.

> Indata de 27.05.2024 predat obiectiv - Statie de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti firmei
care asigura paza.

> Verificarea actului aditional nr. 9 la Protocolul de predare al statiei de epurare din 28.02.2007 si
a actului aditional nr. 5 la Contractul de inchiriere mijloace fixe inchsiat cu S.C. Apa Nova Ploiesti
S.R.L., dupa predarea mijlocului fix - aparat de respirat.

> Participare impreuna cu Comisia de primire a U.A. T.M. Ploiesti a echipamentelor ce formeaza
noua statie de epurare de la constructorul — CF Thymian Hoiding GmbH.

> Intocmit referat pentru reparatie motocoasa — DAC 310 folosita pentru curatirea spatiului verde
din statia de epurare ape uzate a Municipiului Plotesti.

> Corespondenta cu: Biroul Juridic Contencios, Contracte; Biroul Resurse Umane, Secretariat,
Administrativ; Contabil Sef; Compartiment Management Integrat in vederea punerii la dispozitie a
unor documente necesare reinnoirii licentelor statiei de epurare ape uzate a Municipiulul Ploiesti,
eliberate de Autoritatea Nationala de Reglementare a Serviciilor Comunitare.

> Intacmirea comparatiei indicatorilor apei uzate epurate din data de 10.08.2024, in conformitate
cu rapoartele de incercare intocmite de 8.G.S. Romania si 5.G.A. Prahova si transmiterea acestora
catre conducerea R.A.S.P. Pioiesti.

S Intocmirea dosarului de solicitare a obtinerii autorizatiei de gospodarire.a apelor pentru statia de epurare
ape uzate a Municipiului Pleiesti.



» Corespondentd cu Compartimentul Achizifii Publice al R.A.S.P. Ploiesti privind transmiterea
programuiui de achizittii publice pentru anul 2024 conform bugetului de venituri si cheliuieli aprobat
de Consiliul Local al Municipiului Ploiesti.

> intocmirea documentelor de exploatare ale Statiei de Epurare Ape Uzate a Municipiului Ploiestr:
verificarea si intocmirea a 128 proiecte de operatiuni pentru facturi emise de: 8.C. APA NOVA
Ploiesti S.R.L., S.C. Electrica Furnizare S.A., $.C. A.B.A. Buzau-lalomita, S$.C. SG8 ROMANIA
S.A., S.C. VIASAT SYSTEMS S.R.l., S.C. BIOSOL PSI S.R.L. si alti agenti economici.

> Corespondenta cu contabilul sef si conducerea R.A.S.P. Ploiesti privind estimarea valorilor

penalitatilor lunare calculate de A.N.A.R. — A.B.A. Buzau - [alomita in anul 2024.

» Intocmirea unui referat si a unui caiet de sarcini pentru achizitionarea serviciului de efectuarea
unei analize lunare pentru apa uzata epurata de un laborator teit.

> Intocmirea unui referat si a unui caiet de sarcini pentru achiziticharea serviciului de efectuare
analize apa din foraje de monitorizare ale panzei freatice din Statia de Epurare si a namolului
rezultat din exploatarea acestuia.

» Intocmirea unui referat pentru achitarea taxei pentru REVIZUIREA / ACTUALIZAREA
Autorizatiei de  Mediu aferent Statiei de Epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti.

> Participare in data de 10.04.2024 la intalnirea comisiei de negociere a Contractului de
concesiune incheiat intre S.C. APA NOVA Piciesti S.R.L. si U.A.T. Municipiul Ploiesti

> Corespondenta cu Institutul National de Statistica Prahova in vederea completarii unui
chestionar cu date aferente 2023.

» Depunerea la Autoritatea Nationala de Reglementare a Servicilor Publice Comunitare a
documentatiei necesare acordarii licetelor de functionare pentru statia de epurare ape uzate a
Municipiului Ploiesti.

> Corespondenta cu  compartimentul management integrat privind transmiterea tuturor
documentelor pentru mentinerea sistemului management integrat aferente CSE pentru anul
2023 si 2024.

» Corespondenta cu responsabilul de protectia mediului privind transmiterea consumurilor de
energie electrica si apa pentru statia de epurare a Municipiului Ploiesti din anul 2023 .

%  Intocmirea unui referat privind achizitionarea unui serviciu pentru efectuarea si conservare unei
probe martor de apa uzata epurata.

> Corespondentd cu Biroul Apa -Canal privind transmiterea consumului specific de energie
electrica pentru anul 2023.



» Corespondenta cu Contabilui Sef privind transmiterea: facturilor de deseuri aferente
trimestrului | al anului 2024 si a Actuiui Aditional nr. 24 incheiat intre S.C. APA NOVA Ploiesti
S.R.L si S.C. VITALIA SERVICII PENTRU MERIU TRATAREA DESEURILOR S.R.L.de
majorare a tarifelor incepand cu 15.02,2024.

» Intocmirea unui Proces Verbal de predare/primire a documentelor aferente Statiei de Epurare
ape uzate a Municipiului Ploiesti intre R.A.S.P. Ploiesti si operatorul serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare — S.C. APA NOVA Ploiesti S.R.L..

> Participare in datele de: 04.03.2024, 18.03.2024 si 29.03.2024 [a intalnirile comisiel de
negociere a Contractului de concesiune incheiat intre S.C. APA NOVA Ploiesti S.R.L. st UA.T.
Municipiul Ploiesti.

» Corespondenta cu compartimentul achizitii publice si transmiterea unui punct de vedere dupa
verificarea ofartelor cu prevederile caietului de sarcini, privind efectuarea analizei ape uzate
epurate a unei probe lunare de control efectuata de A.B.A. Buzau - lalomita — S.G.A. Prahova.

> Intocmirea si depunerea dosarului de solicitare a obtinerii autorizatiei de gospodarire a apelor pentru statia
de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti la Administratia Bazinala Buzau — lalomita si 8.G.A. Prahova.

> Elaborarea rapoarielor de activitate periodice, aferente C.8.E. *

» Elabcerarea referatelor pentru achizitionarea: materialelor igienico - sanitare, lapte, precum sia

......

ape uzate a Municipiului Ploiesti .

» Intacmirea lunara a fisei colective de prezenta pentru anul 2024 si a graficului de [ucru pentru
anul 2024,

> Actualizarea situatiilor centralizate privind: numarul de ore de functionare al pompelor de namol, consum
energie electrica, evidenta lucrarilor, gestiune deseuri, date statistice 2024, facturi certificate de C.S.E. in
sistem centralizat si pe tipuri de contracte, randamente si situatii anuale pentru AN.R.3.C., aferente statiai
de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesfi in anul 2024.

» Elaborarea si semnarea lunara a Proceselor Verbale lunare de receptie volum si transmiterea acestora
catre 5.C. Apa Nova Ploiesti S.R.L. aferente anului 2024

» Corespondenta trimestriala cu Contabilul Sef in vederea completarii formularelor AC 1 si AC 2 —
AN.R.S.C. cudatele aferente anului 2024.

» Transmiterea lunara catre contabilul sef a facturii de depozitare deseuri din anul 20234din statia de
epurare ape uzate a municipiului Ploiesti.

> Sustinerea si prezentarea documentelor auditoarei externe — QSCert pentru sistemul de
management integrat.

» Evidentierea documentelor aferente C.S.E. in "Registrul evidenta si control documente intrari-
ieciri”.



» Actualizarea indicatorilor pentru apa uzata si epurata in Statia de epurare pentru anul 2024, intocmirea
comparatiei valorilor indicatoriior si transmiterea centralizatoarelor catre responsabilul pentru protectia
mediului.

» Completarea platformei SALT cu datele detinute de C.S.E. la nivelul anului 2024.

> Actualizarea situatiei centralizate privind cantitatea de apd uzaté provenita din vidanjare in anul
2024,

» Corespondenta cu Contabilul Sef, Birou Resure Umane, Compartiment Management integrat,
Birou Juridic Contencios, Contracie in vederea punerii la dispozitie a unor documente necesare
reinnoirii licentelor de functionare a statia de epurare ape uzate.

% Intocmirea unei informari catre Consilul de Administratie al R.A.S.P. Ploiesti privind statia de
epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti.

» Corespondenta cu AN.R.S.C. privind depunerea documentatiel pentru reinnoirii licentelor de
functionare la statia de epurare ape uzate

» Corespondentd semesfriala cu S.C. Biosol PSI S.R.L. privind efectuarea analizelor a apei din forgjele de
monitorizare ale panzei freatice si a nimolului din statia de epurare ape uzate a Municipiului Ploieesti.

» Corespondenta cu S.R.U.S.AD.A. in vederea fransmiteril necesarului de rechizite pentru anul 2025.

» Corespondenta cu Contabilul sef in vederea transmiterii unei comunicari pentru estimarea vaniturilor si
chetuiglilor C.S.E. - in perioda ianuarie — aprilie 2025.

» Arhivarea si scanarea documentelor — permanent.

» Actualizarea zilnica a indicatorilor pentru apa uzata si epurata in Statia de epurare pentru anul 2024,
intocmirea comparatiei valorilor indicatorilor si transmiterea centralizatoarelor catre responsabilul pentru
protectia mediului.

> Intocmirea planuriior de mentenanta pentru intretinerea statiei de epurare ape uzate, programului de
achizitie publica, bugetul de venituri si cheltuleli, aferente biroului pentru anul 2025,

» Corespondenta cu Comisia de negociere a Confractului de Concesiune incheiat de U.AT. Municipiul
Ploiesti cu operatorul - S.C. APA NOVA Ploiesti S.R.L. pentru transmiterea unei informari referitoare a
obiectivul de investitii mai sus mentionat.

» Participare la intalnirea comisiei pentru discutii/negocieri premergatoare maodificarii Contractuiu
de Concesiune incheiat intre Primaria Municipiului Plolesti si operatorul — S.C. APA NOVA
PLOIESTI S.R.L

% Intocmirea unei informari catre Consiliul de Administratie al RASP Ploiesti privind proieciul de
invesitii: “Modernizarea sistemului de colectare si epurare a apelor uzate din Municipiul Ploiesti".

» Achizitionarea materialelor necesare statiei de epurare de la operatori terti.



> Completarea chestionarului de autoevaluare a stadiului de implementare a standardelor de control intern
manageriat pentru anul 2024,

» Actualizarea zilnica a volumului de apa uzata epurata pentru anul 2024 si transmiterea caire conducerea
R.A.S.P, Ploiesti.

» Transmiterea catre serviciul resurse umane a programarilor de concediu pentru anul 2025 al personalulul
C.S.E.

> Verificarea activitatii statiei de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti.

> Evidentierea documentelor aferente C.S.E. in “Registrul evidenta si control documente intrari-
iesiri”,

» Elaborarea rapoartelor de activitate periodice, aferente C.S.E.
RISCURI

> Noua statie de epurare a municipiul Ploiesti ar fi trebuit sa fie pusa in functiune pana in trim. al [V-lea
2015, conform termenelor mentionate in H.G. nr. 352/2005, de implementare a cerintelor Directivei
91/271/CEE cu madificarile si completarile ulterioare, privind realizarea epurarii apelor uzate urbane, in
cor zordanta cu angajamentele asumate de Romania in procesul de negociere cu UE a Cap.22 Mediu.

% Dupa expirarea termenului acordat, se poate declansa procedura de infrigement.
» Estimativ, cuantumul sanctiunilor ce ar putea fi propuse de comisie pentrt Romania este:
» Suma forfetara minima fixa — 1.710.000 euro;

» Penalitatile pe zile de intarziere pot varia intre 2.072,7 eurc si 124,362 euro/zi.
Operatorii si maistrul statiei de epurare ape uzate a municipiului Ploiesti

1. Activitati zilnice:

1. Curatarea permanenta de catre operatori statiei de epurare a municipiului Plolesti a greblelor
si a gratarelor rare si dese de deseurile menajere antrenate de apele uzate;
2. Transportul manual al deseurilor colectate de la greblele mecanice de catre operatorii statiei
de epurare la platforma betonata de depozitare intermediara;
3. Verificarea staril de functionare a utilajelor dinamice (pompe, poduri racloare, motoare de
actionare grable, efc.) din dotarea statiei de epurare;
4. Verificarea sistemului de etansare al pompelor de namol si remedierea eventualelor defectiuni in ziua de
joi a fiecarel saptamani;
5. Urne ~rirea deversarilor de ape uzate efectuate de agentii economici vidanjori in colectorul de
la intrarea in statia de epurare si intocmirea evidentei cantitatii de apa deversata;
6. Verificarea starii de curatenie a stavilarului de pe canalul de by-pass al statiei de epurare,
7. Verificarea depunerilor de namol pe paturile de uscare si stadiul de umplere a paturilor de
namol umed;
8. Colaberare cu Laboratoru! S.C. Apa Nova Ploiesti S.R.L. pentru recoltarea problelor de apa
uzata si apa epurata in scopul analizarii si preluarea buietinelor de analiza;
9. Urmarirea depunerilor de deseuri solide si lichide rezultate din curatarea retelei de canalizare
de catre personalul $.C. Apa Nova Ploiesti S.R.L.

II. Activitati gospodaresti: o _ _
10. Curatarea si igenizarea pavilionului administrativ (vestiare, grupuri sanitare, heluri, atelier);



11. Spalarea echipamentelor de protectie.

Iif. Activitati de mentenanta:

12. Transportarea deseurilor menajere din Statia de epurare la rampa ecologica Boldesti - Scaienti.

13. Decolmatarea sistemului de drenaj al paturilor de uscara namol.

14. Igenizarea spatiului verde prin cosire si taiere din statia de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti.
15. Verificarea tuturor echipamenteior din statia de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti.

IV. Alte activitati:
Activitatea s-a derulat in conformitate cu cerintele legale si de reglementare si nu s-a sesizat aparitia unor
riscuri privind neindeplinirea obkiectivelor si a peliticii SMI.

SERVICIUL ILUMINAT PUBLIC

Activitatea Serviciului de Iluminat Public din cadrul R.A.S.P. Ploiesti a cuprins urmitoarele domenii:

I. Lucriri de mentinere — intretinere si reabilitare — modernizare, respectiv rezolvarea sesizérilor in
anul 2024

A.Situatia lucrérilor de mentinere - intretinere si reabilitare - modernizare:

In anul 2024 serviciile de intretinere-mentinere s-au executat in baza contractului nr.5107/12.03.2018
(perioada 01.01.2024 - 11.01.2024) respectiv contract nr.771/12.01.2024 ( care are ca obiect de activitate
servicii de intretinere — mentinere, reabilitare — modernizare si iluminat ornamental festiv), incheiate cu SC
Luxten Lightine Co SA.

Lucririle de menginere - intretinere si reabilitare - modernizare an constat in inlocuirea a:

- 2438 LVS, 1539 ignitere 210 BVS, 12 LAMT, 450 m cablu iluminat LES, 14270 m cablu iluminat
LEA, 8 dulii corp iluminat, 116 sigurante automate fuzibile, 307 patron sigurante, 90 sochuri sigurante, 254
riglete de legatura, 4163 cleme, 50 intinzatoare retea, 375 bratari pe stalpi, 2 papuci inelari neizolati, 292
papuci inelari izolati, 20 papuci tip furca izolati, 23 automate programabile, 21 capace stalpi metalici
plastificat, 38 condensatoare, 53 cutii de distributie, 282 tuburi flexibile PE F63 mm, 0,5 siga omega, 14
contactor cutie de automatizare, 40 intrerupator cutie de automatizare, 99 mufe neizolate, 5 proiectoare
incastrate cu LED,

Pentru o functionare corespunzitoare a iluminatului public au mai fost executate si alte lucriri de
mentinere-intrefinere si reabilitare - modernizare:

- s-au demontat: 3 stalpi tip RFS avariati, 8 stalpi din beton avariati, 3 stalpi metalici avariati,
demontat 715 corpuri de iluminat inclusiv consola;

- s-au montat : 4 stalpi tip RFS, 1 stalp ornamental modern/ istoric 2-4m,1 stalp inaltime 6,1 - 8m,
19 stalpi din beton, 1 stalp standard inaltime 4,1m - 6m, 2 corpuri de iluminat, 805 corpuri AIL LED complet
echipat, monta: 222 corpuri de iluminat inclusiv consola, 758 console;

- s-au reglat si intretinut 49 automate programabile, s-au realizat 48 de mansoane de legatura si
derivatie, s-a realizat intretinerea a 8 stalpi, reintregirea a 252 m de retea aeriana, au fost mtretinute 10
console, s-a verificat 263 m de retea aeriana, 1199 intretinere corp iluminat — tip proiector clasic, mutare



retea aeriana de pe un stalp pe alt stalp in cazul schimbarii stalpilor — 5, indreptare stalp -4, masuratori de
sarcina si tensiune retele si puncte de aprindere ~ 69, masurarea rezistentei de izolatie a cablurilor-18,
bransare/debransare instalatii - 31m, taiere asfalt/beton doua laturi - 49,2m, spargere beton - 8022mg, sapatura
— 117,2 mc, umplutura 48,72 mc, incarcat si fransport reziduri 68,59 me, echilibrari retele electrice -23,
refacere pavaj/asfalt/beton -19, au fost reorientate 5 aparate de iluminat.

Lucrérile executate de intretinere-mentinere si reabilitare - modernizare pentru anul 2024 au fost in valoare de
4.336.330,65 lei (cu TVA).

B. Situatia sesizarilor

In anul 2024 au fost Inregistrate 1723 sesiziri privind functionarea S.LP. in Municipiului
Ploiesti, din care 1720 au fost rezolvate. Celelalte sesizari, in numar de 3, nu au putut fi rezolvate din
cauza a: 2 competenta Electrica si 1 vandalizare/accident/furt,

Lucririle de intretinere-mentinere, respectiv reabilitare - modernizare si situafia sesizirilor din
anul 2024 este prezentati in Anexal.

II. [luminat ornamental

In anul 2024 s-au platit urmatoarele sume aferente iluminatului ornamental :

- pentru farna 2023-2024 conform contractului nr.5107/12,03.2018 si a protocolului nr.31113/20.12.2023,
incheiate intre Municipiul Ploiesti si SC Luxten Lighting Co SA, s-a emis factura in valoare de 549.848,14 [ei cu TVA,
reprezentand contravaloarea servicilor de montare, conectare, inchiriere si intretinere instalatii de ifluminat
ornamental, deconectare si demontare instalatii de iluminat ornamental.

Totalul platilor pentru iluminatul ornamental in anul 2024 a fost de 549.948,14 lei {cu TVA} si este prezentat in
Anexa Il.

. Consum de energie electrica

Valoarea energiei electrice pentru iluminatul public in anul 2024 este de 6.337.104,49

lei {cu TVA), reprezentdnd un consum de 6.013.313 kWh , situatie prezentatd in Anexa Il .

V. Alte activitati
A.Focuri de artifigii

In anul 2024 s-au executat focuri de artificii in data de 31.12,2024 cu ocazia sarbatoriril Revelionului
2024-2025, conform contract nr,22264/10.12.2024, valoarea contractului a fost de 50.000 lei, suma ce se va
plati in anul 2023.



B.Activitatea de asistentd tehnics si service a ceasurilor publice

Aceasti activitate s-a desfisurat fn anul 2024 in municipiul Ploiesti ca urmare a contractului nr.
7971/28.04.2023, act aditional nr. 1 din 28.12.2023 si in conformitate cu contractul nr.8535/29.04.2024 pentru
cele trel ceasuri $i anume :

«  Ceas electronic din fata Palatului Administrativ ;
- Ceas electromecanic din Turnul Catedralei ,,5f.Joan Botezitorul ,,;
- Ceas electromecanic din fata fostului bar ,, Picadilly ,,
S-au desfisurat de cétre firma S.C.Fides Multiservice activititi in valoare totald de 65.992,64 lei (cu TVA).

Situatia platilor pentru asistenta tehnicd a ceasurilor publice este prezentatdin Anexa IV.

C. Asigurarea cu energie electricd la diverse evenimente , comemotdri, spectacole. manifestiri
culturale. sportive , efc.

S-a asigurat alimentarea cu energie electrici necesardi spectacolelor §i manifestirilor ce s-au organizat
#n cursul anului cu ocazia diverselor evenimente la Sala Sporturilor Olimpia, Parc Nichita Stanescu si Statuia
Mihai Viteazul.

D. Eliberare avize de amplasament fatd de reteaua de ijuminat public, de R.A.S.P. Tn anui 2024,

S-au eliberat 46 avize contra cost in valoare de 14.652 lei cu TVA.

S-au eliberat 9 (noua) avize fird plati pentru Primiria Municipiului Ploiesti, 1 (unu) aviz fara plata
catre SC Termo Ploiesti SRL, 1 (un) aviz fara plata catre Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Prahova, 6 (sase) avize pentru SC Apa Nova Ploiesti, in conformitate cu Hotérérea nr. 3 a
Consiliului de Administratie al R.A.S.P. Ploiesti din 22.03.2013.

Situagia serviciilor facturate tn anul 2024 prin acordarea avizelor fati de reteaua de iluminat public este
prezentatd In Anexa V.

Activitatea curentd a Serviciului lluminat Public din cadrul Regiei Autonome de Servicii Publice
Ploiesti s-a desfigurat:

s inregim continu in conformitate cu cerintele legale si de reglementare;

e in conditiile respectirii cerinfelor privind gestionarea riscurilor, calitatea, protectia mediului, sénatatea si
securitatea ocupationald, In scopul Imbunititirii performantelor;

e In limitele competentelor legale aprobate;
tn scopul cresterii gradului de informare si implicit de satisfactie a cetaenilor;

e inscopul Imbunitifinii calititii serviciului prestat prin realizarea obiectivelor sia indicatorilor de performanta
specifici.
si a constat in :

v monitorizarea deruldrii activititii operatorului serviciului de iluminat public:
- nr.verificari efectuate/nr.verificari programate 21 (310/310)
- nr.controale efectuate/nr.controale programate 21 (250/290}

v monitorizarea activita{ii de relatii cu publicul:



- inregistrarea, investigarea, solutionarea sesizirilor si reclamatiilor scrise ale cetfenilor privind
calitatea serviciului de ifuminat public al municipiului Ploiesti: solicitiri rezolvate in timp util/total solicitéiri
=1 (151/151);

- verificarea i solutionarea sesizirilor preluate prin Dispeceratul Unitatii Administrativ Teritoriale :
solicitari rezolvate in timp util/total solicitiri = 1 (989/989);

S-au facut instruiri conform planului de instruire pe anul 2024, incheiate cu chestionare si
procese verbale de instruire: instruire privind declaratia directorului R.A.S.P.Ploiesti si angajamentul
managementului privind politica in domeniul calitatii, protectiei mediului, sanatatii si securitatii operationale,
verificarea cunostintelor in domeniul situatiilor de urgenta, verificarea cunostintelor de securitate si sanatatea
muncii, instruiri privind cunoasterea prevederilor Regulamentului de Organizare si Functionare al Regiei
Autonome de Servicii Publice actualizat, instruire pentru protectia mediului.

S-a initiat o actiune de imbunatatire privind reactualizarea site-ului RASP Ploiesti sectiunea”
Biroul Iluminat Public”, ca urmare a raportului de audit intern nr.14/19.02.2024 prin care s-a solicitat actiune
de imbunatatire — reactualizare site. Realizarea corectiei s-a facut in data de 08.05.2024.

Partile externe cu care Serviciul liuminat Public a comunicat in anul 2024 au fost: Primaria Municipiuiui
Ploiesti, Consiliul Judetean Prahova, Politia Locala Ploiesti, Politia Municipiului Ploiesti, SC Termo Ploiesti SRL, 5.C.
Servicii de Gospodarire Urbana Ploiesti S.R.L., Institutia Prefectului Judetulul Prahova, 5.C. Apa Nova Ploiesti S.R.L.,
S.C Electrica S.A., SC Luxten Company Ligting SA.

Documentele interne de referinta ale serviciului au fost: Regulament de organizare si functionare al R.A.S.P.
Plojesti, Regulament intern al R.AS.P., Proceduri de sisterm, Proceduri operaticnale (PO-10), Manual management
integrat calitate — mediu — SSM, Decizii emise de conducerea R.AS.P,, Note interne emise de conducerea R.AS.P.,
Fise de post ale personalului din cadrul setviciului, Fisa de proces.

S-a infecmit Planul de realizare al obiectivelor specifice pe anul 2024, astfel:

Obiectiv: cresterea satisfactiei cetatenilor in vederea imbunatatirii calitatii serviciului; sesizari rezolvate/total
sesizari primite = 1, perioada medie de raspuns raportata la termenele legale 5 zile; responsabil —sef birou,
resurse — personalul competent;

Obiectiv: intensificarea monitorizarii activitatii de mentinere - intretinere a operatorului serviciului de
iluminat public in vederea imbunatatirii calitatii serviciului; verificari efectuate/verificari programate = 1;

Obiectiv: optimizarea monitorizarii lucrarilor de interventii/avarii/investitii in vederea imbunatatirii calitatii
serviciului; verificari efectuate/verificari programate = 1;

Obiectiv: reducerea consumurilor si utilizarea oficienta a energiei electrice in vederea imbunatatirii
impactului asupra mediului; indicator reducerea consurnului cu 1%;

Obiectiv: prevenirea incidentelor SSM-SU — imbunatairea conditiilor de munca : nr. instruiri SSM-SU
efectuate/planificate = 1, responsabil — sef birou, resurse — personalul competent.

Stadiul de realizare al obiectivelor sistemului de management integrat pe anul 2024 este:

Obiectiv: intensificarea monitorizarii activitatii de mentinere- intretinere a operatorului serviciului de
iluminat public in vederea imbunatatirii calitatii serviciului; verificari efectuate/verificari programate =1;

Obiectiv; optimizarea monitorizarii lucrarilor de interventii/avarii/investitii in vederea imbunatatirii calitatii
serviciului; vecficari efectuate/verificari programate =1;

Obiectiv: reducerea consumurilor si utilizarea eficienta a energiei electrice in vederea imbunatatirii
impactului asupra mediului; indicator reducerea consumului cu 1%,



R.A.8.P. Ploiesti

Serviciul luminat Public

Anexa V

Situatia serviciilor facturate si incasate de RASP- taxa aviz fata de reteaua de iluminat

public-an 2024

Nr. Crt. Cumparator Data Baza TVA | Total factura
1 INSTANT CONSTRUCT 1/9/2024 200,00 38.00 238.00
2 [INSTANT CONSTRUCT 111172024 200.00] 38.00 238.00
3 |MARISTAR COM 1/19/2024 200.00] 38.00 238.00
4  |PARASCHIV ANDRA 1/26/2024 200.00f  38.00 238.00
5 |VCINEA ICANA JULIANA 21172024 200.00|  38.00 238.00
6 [BAUPARTENER SRL 21812024 200,001 38.00 238.00
7 |ENGIE ROMANIA 21712024 200.00] 38.00 238.00
8 LUNGU OLIMPIA 22112024 200.00]  38.00 238.00
9 JARFO SOCIETATE COQPERATIVA MESTESUGAREASCA 3/412024 200.00]  38.00 238.00
10  |PRAHOVA VALUE CENTER 3/6/2024 200.00f 38.00 238.00
11 [SOLADO GROUP o 3/19/2024 200,00 38.00 238.00
12 |FUNSHOP PARK PLCIESTI SRL 3/20/2024 400.00| 78.00 476.00
13 [FUNSHOP PARK PLOIESTI SRL 3/20/2024 400.00] 76.00 475.00
14 [TARGET 1799 CONSTRUCT SRL 3/21/2024 200.00] 38.00 238.00
16 |ENERCONSTRUCT SERVICIH SRL 3/29/2024 200.001 38.00 238.00
16 [FURSHOP PARK PLOIESTI SRL 3/20/2024 400.00{ 76.00 476.00
17 |FUNSHOP PARK PLOIEST! SRL 3120/2024 400.00] 76.00 476.00
18 |SOLADO GROUP 3/19/2024 400.00| 76.00 476.00
18 |OPRESCU DANA GATALINA 3/28/2024 200.00] 38.00 238.00
20 |RADUTA PETRE 4/4/2024 200.001  38.00 238.00
21 IVERYTAS PLUS CONSTRUCT SRL 4/22/2024 200.00 38.00 238.00
22 |GOGAN SRL 412412024 200.00] 38.00 238.00
23  |MARISTAR COM SRL 5/10/2024 200.00] 38.00 238.00
24 |ENGIE ROMANIA SA 5/16/2024 200.00] 38.00 238.00
25 |SC PRAHOVA VALUE CENTRE SRL 512712024 200.00] 38.00 238.00
26 |SC VERYTAS PLUS CONSTRUCT SRL 6/17/2024 200.00 38.00 238.00
27 |SC MANGY CONSTRUCT SRL 7/11/2024 200.00) 3B8.00 238.00
28 |ANTONESCU EMANUELA MARIA 6/19/2024 200.00 38.00 238.00
29 |ENGIE ROMANIA SA 7/18/2024 200.00] 38.00 238.00
30 [ENGIE ROMANIA SA 8/2/2024 200.00 38.00 238.00
31 |SC PREMIER RESTAURANTS ROMANIA SRL 8/1/2024 200.00] 38.00 238.00
32 1SC FUNSHOP PARK SRL 8/8/2024 200.00f 38.00 238.00
33 |SC FUNSHOPR PARK 8RL 8/8/2024 200.00] 38.00 238.00
34 |QLTINA IMPEX PROD SRL 8/8/2024 200.00 38.00 238.00
35 |SC WOMA ECOSERV CONSTRUCT SRL 8/26/2024 200.00] 38.00 238.00
36 [BURLACU LIVIU DANIEL 8/27/2024 200.00] 38.00 238.00
37 |SC ENGIE ROMANIA 9/6/2024 2,000.00]  38.00 2,038.00
38 |SC DAVIMOB CONS SRL 711712024 200.00]  38.00 238.00
38 |GEMIAL TRANSACTIONS CARS SRL 9/20/2024 200.00 38.00 238.00
40 |SC ARTSANI COM SRL 10/15/2024 200.00] 38.00 238.00
41 |SC BAUPARTENER SRL 10/31/2024 200.00| 38.00 238.00
42 |{WESTORIA PROPERTY DEVELOPEMENT SRL 11/8/2024 200.00f 38.00 238.00
43 |SC MONTREPCOM 11/20/2024 200.00 38.00 238.00
44 |MATEI CASSANDRA IULIA 12/18/2024 200.00| 38.00 235.00
45 |ELEPHANT CAPITAL ONE SRL 12/19/2024 200.00] 38.00 238.00
46 |SC BULROM GAZ IMPEX SRL 12123/2024 800,007 152.00 952.00
TOTAL 14,652.00

Intocmit,
ing.Marian MANEA



Serviciul lluminat Public Anexa IV

Situatie facturi asistenta tehnica ceasuri publice anul 2024

Contract

Luna nr.7971/28.04.2023

act aditional 1/28.12.2023, contract

nr.8535/29.04.2024
ianuarie 4,379.20
februarie 4,379.20
martie 4.379.20
aprilie 4,379.20
mai 5,612.08
iunie 5,512.08
julie 5,512.08
august 5,512.08
septembrie 5,5612.08
octombrie 5,612.08
noiembrie 5,612.08
decembrie 5,512.08

Total 61,613.44

Sef Serviciu lluminat Public,
ing.Marian MANEA



R.A.5.P. Ploiesti

Serviciul Huminat Public

Anexa il

Situatia facturilor consumurilor de energie electrica in anul 2024

Nr. Luna Nr.factura/data Sumalcu TVA)! Cantitate energie
crt. i _ [tei] [kWWh]
1 ianuarig .00 u
2 | februarie 0.00 0
E] martie 1]
4 aprilie 0.00 0
5 mai 2413427601/24,05.2024 2403,232.28 2,252 969
8 iunie 24000252/03.06.2024 -22583.63 0
; e 2417021480/02.07_.2024 272,119.45 257,767
_ 2420439515/26.07.2024 225,764.92 213,776
8 august 0.00
2426228576/10.09.2024 75,850.38
2434325716/18.11.2024 -75,850.39
2426228580/10.09.2024 4,221.80
2434325715118.11.2024 -4,221.80
242628583/10.09,2024 4,012.80
2434325714/18.11.2024 -4,02.80
242628586/10.09,.2024 3,671.11
9 septembrie
2434325713M8.11.2024 -3,671.11
2426228588/10.09.2024 2,990.44
2434325712/18.11.2024 -2,980.44
2426228631/10.08.2024 254,443.71
2434325711/18.11.2024 -254,443.71
2427582471/24.09.2024 256,070.40
2434325709/18.11.2024 -256,070.40
2431188833/31.10.2024 97,706.91
2434325707/18.11.2024 -97,706.91
10l octombrie 2431188834/31.10.2024 B,652.64
2434325706/18.11.2024 -B,652.64
2431188885/31.10.2024 329,295.13
2434335704/18.11.2024 -329,295.13
2434332925/19.11.2024 308,745.75 292,982
2434333005/19.11.2024 337,047.77 319,905
2434332693/19.11.2024 2,990.44 2,859
2434332788/19.11.2024 254,443.71 238815
2434332665/19.11.2024 367111 3511
1t noienbrie 2434332630/19.11.2024 18,374.28 12,040
2434333055/19.11.2024 372,338.02 352,083
2434683733/28.11.2024 1,381.625.52 1,321,912
2434893744/29.11.2024 192,542.48 184,117
2434693755/20.11.2024 251,385.20 240,528
2434693835/29.11.2024 334 487.20 320,049
12 |decembrie 0.00
Total 2024 6,337,104.49 6,013,313

Sef Serviciu lluminat Public
Ing.Marian Manea




R.A.S5.P. Ploiesti Anexa ll

Serviciul Huminat Public
SITUATIE PLATE ILUMINAT ORNAMENTAL IN ANUL. 2024

BUGET APROBAT PENTRU
ILUMINAT ORNAMENTAL.  pe anul val hirland
2024 prin HCL nr.25/12.02.2024, aloare ghiriance
(lei cu TVA) platite in anul 2024
LUNA (lei cu TVA)
550,000 549,948.14 protocol iarna 2023-2024
IANUARIE

FEBRUARIE

MARTIE

APRILIE

MAIL
JUNIE
IULIE

AUGUST _
SEPTEMBRIE
OCTOMBRIE
NOIEMBRIE
DECEMBRIE 0.00

TOTAL Total 549,948.14

Rest prevedere bugetara 51.86

Sef Serviciu lluminat Public,
ing. Marian Manea



R.AS.P.Ploiesti
servichul lleminat Publlz

Anexal
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Obiectiv: cresterea satisfactiei cetatenilor in vederea imbunatatirii calitatii serviciului; sesizari rezolvate/total
sesizari primite =1, perioada medie de raspuns raportata la termenele legale 5 zile; responsabil — sef birou,
resurse — personalul competent;

Obiectiv: prevenirea incidentelor SSM-SU — imbunatairea conditiilor de munca : nr. instruiti SSM-5U
efectuate/planificate = 1, responsabil — sef birou, resurse — personalul competent.

Nu au fost reclamatii administrativ intemeiate privind activitatea serviciului,

Indicatorii de performanta ai activitatii Serviciului Iluminat Public privind realizarea obiectivelor specifice au fost
indepliniti.

COMPARTIMENT DOMENIUL PUBLIC Sl PRIVAT

Monitorizarea deruliirii activitifii operatorului de utilitate publici de administrare a
domeniului public si privat a S$.C Servicii de Gospodarire Urband Ploiesti S.R.L, s-a facut wmérind
obiectivele previzute in contractul de delegare a gestiunii prin concesiune nr. 14782/25.08.2010, a
actelor adifionale aferente acestuia precum si a H.C.L-urilor aprobate de Consiliul Local 5i anume:

> Serviciul Spatii Verzi- amenajarea si intrejinerea parcurilor, gradinilor publice si a zonelor verzi
de pe teritoriul Municipiului Ploiesti:
e verifichri efectuate / verificari programate — lucririle executate de ,,Serviciul Spatii amenajéri §i
mentenantd”™= 100 %;
» Serviciul Tehnic:
e verificiri efectuate / verificir programate — lucririle executate de ,,Serviciul Tehnic™= 100 % ;
> Administrarea cimitirelor de pe teritoriul Municipiului Ploiegti:
e controale efectuate/controale planificate — ,,administrarea cimitirelor” = 100 %;

Activitatea curenta a Compartimentului Domeniul Public §i Privat din cadrul Regiei
Autonome de Servicii Publice Ploiesti, s-a desfagurat conform rapoartelor saptiménale, lunare,
trimestriale, semestriale:

¢ inregim de continuitate in conformitate cu cerinfele legale si de reglementare;

« in conditiile respectiirii cerintelor privind gestionarea riscurilor, calitatea, protectia mediului,
sanititea si securitatea ocupationala, in scopul imbunatitirii performantelor;

¢ in limitele competentelor legale aprobate;

e in scopul cresterii gradului de informare §i implicit de satisfacfie a cetatenilor;

o in scopul imbunatatirii calitatii serviciului prestat prin realizarea obiectivelor i a indicatorilor
de performanta specifici.
Suprafaa totald actualizatd a spatiilor verzi din Municipiul Ploiesti aflatd in administrare de cétre 5.C

Servicii de Gospodirire Urbani Ploiesti S.R.L, este de aproximativ 2.000.000 mp si cuprinde: parcuri, ,
locuri de joach, aliniamente, scuaruri, ronduri, gradinile publice aferente Asociatiilor de Proprietari,
Institutiile de Invitimant, precum si zonele verzi de pe raza Municipiului Ploiesti.

Activitatile s-au realizat conform normelor tehnologice, in functic de necesitati, sezon si condifii
climatice.

L Serviciul Amenajare si Mentenant{a Spatii Verzi:



Reprezentantii Regiei Autonome de Servicii Publice Ploiegti, din cadrul Compartimentului
Domeniul Public i Privat, impreund cu reprezentaniii S.C Servicii de Gospodirire Urband Ploiesti
S.R.L, au verificat s1 monitorizat activititile executate pe zonele verzi aferente celor trei sectoare (Sector
Nord, Centru-Est si Vest), precum si Formatia T&ieri Arbori, pe Intreaga razi a Municipiului Plojegti.

S-au monitorizat Iucriirile executate pe zonele verzi aferente cartierelor celor trei sectoare

(Sector
Nord, Centru-Est i Vest),

» Sector Nord
Cartier Republicii [;
Cartier Republicii II;
Cartier 24 Ianuarie;
Cartier Gheorghe Doja;
Cartier Andrei Muresanu;
Cartier Ploiegti Nord;

Principalele locatii in care s-au executat lucriri aferente Sectorului Nord sunt: parc str.
Cameliei, parc Dendrologic (MihaiViteazul), parc CFR ($os. Nordului), parc str. Andrei Muresanu,
parc OZN (str, Crizantemelor), parc triunghi Rapsodiei (str. Cameliei), parc Raiffeisen (str. Cameliei),
loc de joacd str. Brebenei, loc de joacd langi Cimitirul Sovietic, loc de joac# str, Grindului, loc de joaca
str. Cibinului, loc de joacd str.Trotus, locuri de joacd str. Cameliei, aliniamente, scuaruri, ronduri,
gradinile publice aferente Asociatiilor de Proprietari, Institufiile de Invitiméant arondate Sectorului
Nord, precum si a zonelor verzi de pe raza Municipiului Ploiegti.

» Sector Vest
Cartierul Enfichita Vicarescu;
Cartier Ploiesti Vest I;
Cartier Ploiesti Vest Ii;
Cartie Malu Rosu;
Cartier 9 Mai;
Cartier Gheorghe Grigore Cantacuzing;
Cartier Penes Curcanul;
Cartier Marésesti Eroilor;

Principalele locatii in care s-au executat lucrari aferente Sectorului Vest: parc Tineretului
(Regele Mihai I al Romaniei), parc Modern (Sos. Vestului), parc Dinu (str. Infratirii), parc str. Casin,
parc str.1907, parc Aurora (str Baraolt), parc str. Libertatii, parc Cainent ( str. Streiului), parc Bazavan
(str. Ghe. Gr. Cantacuzino), parc Coca Cola I (str. Spétar Milescu), parc str. Eroilor, parc str. Somes,
parc 9 Mai (str.Domnisori), scuar str. Infrafirii, scuar str. Plaiesilor, loc de joacd Modern (Sos. Vestului),
peluza Baraolt-Modern-Bazavan ( Sos. Vestului), loc de joacd Caineni (str. Strejului), loc de joacd
str.Tudor Vladimirescu, loc de joaci Rompetrol {str. Parasutistilor), loc de joaca str. Stinisoarei bl.22,
loc de joaci str. Cirezarilor, loc de joaci str. Carol Davila, loc de joacd lang# Biserica din lemn, spate
Profi (str.Miriisesti ), Ioc de odihnd Malu Rogu, aliniamente, scuaruri, ronduri, gridinile publice aferente
Asociatiilor de Proprietari, Institutiile de Invitaméant arondate Sectorului Vest, precum §i a zonelor verzi
de pe raza Municipiutui Ploiesti.

> Sector Centru



Cartier Mihai Bravu,

Cartier Ploiegti Sud;

Cartier Democratiei- Alexandru Lipusneanu;
Cartier Bulevardul Bucuresti;

Cartier Bariera Pogtei — Bucov;

Cartier zona Centralé;

Principalele locatii unde s-au executat lucrdri aferente Sectorului Centru sunt: parc Ciocarlia
(B- dul Republicii), parc Sindicate ( B-dul Republicii), parc Obor (str. Apelor), parc Piata Anton (str.

Democratiei), parc Bereasca (str.Strandului), parc Centrul Civic (parc-PPA, 1.Gh.Duca, Nichita
Stanescu), parc Sud (P-ta 1 Decembrie 1918), parc Mele (P-fa 1 Decembrie 1918), parc str. Jianu, parc
str. Praga, parc Hale (Toma Socolescu), parc I.L.Caragiale (B-dul Independentei), parc str. Buna Vestire,
parc Cinemascop (str. Tache Ionescu), loc de odihni BCR (str. Vileni), loc de odihna Hale (str. Grivitei),
zona verde str. Mircea cel Biitran, loc de joacd Aleea Levantica, loc de joacd str. Industriei, loc de joach
str. Ariesului, aliniamente, scuaruri, ronduri, gradinile publice aferente Ascciatiilor de Proprietari,
Institutiile de Invatamant arondate Sectorului Centru, precum si a zonelor verzi de pe raza Municipiului
Ploiesti.
Au fost verificate activititile pe teren, in locatiile prevazute conform programului de lueru

transmis de catre S.C Servicii de Gospodirire Urbana Ploiesti S.R.L, precum si din procesele verbale.

Dintre acestea enumeram:

- golit cosuri gunei;
- string manual gunoi §i maturatul aleilor;
- aspirare frunze cu sufianta;
- maturat mecanizat cu magina de méturat:
- agpirat resturi menajere;
- degajat teren de frunze si crengi;
- degajat teren de corpuri strdine;

- - curatat manual zéipadd afanatd;

- - scuturat vegetatie de zipadi;
- desmusuroit trandafiri;
- plantat de plante florale perene;
- plantat plante florale cu h>15¢m, h<13cm;
- stipat gropt poligonale in teren tare/mijlociu;
- plantat puieti arbori faré balot;
- plantat de plante florale in jardiniere §i vase decorative;
- plantat gard viu conifere pe doud rinduri;
- plantat trandafiri §i arbugti cu ghimpi fard baiot;
- plantat gard viu foiosi pe doua rénduri;
- extragerea manuala a arbustilor fird balot;

- - scoaterea manuali a cioatelor;
- transplantat arbusti cu balot de pimént executate manual;
- transplantat arbori cu balot de paimént executate manual;
_ transplantat arbori fird balot de pimént executate manual;
- transplantat arbusti fird balot de pamént executate manual;
- mobilizat manual teren, mijlociu la 10em, 20cm, 30cm;
- cosit mecanizat cu motocositoarea;
- cosit vegetagie ierboasd cu utilaj viking;
- defrisarea mecanizat3 cu trimer cu cutite;



- rectificat margini in peluze i rabate;

- plivit buruieni in rabate si peluze;

- tuns mecanizat gard viu cu h>1.2m;

- funs mecanizat gard viu cu h<1.2m;

« tuns gard viu manual cu h<\1.2m;

- tuns de regenerare gard viu mecanizat cu h>1.2m;

- tundere borduri, chenare buxus mecanizat;

- ciupit plante anuale §i perene;

- stropit cu atomizorul pentru combaterea bolilor si daundtorilor;
- tileri de corectie la trandafiri (inflorescente);

- semanarea gazonului pe suprafefe orizontale in panta <30%,;

- defrisat manual suprafeie fmpadurite si arbusti cu diametrul <10cm, fird scoaterea rdacinii;
- administrat ingragaminte chimice din azot;

- amenajdri alei cu piatré calcar;

- agternut pamant vegetal in strat uniform grosime 20c¢m;

- doborat mecanizat arbori cu diametrul (11-33cm);

- taieri de corectie arbori cu diametrui<30cm, 5-10 crengi;

- curdtarea terenului de iarbi si burnien;

- udat cu furtunul de la cisternd;

~ udat cu furtunul de la hidrant;

- musuroit trandafiri la 20cm;

- transportul materialelor prin purtare directsi la 50m (Incarcat resturi vegetale);

Formatia Tiieri Arbori:

S-au efectuat wrmatoarele lucréri:
- doborat arbori;
- titeri de corectie arbori;

Materialul lemnos a fost incarcat manual §i transportat.

Mcnitorizarea activititilor s-a realizat prin verificarea la fata locului a Iucrérilor i prestatiilor,
prin infocmirea notelor de constatate privind activitatea desfagurata de Serviciul Spatiile Verzi, precum
gi receptionarea proceselor verbale .

11 Serviciul Tehnie:

Au fost verificate activititile pe teren, in locatiile previizute conform programului de lucru
transmis de citre S.C Servicii de Gospodirire Urbani Ploiesti S.R.L, precum si din procesele verbale
(parcuri, locuri de joaci, aliniamente gradini publice aferente Asociatiilor de Proprietari), de citre
reprezentatii Regiei Autonome de Servicii Publice Ploiesti, impreund cu reprezentantii S.C Servicii de
Gospodirire Urband Ploiesti S.R.L.

S-au efectuat urmatoarele lucrari:
supraveghere gi Intretinere fantani arteziene;
repararea aleilor pietonale din parcuri i locuri de joacs;
reconditionarea panourilor de avertizare la locurile de joacd;
- verificare, supraveghere, reparatie - sisteme de irigare;
- repararea foigoarelor din parcuri §i locuri de joacs;
- intrefinere cigmele tip sanitas;
- vopsirea obiectelor de joaca si a mobilierului la toate locurile de joacd;
- demontarea bancilor deteriorate, recondifionarea celor recuperabile §i remontarea lor;
Z inlocuirea ancadramentelor putrede si a plicilor antitrauma gaurite sau lipsa de la locurile de joacd;



- repararea obiectelor de joaci la toate locurile de joaci aflate in concesiunea 8.C Servicii de
Gospodarire Urbani Ploiesti S.R.L;
- reconditionarea si montarea cosurilor de gunoi din diverse locatii aflate in administrarea S.C Servicii
de Gospodarire Urbani Ploiesti S.R.L;
- asigurarea bransamentelor electrice cu prilejul diverselor actiuni organizate de catre Primaria
Municipiutui Ploiesti ;
- repararea si vopsirea gardurilor din plase bordurate de la locurile de joaci si de pe aliniamentele
stradale ;
- desfiingiiri pe cale administrativi a constructiilor fird autorizatie de pe raza domeniului public,
conform Dispozitiilor Primarului Municipiului Ploiesti ;
- lucriri de intretinere §i reparatii ale bunurilor aflate in concesiunea S.C Servicii de Gospodérire
Urbani Ploiesti S.R.L, care au ca scop restabilirea stérii inifiale ale acestora ;
- identificarea §i remedierea problemelor apirute Ia borne, bolarzi, stélpigori ornamentali, obiecte
fitness, mobilier stradal, markeri solari, sisteme solare de alimentare cu energie electric a instalafiilor
de iluminat din locurile de odihni, ghivece lemn, catarge steaguri, foisoare, instalafii de iluminat aflate
in concesirnea S.C Servicii de Gospodérire Urband Ploiegti S.R.L;
- conservare fantdni;

Monitorizarea activitafilor s-a realizat prin verificarea la fata locului a lucrdrilor si prestatiilor,
prin intocmirea notelor de constatare §i receptionarea proceselor verbale pentru Serviciul Tehnic.

1. Decontarea lucririlor:

Au fost receptionate si decontate la plats lucririle efectuate de Serviciul Spatii Verz si Serviciul
Tehnic, conform prevederilor bugetare alocate, dupd senmarea proceselor verbale de receptie.

Situatiile de lucrdri atasate: planul de situagie, detaliile de executie, antemdsurtori, extrase de
materiaie, fortd de muncé, transport gi utilaj.

Au fost decontate la plata redeventa gratuitd §i redeventa decedafi neidentificafi, conform
prevederilor bugetare alocate.

IV. Financiar:

Dup# semnarea situatiilor de lucriri si a facturilor, s-au Intocmit proiectele de operatiuni pentru
plata facturilor, urmarindu-se incadrarea facturilor in prevederea bugetard alocatd, conform contractului
de delegare a gestiunii prin concesiune nr. 14782/25.08.2010.

V. Alte activitati specifice biroului:

Pe langi activititile ce implics deplasiri zilnice In teren, angajatii din cadrul Compartimentului
Domeniul Public si Privat au desfagurat §i alte activitsfi de birou, ca de exemplu:
- intocmirea notelor de constatare;
- evidentfa corespondentei;
- intocmirea raspunsutilor la sesizirile primite in scris;
- rezolvarea sesizirilor primite prin Serviciul Dispecerat, Sesizari §i Relajii Publice;
- intocmirea rapoartelor de activitate siptémanale, lunare, trimestriale, semestriale, anuale;
- rezolvarea sesizirilor primite prin aplicatia City APP;
- intocmirea de adrese privind comenzile de executie Iunare, precum si pentru lucririle neprevazute in
comenzile lunare (urgene), atit pentru Serviciul Tehnic cat §i pentru Serviciul Spatii verzi;
- intocmirea centralizatoarelor situatiilor de lucriri, conform proceselor verbale ale fiecarui sector in
parte (Sector Nord, Sector Vest, Sector Centru, Formatia Tiieri Arborij, din cadrul Serviciului Spatii
Verzi;



- intocmirea graficului de weekend;

- Intocmirea pontajului;

- intocmirea invitatiilor pentru receptia lucririlor, atdt pentru Serviciul Tehnic cét si pentru Serviciul
Spajii verzi;

- Intocmirea proiectelelor de operatiuni in vederea decontérii lucrarilor, precum si a redeveniei gratuite,
redeventa decedafi neidentificati;

- Intocmirea §i verificarea situatiilor de lucriiri pentru receptie, atdt pentru Serviciul Tehnic cét §i pentru
Serviciul Spatii verzi;

SERVICIUL RETELE, CONTORIZARE, REPARTITOARE DE COSTURI SI INCALZIRE URBANA

La nivelul lunii iulie 2024 —R.A.S.P. Ploiesti s-a reorganizat —Compartimentul Incalzire Urbana fiind inclus
in Birou! Retele, Contorizare, Repartitoare Costuri, acesta devenind Serviciul Retele, Contorizare, Repartitoare
Costuri si Incalzire Urbana.

Pe intreg parcursul anului 2024 activitatea birouluifserviciului s-a desfasurat in regim continuuy, in
conformitate cu cerintele legale si de reglementare in vigoare, in limitele competentelor legale aprobate, in
conditiile respectarii cerintelor privind gestionarea riscurilor, calitatea, protectia mediului, sanatatea si
securitatea ocupationala, in scopul imbunatatirii performantelor si al cresterii gradului de informare si de
satisfactie al cetatenilor,

Tn toatd aceastd perioadd activitatea biroului/serviciului a vizat cu precédere ¢ serie de probleme si a
intreprins actiuni in scopul imbunatatirii calitatii serviciilor prestate si pentru realizarea obiectivelor propuse si
a indicatori'sr de performanta specifici. Acestea au constat in:

» monitorizarea modului de respectare si derulare a Contractuiui de delegare o gestiunii serviciului
public de alimentare cu energie termici - activitatea de producere, transport, distributie 5i furnizare
a energiei termice in municipiul Ploiesti nr. 20322 / 9846 [ 22.09.2023, in concordanta cu
prevederile Regulamentului serviciului pubiic de alimentare cu energie termicd in municipiul Ploiesti
si a Cojetului de sarcini, aprobate prin Hotérarea Consiliului Local al Municipiufui Ploiegti nr. 458 /
22.09.2023;

»  monitorizarea functiondrii serviciutui public de alimentare cu energie termica;

» verificarea documentatiei de fundamentare a tarifelor la energia termicd, elaboratd de operatorul
serviciului de alimentare cu energie termics;

»  urmirirea, supravegherea si controlul realizdrii indicatoriler de performanti ai intregulul sistem
de alimentare cu energie termica ;

> monitorizarea proiectelor de investitii care privesc sistemul de alimentare cu energie termica;

> prestarea de servicii legate de montajui, exploatarea §i service-ul sistemelor de repartizare a
costurilor si consumurilor pentru nc3lzire (repartitoare de costuri);

> prestarea de servicii legate de repartizarea lunard a costurilor §i consumurilor de energie termicd

pentru incdlzire;

> urmarirea respectirii de citre operator a modului de exploatare normald a retelelor de agent
termic primar si secundar, a bransamentelor pani la punctele de delimitare/separare, inclusiv
realizarea in timp util, de citre factorii implicati, a reparafiilor si interventiilor la aparifia
unor avarii, incidente sau defectiuni, in conformitate cu cerinjele legale §i contractuale
privind serviciul public de transport de energie termich;



»  cresterea satisfactiei cetdtenilor si schimbarea atitudinii lor privind economisirea energiei si
protectia mediului;
Prin obiectivele specifice stabilite in cadrul Planului sistemului de management integrat si indicatorii de
performanta realizati, biroul / serviciul si-a demonstrat:

e operativitatea in monitorizarea activitatii operatorului privind functionarea Serviciului public de
alimentare cu energie termica:

indicatori: - nr. verificari efectuate / nr. verificari programate - 35/35=1

Tn urma verificirii parametrilor de calitate ai agentului termic furnizat s-a constatatincadrarea 'n limitele
previzute de Regulamentul Serviciului Public de alimentare cu energie termicé a municipiului Plofesti .

e eficacitatea in monitorizarea mentinerii in exploatare normala a sistemului de alimentare cu
energie termica:

indicatori: nr. controale efectuate / nr. controale planificate :  626/626 = 1

In urma controalelor efectuate s-a constatat furnizarea energiei termice pentru api calda de
consum cu respectarea prevederilor din Contractul de delegare a gestiunii serviciului public de
alimentare cu energie termica produsi in mod centralizat in sistem productie-transport-distributie pentru
municipiul Ploiesti si a parametrilor previzuti In Regulamentul Serviciului Public de alimentare cu
energie termici a municipiului Ploiesti.

¢ eficienta monitorizarii activitatii operatorului privind functionarea retelelor de termoficare (primar
st secundar} si lucrarile de interventii executate de acesta:

indicatori: - lucrari verificate din totalul lucrarilor efectuate de operator — 94/94=1

- nr. reclamatii administrativ intemeiate - 0

» performanta in a furniza consecvent clientilor servicii de defalcare a consumurilar de energie
termica si a costurilor pentru incalzire si in a interveni prompt pentru indreptarea
disfunctionalitatilor aparute:

indicatori: - nr. service-uri efectuate / nr. service-uri solicitate - 80/80=1

- perioada de efectuare o calculului de repartizare consumuri si cheltufell pentru incalzire 10 zile

Comparativ cu anul trecut, se observa o scadere a service-urilor solicitate si efectuate,

e receptivitatea in ceea ce priveste cresterea satisfactiei clientilor prin insusirea si rezolvarea cu
promptitudine a problemelor acestora

indicatori: - informarea si consilierea cetdtenilor in domeniul contorizarii energie! termice, informari si consifleri
efectuate / informari si consifieri solicitate - 100/100=1

- inregistrareq, investigarea, solutionarea sesizdrilor, reclomatiilor si /sau solicitdrilor cetdtenifor
privind caiitatea serviciului public de alimentare cu energie termicd: solicitéri rezolvate tn timp util / total soficitdri
~-173/172=1

Odata cu incheierea sezonului de incalzire, am demarat actiunea de atragere de noi clienti. Insa, degi
exist3 legistatie care instituie obligatia introducerit contorizarii {Legea serviciilor comunitare de utilitéti publice



nr. 51/2006, republicats, cu modificirile si completdrile ulterioare, Legea nr. 121/2014 privind eficienta
energeticd, cu modificirile si completarile ulterioare, Legea nr. 196/2021 pentru modificarea si completarea
Legii serviciului public de alimentare cu energie termica nr. 325/2006, pentru modificarea alin. (5) al art. 10 din
Legea nr. 121/2014 privind eficienta energetica si pentru completarea alin. {3) al art. 291 din legea nr. 227/2015
privind Codul Fiscal), ct si administrarea de penalitdti pentru cei care nu aplicd prevederile legii, actiunea de
contorizare individuald nu inregistreaza un progres semnificativ. Motivele sunt multiple, de la lipsa de incredere
a cetdtenilor fatd de introducerea sistemelor de repartizare a costurilor pentru incilzire si apa calda, la faptul c3
responsbilitdtile privind aplicarea legislatiei nu sunt ferm stabilite si, ca urmare, nu existd un control efectiv al
respectarii obligativitatii de contorizare.

In intreaga sa activitate specific, biroul/serviciul a avut ca tintd permanentd marirea portofoliului de
clienti prin furnizarea continui si de calitate a serviciilor prestate pentru a raspunde astfel nevoilor §i asteptarilor
acestora.

Nuimiarul contractelor de prestari servicii in derulare, incheiate de RASP Ploiesti cu asociatiile de
proprietari, la nivelul anului 2024 este de 50, care cuprind 1507 de apartamente contorizate si un total de 6400
repartitoare in exploatare.

Pe intreg parcursul anului s-a asigurat comunicarea cu cetdfenii, prin analizarea sesizarilor i
reclamatiilor acestora, verificarea situatiilor Tn teren, incercindu-se solutionarea problemelor ridicate n limita
competentelor biroului/serviciului 5i in conformitate cu prevederile legale.

Ca si activitati conexe ale biroului/serviciului mai putem mentiona:

intocmire si transmitere catre ANRE {e-mail info.termica@anre.ro} a propunerilor de modificare a proiectulu
de Ordin pentru aprobarea Regulamentului pentru acordarea autorizatiffor pentru montarea, punereq n
functiune, repararea si exploatarea sistemelor de repartizare a costurifor;

actualizarea permanenta a bazei de date necesara intocmirii rapoartelor de activitate, privind contorizarea
energiei termice, solicitate de ANRE, in temeiul prevederilor Ordinului 63/2024 ,Reguiament pentru
acordarea outorizatiifor pentru montarea, punerea in functiune, repararea si exploatrea sistemelor de
repartizare a costurilor”;

intocmires situatiei soficitata de ANRE, referitoare la demersurile intreprinse de RASP pentru a veni in
sprijinu! zetatenilor cu privire 1a respectarea termenului pentru finalizarea montarii sistemelor de repartizare
a costurilor pentru incalzire;

intocmirea si transmiterea Raportufui anual ANRE, referitor la contorizarea energiei termice pentru incalzire,
repartizata de regie in anul 2023, intocmit in conformitate cu modelul previzut in anexa nr. 9 la Regulamentu!
aprobat prin Ordinul ANRE nr.87/2022, in format electronic editabil (excel) si pe suport de hartie, asumat prin
semnatura, de reprezentantul legal al RASP Ploiesti, la sediul ANRE Bucuresti;

. intocmirea si predarea situatiei solicitata de ANRE, referitoare la contractele incheiate (intre RASP si
asociatiile de proprietari) pana la data de 30.06.2024, avand ca ohiect exploatarea sistemelor de
repartizare a costurilor pentru incaizire;

° intocmirea situatiei solicitata de ANRE, referitoare la stadiul contorizarii energiei termice in condominiile
/ asociatiile cu care RASP are incheiate contracte de repartizare a costarilor pentru incalzire:

- apartamente contorizate, deconectate, necontorizate, cu coloane de distributie izolate/neizolate
termic;

- suprafete utile incalzite si SET pe componente {parti comune, corpuri incalzire, coloane de
distributie)




intocmire “Notificare” referitoare 12 noua metodologie de calcul prevazuta de Ordinul ANRE nr. 7/2024 si
difuzarea acesteia — catre toate asociatiile de proprietari cu care regia are incheiate contracte de
repartizare a cheltuielilor cu incalzirea — via email;
transmitere documente si informatii solicitate de SC SMART ECO PLUS SRL, in vederea intocmirii
raspunsului la solicitarea Tribunalului Prahova din dosarul nr, 12917/281/2018 referitoare la anumite date
tehnice solicitate de expertul in Termoenergetica Matei Catrinoiu;
acordarea suportului tehnic solicitat de CJCC in vederea intocmirii intampinarii in dasarul nr,
20270/3/2018;
solicitare — catre toate asociatiile de proprietari cu care regia are incheiate contracte de repartizare
a cheltuielilor cu incalzirea — actuealizare date referitoare la orice modificare a instalatiei de
incalzire, numele proprietarilor (daca s-au schimbat) si incadrarea acestora in categoria salariat /
pensionar, in vederea actualizarii valorii taxei individuale, via e-mail;
intocmire situatie actualizata (solicitata de SC Termo Ploiesti SRL) cu toate asociatiile care au montate
repartitoare de costuri pentru incalzire, pentru care biroul/serviciul repartizeaza costurile in condominiu,
in baza contractelor incheiate de asociatii cu regia;
actualizarea permanenta a situatiei de lucrari de interventii retele, executate de operator in perioada
2011-2024;
intocmire si predare cétre Consiliul Local al municipiului Ploiesti a “ Raportului privind controlul calitdiii
serviciului prestat de operator” pentru lunile noiembrie - decembrie 207 3 gi ianuarie - octombrie 2024;
verificarea i certificarea cantitatilor de energie termicd (Geal) facturate populatiei n lunile decembrie
2023 si ianuarie - ulie, octombrie - noiembrie 2024 pentru care operatorul primeste subventie acordatd
din bugetul local in conformitate cu prevederile Contractului de delegare a gestiunii serviciului public de
alimentare cu energie termicd - activitatea de producere, transport, distributie si furnizare a energiei
termice in municipiul Ploesti nr. 20322 / 9846 / 22.09,2023 si HCL 514/2023, HCL 29/2024, HCL 184/2024
si HCL 460/2024 ;
fntocmire raspuns la comunicare catre CICC referitoare la ducerea la Indeplinire Hotdrari ale Consiliului
Local;
completare chestionar statisticd pentru anul 2023;
intocmire adres3 operator Termo Ploiesti referitoare la redeventd, polite de asigurare si rapoarte de
activitate privind indicatorii de performanta;
ntocmire adress operator Termo Ploiesti referitoare la data citirii contoarelor;
Tntocmire Raport tehnic de specialitate la Proiectul de hotdrére privind aprobarea pretului local al energiei
termice facturatd populatiei in municipiul Ploiesti;
intocmire adresd operator Termo Ploiesti referitoare la furnizarea agentului termic pentru incdlzire pe
baza diagramei de reglaj, functie de temperatura exterioara;
intocmire revenire adresd operator Termo Ploiesti referitoare la fursizarea agentului termic pentru
incilzire pe baza diagramei de reglaj, functie de temperatura exterioara;
intocmire adres citre operatorul Termo Ploiesti referitoare la sfarsitul sezonului de fncalzire 2023 - 2024;
intocmire raspuns dl. Corcodel lonut referitor la intarziere facturi Termo Ploiesti SRL;
intocmire rispuns sesizare bl 30 B din strada Libertatii;
rezolvare sesizare d-na Cilinescu Elena str Traian Mosoiu — (scurgeri PT infundate, miros urat si tantari),
deplasare pe teren si intocmire adresd citre operator;
tntocmire adresd citre Termo Ploiesti, de solicitare a transmiterii Programului de investitii pe anul 2024,



. intocmire adresd cdtre Termo Ploiesti, de solicitare a Tndeplinirii conditiilor legale pentru inceperea
sezonului de incalzire 2024 — 2025;

] participare intocmire referat de necesitate si documentatie aprobare in Consiliul Local in vederea
achizitionarii grup/grupuri termice cu putere electrica totald de cca 40 Mw cu functionare T cogenerare
pentru locatia CET Brazi,

e Intocmirea materialelor privind managementul calititii pentru evaluare in cadrul planului de
audit; '

s auditarea, la nivel de birow/serviciu, in vederea evalufirii conformitétii cu standardele de referin{a
sl a eficacitdtii sistemelor de management;

e intocmires, la nivel de birowserviciu, a bugetului estimativ pe anul 2025;

e  intocmirea, la nivel de birou/serviciu, a planului estimativ de achizitii de materiale, consumabile,
piese schimb, obiecte inventar aferent anului 2024, inaintat BJCC;

in urma auditului intern, s-a organizat instruirea personalului care a avut ca scop cresterea gradului de
perfectionare a acestuia si autocontrolul permanent. Tot pentru indeplinirea acestui deziderat s-au realizat
instruiri ale personaluiui cu privire la respectarea procedurilor/instructiunilor SMI, respectarea ROF, gestionarea
si evaluarea riscurilor, analiza instrumentelor specifice sistemului existent de management/control intern.

La toate controalele efectuate de diferite foruri supericare, nu au existat nereguli sau neconformitati cu
privire la activitatea birouluifserviciului, ci doar recomandari pentru imbunatatirea activitatii.

Nu au fost sesizate riscuri care sa duca la neindeplinirea politicii RASP si s-au luat masuri de diminuare a
riscurilar care ar fi dus la neindeplinirea obiectivelor specifice biroului/serviciului.

In toata aceasta perioada s-au intocmit rapearte de activitate lunare, trimestriale si semestriale si s-au
solutionat in tarmen petitiile primite pe cale ierarhica. De asemenea, au fost intocmite informari catre Consiliul
de Administratie ori de cate oria fost necesar.

Avandu-se in vedere faptul ca eficienta biroului/serviciulut reprezinta o prioritate putem spune ca
aceasta a crescut si lucrul in echipa a solicitat un efort sustinut pentru a putea acoperi un volum mare de munca.
SERVICIUL DISPECERAT SESIZARI Si RELATH PUBLICE
Activitatea curenta a Serviciului Dispecerat si Monitorizare Reclamatii , in anul 2024, s-a

desfasurat dupa cum urmeaza:

» in regim continuu si permanent, in conformitate cu cerintele legale si de reglementare;

« in conditile respectarii cerintelor privind gestionarea riscurilor, calitatea, protectia
mediului, sanatate si securitate ocupationala, in scopul imbunatatirii performantelor;

« in limitele competentelor legale aprabate;

« in scopul cresterii gradului de informare si implicit de satisfactie a cetatenilor si a constatat
in prestari servicii de dispecerat prin preluarea si transmiterea sesizarilor cetatenilor, la

nivelul municipiului Ploiesti.
in scopul imbunatatirii calitatii serviciului prestat, prin realizarea obiectivelor si a

indicatorilor de performanta specifici, s-a procedat astfel:



1. inregistrarea, verificarea veridicitatii sesizarilor sau solicitarilor si reclamatiilor cetatenilor si
transmiterea acestora spre rezolvare:

— sesizari sau solicitari transmise spre rezolvare, in timp util / total sesizari primite —
7369/7369
2. informarea si consilierea cetatenilor in regim permanent - 340/340
3. imbunatatirea comunicarii active externe:
- evenimente raportate / total evenimente raportate — 567 /567
- informari avertizari transmise / informari avertizari primite - (165_? / 1656)

5. s-au inregistrat: 174 note telefonice, 26 multumiri / felicitari.

NR APELURI 7369
SESIZARI TELEFONICE 6269
- CONFIRMATE 6269

- NECONFIRMATE

* NEREZOLVATE

CONSILIERE/INFORMARE 340
MULTUMIRI /FELICITARI 26
EVENIMENTE 567

NOTE TELEONICE 174

E-MAIL , INFORMARI 1656

4. reclamatii administrativ intemeiate privind activitatea biroului = 0

Sef SDSRP

Dana MFtﬁche
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