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RAPORT DE ACTIVITATE
2023

in anul 2023, activitatea desfiaguratd de birourile, serviclile gi compartimentele specializate din
cadrul Regiei Autonome de Servicii Publice Plolesti a fost orientatd in directia realizérii sarcinilor
rezultate din obiectul de activitate, cu accent pe urmadrirea realizarii atributiilor gi rispunderilor ce revin
autorititilor administratiei publice locale, definite prin Legea 326/2001 cu modificarile gi completarile
ulterioare,

Activitatea curenta a serviciilor/birourilor/compartimentelor din cadrul Regiei s-a desfagurat :

o inregim continuu in conformitate cu cerintele legale si de reglementare

o in conditiile respectérii cerintelor privind gestionarea riscurilor, calitatea, protectia mediulul, sanatatea $i
securitatea ocupationald, Tn scopul imbunatafirii performantelor

o in limitele competentelor legale aprobate

o in scopul cresterii gradului de informare si implicit de satisfactie a cetatenilor in scopul imbunatatirii
calitaiii serviciului prestat prin realizarea obiectivelor i a indicatorilor de performanta specifici.

in acest context, principalul obiectiv l-a constituit urmarirea gi monitarizarea contractelor de delegare a
gestiunii serviciilor publice de:

1) Alimentare cu energie termica si apd cald% de consum, In sistem centralizat productie - transport —
distributie;

2) Alimentare cu apa gi canalizare;

3) fuminat public;

4) Salubrizare cdi publice;

5) Amenajare si intrefinere domeniul public si privat,

Pornind de la acest obiectiv, principalele masuri i actiuni intreprinse se prezinta astfel:
ACTIVITATI CURENTE:
| . Monitorizarea derularii activitatii operatorilor de servicii publice privind:

» respectarea obligatiilor contractuale asumate de operatori;

« respectarea cerintelor din regulamentele serviciilor publice;

» performanta si calitatea serviciilor publice furnizate/prestate;

- asigurarea parametrilor utilitatilor publice, in scopul realizarii exigentelor consumatorilor pe intreaga duratd a
exploatdrii ,

+ modul de exploatare i mentinerea in exploatare normald a sistemelor publice;

+ implementarea programelor de investitii legate de modernizarea sau extinderea serviciilor publice;

« propunerile de ajustare a prefurilor si tarifelor pentru serviciile publice ;

Monitorizarea calitalii factorilor de mediu, precum si respectarea legislatiei de protectia mediului Tn municipiul
Ploiegti, respectiv constientizarea si educarea prin programe specifice.

» administrarea stafiei de epurare $i operarea serviciului public de epurare ape uzate,

« prestari servicii catre asocialii de proprietari privind defalcarea consumurilor de energie termicad $i implicit a
costuri'zr pentru incalzire;



» prestari servicii de vidanjare ale puturilor a bsorbante pentru persoane fizice si juridice ;
« eliberarea si verificarea avizelor necesare autorizatii constructii‘demolari, lucrari efectuate de persoane fizice si
juridice prin respectarea Planului de eliminare a deseurilor ;

Monitorizarea derularii activitatil operatorului de utilitate publica de administrare a domeniului public si privat -
5.C Servicii de Gospodérire Urbana Ploiesti S.R.L.

» Serviciul Amenajare si Mentenanta Spatit Verzi

« Serviciul Tehnic.

v,

Activitati de relatii cu publicul:

» inregistrarea, investigarea, solutionarea sesizarilor §i reclamatiilor cetifenilor privind calitatea serviciului §i

informarea acestora de termenele $i modul de rezolvare a problemelor aparute;

» organizarea de programe de audiente cu persoane fizice i juridice;

« punerea la dispozitia publicului, in conditiile legii, a informatiilor de interes public privind domeniul specifi

serviciilor publice;

+ organizarea de acjiuni de educare si congtientizare a cetatenilor privind protectia mediului;

;:lpresléri servicii de dispecerat, prin preluarea i monitorizarea reclamatiilor cetatenilor, la nivelul municipiului
oiesti.

BIRCUL SALUBRITATE S| PROTECTIA MEDIUL
Activitatea BIROULUI SALUBRITATE S| PROTECTIA MEDIULU! s-a desfagurat pe urmatoarele directii :
A. MONITORIZAREA DERULARII CONTRACTELOR DE SALUBRITATE

In anu! 2023 s-au menitorizat urmatoarele contracte de salubritate:

l. DELEGAREA GESTIUNH SERVICIULUI DE SALUBRIZARE PENTRU ACTIVITATILE DE CURATENIE CAl
PUBLICE SI DESZAPEZIRE IN MUNICIPIUL PLOIESTI

- CONTRACT SUBSECVENT NR. 26151/28.12.2022 INCHEIAT IN BAZA ACORDULUI CADRU NR.
10073/17.05.2022 AVAND CA OBIECT DELEGAREA GESTIUNII SERVICIULUI DE SALUBRIZARE PENTRU
ACTIVITATILE DE CURATENIE CAl PUBLICE S| DESZAPEZIRE N MUNICIPIUL PLOIEST!

Curatenia gaifor pubiice si d zirea
Activitatea de monitorizare a derularii activitatii operatorului serviciului public de salubritate a constat in

verificarea programului de curatenie cai publice : maturat manual al carosabilului, trotuarelor strazilor, aleilor si
parcarilor asfaltate, platouri, zone de agrement intretinerea curateniei carosabilului si trotuarelor strazilor asfaltate
si balastate, aleilor si parcarilor asfaltate, platourilor, zone de agrement, golirea cosurilor stradale, inlocuirea
sacilor de deseuri; maturat mecanizat al carosabilului; maturat mecanizat al trotuarelor strazilor si platourilor
asfaltate-pavate; spalat carosabil, spalat trotuare, parcari, platouri si mobilier stradal; stropit carosabil; curatat
rigole manual; curatat rigole mecanizat; montare cosuri stradale din PVC amplasate pe stalpi; montare cosuri
stradale din metal/beton amplasate pe sol; incarcat manual si transportat deseuri stradale; incarcat manual si
transportat deseuri abandonate pe domeniul public; incarcat manual si transportat deseuri abandonate pe
domeniul public; curatatul manual al zapezii; curatatul manual al ghetii; curatatul mecanizat al zapezii de pe
carosabil si trotuare cu lama; indepartat polei si zapada pana la 5 cm prin imprastiere de material antiderapant;
curatatul zapezii cu lama si imprastiat material antiderapant concomitent; incarcatul si transportatul zapezii si
ghetii; incarcatul si transportatul zapezii si descarcatul in intalaltii speciale de topire a acesteia, racordate la
canalizare; incarcatul zapezii si ghetii de pe carosabil cu utilaje speciale cu freze si benzi transportoare si
descarcarea directa cu autocamioane; verificari efectuate/verificari programate - 100%.

Activitatea de curatenie cai publice a fost monitorizata zilnic, de catre 11 inspectori care confirma
suprafefele salubrizate in procese verbale de receptie zilnica a lucrarilor de salubritate, conform programului de
executie, in baza unui grafic de lucru,

Activitatea de monitorizare a derularil activitatii operatorului serviciului public de salubritate a constat in
verificarea programului de curatenie cai publice : maturat manual, maturat mecanizat carosabil, spalat carosabil,
intretinere curatenie strazi, curatat rigole, dezafectat depozite de deseuri necontrolate, deszapezire : verificari
efectuate/verificari programate - 100%.

Bugetul pentru activitatile de salubritate pentru acest contract a fost aprobat prin H.C.L. nr, 40/01.02.2023.
Ulterior, acesta a fost modificat prin H.C.L. nr. 299/05.07.2023, 307/13.07.2023, 385/03.08.2023, 402/23.08.2023,
445/06.09.2023, 587/31,10.2023, 601/16.11.2023, 659/06.12.2023, 668/13.12.2023.

Activitatea s-a desfasurat in baza unor programe aprobate, prin care s-a respectat incadrarea in
prevederea bugetara pentru anul 2023.



Deszapezirea

Activitatea s-a desfasurat in baza unui program care este anexa la Planul de masuri privind desfasurarea
normala a activitatii rutiere in municipiul Ploiesti.

Activitatea de deszapezire in municipiul Ploiesti s-a desfasurat in lunile ianuarie, februarie si s-au executat
activitatile de: curatat manual zapada, curatat mecanizat zapada, trotuare/carosabil cu lama, indepartat polei si
zapada pana la 5 cm, curatat zapada cu lama si imprastiat material antiderapant concomitent.

In toate aceaste perioade activitatea realizata de operatorul de salubritate a fost monitorizata de catre
conducerea R.A.S.P. Ploiesti impreuna cu reprezentanti ai Primariei Municipiului Ploiesti si institutile subordonate
Consiliului Local (Polita Locala, T.C.E. Ploiesti, S.G.U. Ploiest), desemnati prin Dispozitia Primarului si
reprezentanti ai Biroului Salubritate, in baza unor grafice de lucru pe ture de 12 ore. Au fost aprobate si programe
de interventie pe timp de iarna (combatere polei si zapada, curatat zapada cu utilaje cu lama, incarcat si
transportat zapada sau gheata).

Activitatea de deszapezire s-a realizat conform Planului de masuri pentru iarna 2022-2023.

Activitatea realizata de operatoru! de salubritate a fost monitorizata de catre reprezentantii Biroului
Salubritate, iar constatarile au fost consemnate in Jurnalul de iarna.

Relatii cu publicul - rezo esizari

$-au primit in decursul anului 2023 un numar total de 266 sesizari si solicitari de la persoane fizice,
asociatii de proprietari, agenti economici si institutii publice, repartizate pe tematica, astfel:

Tip activitate Numar
Curatenie cai publice 186
Deszapezire 30
TOTAL 266

Il. CONTRACTUL NR. 1792/13.09.2016 DE DELEGARE PRIN CONCESIUNE A GESTIUNII ACTIVITATII DE
COLECTARE, TRANSPORT S1 TRANSFER A DESEURILOR MUNICIPALE INCHEIAT DE ASOCIATIA DE
DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA ,PARTENERIATUL PENTRU MANAGEMENTUL DESEURILOR
PRAHOVA” Sl §.C. ROSAL GRUP S.A.

In anul 2016, Asociatia de Dezvoitare Intercomunitara “Parteneriatul pentru Managementul Deseurilor
Prahova”, a incheiat contractul nr. 1792/13.09.2016 de delegare prin concesiune a gestiunii activitatii de colectare,
transport si transfer a deseurilor municipale, cu $.C. Rosal Grup S.A., in urma unei proceduri de licitatie, in
numele si pe seama Municipiului Ploiesti, acesta fiind membru in A.D.). cu un singur vot. Contractul mentionat a
intrat in vigoare incepand cu data de 01.01.2017.

Toata activitatea realizata de operatorul de salubritate S.C. Rosal Grup S.A s-a monitorizat de catre
reprezentantii Biroului Salubritate, in baza unor grafice de lucru pe ture de 12 ore (tura | si ll) si schimburile 1, Il,
1.

Avand in vedere calitatea Municipiului Ploiesti de membru in Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara
,Parteneriatul pentru Managementul Deseurilor Prahova’ s-a verificat permanent programul de lucru al
operatorului de salubritate conform contractului 1792/13.09.2018, prestat la toti utilizatorii din municipiul Ploiesti.
Toate verificarile facute s-au consemnat in rapoarte de activitate intocmite zilnic de catre reprezentanti ai Biroului
Salubritate.

S-a urmarit programul de evacuare a deseurilor, cat si modul in care au fost solutionate, cat mai urgent,
toate deficientele constatate in teren. Activitatea este reglementata in baza Reguiamentului serviciului public de
salubrizare al municipiului Ploiesti prin H.C.L. 218/20185, modificat prin H.C.L. 34/2019.

Totodata, s-a verificat si activitatea de dezinfectie a eurocontainerelor si pubelelor de la platformele
gospodaresti si camerele de precolectare conform Regulamentului serviciului de salubrizare al municipiului
Ploiesti si graficului de igienizare transmis. Aceste activitati s-au desfasurat numai in zilele in care vremea a
permis.

Activitatea de colectare selectiva a deseurilor a fost monitorizata de catre reprezentantii din cadrul Biroului
Salubritate, iar constatarile au fost consemnate in rapoarte de activitate ziinice.



Activitatea de colectare selectiva desfasurata de operatorul de salubritate in municipiul Ploiesti s-a realizat
in baza unui program care cuprinde zilele de ridicare a acestor deseuri de la toti utilizatorii (locuinte individuale,
asociatii de proprietari, agenti economici).

ll. CONTRACT NR. 4309/01.03.2023 DE DELEGAREA GESTIUNII SERVICIULUI DE SALUBRIZARE PENTRU
ACTIViTATILE DE DEZINSECTIE, DEZINFECTIE S| DERATIZARE IN MUNICIPIUL PLOIESTI

Obiectul contractului subsecvent il constituie delegarea gestiunii serviciului de salubrizare pentru
activitatile de dezinsectie, dezinfectie si deratizare in municipiu! Ploiegti.

Prestarea serviciului se face conform Programului de executie pentru activitatile de dezinsectie-
deratizare-dezinfectie, program care se va adapta in raport de condifiile meteo §i alte situatii exceptionale.

Potrivit prevederilor contractului nr. 4309/01.03.2023 in municipiul Ploiesti:
v in_luna martie au fost executate de catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L. urmatoarele
activitati:
o dezinsectie spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliului Local al
municipiului Ploiesti;

o dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliului Local al municipiului Ploiesti;

o dezinfectie spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliului Local al
municipiului Ploiesti;

o dezinfectie spatii inchise ale cladirilor institutilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliului Local al municipiului Ploiesti;

o deratizare spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliului Local al
municipiului Ploiesti;

o deratizare spatii inchise ale cladirilor institutilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliului Local al municipiului Ploiesti;

o dezinfectie spatii inchise ale mijloacelor de transport in comun din municipiul Ploiesti,
o deratizare camine si canale aferente retelelor edilitare din proprietatea municipiului Ploiesti;

o deratizare spatii deschise ale cladirilor institutiilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliului Local al municipiului Ploiesti;

o deratizare spatii deschise apartinand domeniului public, platforme gospodaresti.

v in_luna aprilie au fost executate de catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L. urmatoarele
activitati:
o deratizare spatii deschise apartinand domeniului public si privat al municipiului Ploiesti,

o dezinsectie camine si canale aferente retelelor edilitare din proprietatea municipiului Ploiesti;

o dezinsectie spatii deschise din domeniul public din municipiul Ploiesti cand activitatea se realizeaza de pe
aliniamentele stradale ale cailor publice cu utilaje de mare capacitate;

o dezinsectie suprafata spatiilor deschise din proprietatea persoanelor fizice si juridice din municipiul Ploiesti
cand activitatea se realizeaza de pe aliniamentele stradale ale cailor publice cu utilaje de mare capacitate,

o dezinfectie spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliului Locai al
municipiului Ploiesti;

o dezinfectie spatii deschise apartinand domeniului public, platforme gospodaresti.

IV. ACORDUL-CADRU NR. 7925/28.04.2023 AVAND CA OBIECT DELEGAREA GESTIUNII SERVICIULUI DE
SALUBRIZARE PENTRU ACTIVITATILE DE DEZINSECTIE, DEZINFECTIE $I DERATIZARE IN MUNICIPIUL
PLOIEST!

1. CONTRACTUL SUBSECVENT NR. 8501/09.05.2023 INCHEIAT IN BAZA ACORDULUI-CADRU NR.
7925/28.04.2023 AVAND CA OBIECT DELEGAREA GESTIUNII SERVICIULUI DE SALUBRIZARE
PENTRU ACTIVITATILE DE DEZINSECTIE, DEZINFECTIE $§! DERATIZARE IN MUNICIPIUL
PLOIESTI

Obiectul contractului subsecvent il constituie delegarea gestiunii serviciului de salubrizare pentru
activitatile de dezinsectie, dezinfectie si deratizare in municipiul Ploiegti.



Prestarea serviciului se face conform Programului de executie pentru activitatile de dezinsectie-
deratizare-dezinfectie, program care se va adapta in raport de conditile meteo si alte situatii exceplionale.

Potrivit prevederilor contractului nr. 8501/09.05.2023 in municipiul Ploiesti:

v in luna mai au fost executate de catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L. urmatoarele activitati:
o dezinsectie spatii deschise apartinand domeniutui public si privat al municipiului Ploiesti;

o dezinsectie spatii deschise din domeniul public din municipiul Ploiesti cand activitatea se realizeaza de pe
aliniamentele stradale ale cailor publice cu utilaje de mare capacitate;

n dezinsectie suprafata spatiilor deschise din proprietatea persoanelor fizice si juridice din municipiul Ploiesti
cand activitatea se realizeaza de pe aliniamentele stradale ale cailor publice cu utilaje de mare capacitate;

o dezinsectie spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliului Local al
municipiului Ploiesti;

o dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliului Local al municipiului Ploiesti;

o combatere capuse - suprafata spatiilor deschise din domeniul public al municipiului Ploiesti;

o dezinfectie spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliului Local al
municipiului Ploiesti;

o dezinfectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliiui Local al municipiului Ploiesti;

o deratizare spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliului Local al
municipiului Ploiesti;

o deratizare spaltii inchise ale cladirilor institutilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliului Local al municipiului Ploiesti;

o dezinfectie spatii inchise ale mijloacelor de transport in comun din municipiul Ploiesti;
o dezinsectie camine si canale aferente retelelor edilitare din proprietatea municipiului Ploiesti.

v in luna iunie au fost executate de catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L. urmatoarele activitati:
o dezinsectie spatii deschise apartinand domeniului public si privat al municipiului Ploiesti;

D dezinsectie spatii deschise din domeniul public din municipiul Ploiesti cand activitatea se realizeaza de pe
aliniamentele stradale ale cailor publice cu utilaje de mare capacitate;

o dezinsectie suprafata spatiilor deschise din proprietatea persoanelor fizice si juridice din municipiul Ploiesti
cand activitatea se realizeaza de pe aliniamentele stradale ale cailor publice cu utilaje de mare capacitate;

n dezinsectie spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliului Local al
municipiului Ploiesti;

o dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliului Local al municipiului Ploiesti;

o dezinfectie spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare afiate in subordinea Consiliului Local al
municipiului Ploiesti;

o dezinfectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice, unitatilor de invatamant afiate in subordinea
Consiliului Local al municipiului Ploiesti;

o deratizare spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliului Local al
municipiului Ploiesti;

D deratizare spatii inchise ale cladirilor institutilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consilivlui Local al municipiului Pleiesti;

o dezinfectie spatii inchise ale mijloacelor de transport in comun din municipiul Ploiesti;

o deratizare spatii deschise apartinand domeniului public si privat al municipiului Ploiesti;

o dezinfectie spatii deschise apartinand domeniului public, platforme gospodaresti;

o deratizare spatii deschise apartinand domeniului public, platforme gospodaresti;

o deratizare camine si canale aferente retelelor edilitare din proprietatea municipiului Ploiesti;

o dezinsectie camine si canale aferente retelelor edilitare din proprietatea municipiului Ploiesti.



v in luna iulie au fost executate de catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L. urmatoarele activitati:
o dezinsectie spalii deschise apartinand demeniului public si privat al municipiului Ploiesti;

o dezinsectie camine i canale aferente retelelor edilitare din proprietatea municipiului Ploiesti;

o dezinsectie spatii deschise din domeniul public din municipiul Ploiesti cand activitatea se realizeaza de pe
aliniamentele stradale ale cailor publice cu utilaje de mare capacitate;

o dezinsectie suprafata spatiilor deschise din proprietatea persoanelor fizice si juridice din municipiul Ploiesti
cand activitatea se realizeaza de pe aliniamentele stradale ale caiior publice cu utilaje de mare capacitate;

o dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliului Local al municipiului Ploiesti;

o combatere capuse — suprafata spatiilor deschise din domeniul public al municipiului Ploiesti;

o dezinfectie spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliului Local al
municipiului Ploiesti;

o dezinfectie spatii deschise apartinand domeniului public, platforme gospodaresti;
o dezinfectie spatii inchise ale mijloacelor de transport in comun din municipiul Ploiesti;
o deratizare spatii deschise apartinand domeniului public si privat al municipiului Ploiesti;

o deratizare spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare afiate in subordinea Consiliului Local al
municipiului Ploiesti;

o dezinsectie purici,

v in_luna auqust au fost executate de catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L. urmatoarele
activitati:
o dezinsectie spatii deschise apartinand domeniului public si privat al municipiului Ploiesti;

o dezinsectie camine si canale aferente retelelor edilitare din proprietatea municipiului Ploiesti.

o dezinsectie spatii deschise din domeniul public din municipiul Ploiesti cand activitatea se realizeaza de pe
aliniamentele stradale ale cailor publice cu utilaje de mare capacitate;

o dezinsectie suprafata spatiilor deschise din proprietatea persoanelor fizice si juridice din municipiul Ploiesti
cand activitatea se realizeaza de pe aliniamentele stradale ale cailor publice cu utilaje de mare capacitate;

o dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliului Local al municipiului Ploiesti;

o dezinfectie spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare afiate in subordinea Consiliului Local al
municipiului Ploiesti.

v inluna noiembrie au fost executate de catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L. urmatoarele
activitati:
o dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliului Local al municipiului Ploiesti;

o deratizare spatil deschise apartinand domeniului public, platforme gospodaresti;

o deratizare spatii deschise ale cladirilor apartinand institutilor publice, unitatilor sanitare, unitatilor de
invatamant din subordinea Consiliului Local;

o dezinsectie gandaci spatil inchise ale cladirilor apartinand institutilor publice, unitatilor de invatamant din
subordinea Consiliului Local.

¥ in luna decembrie au fost executate de catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L. urmatoarele
activitati:
o dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice, unitatilor de invatamant aflate in subordinea
Consiliului Local al municipiului Ploiesti;

o dezinsectie spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliului Local al
municipiului Ploiesti;

o deratizare spatil inchise ale cladirilor institutiilor publice, unitatilor de invatamant afiate in subordinea
Consiliului Local al municipivlui Ploiesti;



o deratizare spatii inchise ale cladirilor apartinand unitatilor sanitare aflate in subordinea Consiliului Local al
municipiului Ploiesti,

Dupa fiecare actiune s-a intocmit un proces-verbal, iar la finalizarea fiecarei treceri s-a intocmit un proces-
verbal centralizator, semnat de reprezentantii ambelor parti.

Produsele utilizate in desfasurarea activitatii de dezinsectie au respectat cerintele impuse prin
documentatia de atribuire si au fost receptionate din punct de vedere cantitativ si calitativ inainte de efectuarea
propriu-zisa a actiunilor de dezinsectie impreuna cu reprezentantii R.A.S.P. Ploiesti.

Reprezentantii Biroului Salubritate au fost prezenti la desigilarea produselor {substantelor) necssare si au
monitorizat activitatea in teren.

Pentru activitatea de dezinsectie s-a procedat la informarea populatiei prin mass-media {presa scrisa, Tv
si radio Jocal), la informarea reprezentantilor Primariei Municipiului Ploiesti, a Asociatiei Crescatorilor de Albine, a
reprezentantilor cimitirelor de pe raza municipiului, a conducerii Parcului Memerial Constantin Stere precum si a
crescatorilor de albine inregistrati in cadrul Registrului Argricol din cadrul Primariei Municipiului Ploiesti prin
transmiterea unel informari in scris.

Pentru activitatea de deratizare in vederea preintampinarii aparitisi accidentelor, au fost luate masuri de
avertizare a populatiei, atat prin mass-media, cat si prin amplasarea de afise avertizoare in spatiile deratizate.

In egala masura, a fost informata Autoritatea de Sanatate Publica Prahova, Agentia Judeteana de Mediu
Prahova si conducerea Spitalului Judetean de Urgenta Ploiesti despre perioada de executie a serviciilor,
punandu-le la dispozitie seringi de unica folosinta si fiole cu Vitamina K, antidot in cazul ingerarilor accidentale cu
substante raticide.

Numarul total al sesizarilor primite prin Dispeceratul Primariei Municipiului Ploiesti in anul 2023, prin care
s-a solicitat excutarea activitatilor de dezinsectie, deratizare, dezinfectie, a fost de 47,

IV. CONTRACT DE SERVICI NR. 4069/24.02.2023 PENTRU ACTIVITATEA DE COLECTARE A
CADAVRELOR ANIMALELOR DE PE DOMENIUL PUBLIC AL MUNICIPIULUI PLOIESTI $1 PREDAREA
ACESTORA CATRE UNITATILE DE ECARISAJ SAU CATRE INSTALATIILE DE NEUTRALIZARE INCHEIAT
DE MUNICIPIUL PLOIESTI CU S.C. CORAL IMPEX S.R.L.

Acest contract a fost incheiat ca urmare a finalizarii procedurii de atribuire a contractului de delegare a
gestiunii prin concesiune a activitatii de colectare a cadavrelor animalelor de pe domeniul public al municipiului
Ploiesti $i predarea acestora cétre unitafile de ecarisaj sau cétre instalafiile de neutralizare, iar prin H.C.L. nr.
199/2017 au fost aprobate tarifele pentru activitatile mentionate mai sus.

Activitatea de colectare a cadavrelor animalelor de pe domeniul public al municipiului Ploiesti §i predarea
acestora cétre unitatile de ecarisaj sau cétre instalatile de neutralizare, a fost monitorizata permanent de catre
reprezentantit Biroului Salubritate, in baza unui grafic de lucru,

Numarul total al sesizarilor primite prin Dispeceratul Primariei Municipiului Ploiesti prin care s-a semnalat
prezenta cadavrelor de animale pe domeniul public in vederea ridicarii, pentru aceasta perioada a fost de 651.

Nota; La toate solicitarile s-a raspuns Tn termen.

8. ELABORAREA DOCUMENTELOR

1. Intocmirea proiectelor de hotarare:

» S-a lucrat la un Proiect de hotarare referitoare la modificarea Hot&réarii de Consiliu Local nr.
384/14,10.2019 privind instituirea taxei speciale de salubrizare pentru utilizatorii beneficiari ai serviciului
de salubrizare care nu au Incheiat contract de salubrizare i beneficiaza de aceste servicii modificata prin
Hotararea de Consiliu Local nr, 293/31.08.2021 $i Hotararea de Consiliu Local nr.114/31.03.2022.

» S-a lucrat la intocmirea unui Proiect de hotarare privind modificarea tarifelor pentru activitétile de
curatenie cdi publice si deszapezire in municipiul Ploiegti atribuite ca urmare a procedurii de licitatie
deschisa initiate pentru atribuirea unui nou acord-cadru avand ca obiect delegarea gestiunii serviciului de
salubrizare.

» S.a lucrat la intocmirea unui Proiect de hotarare privind ajustarea tarifelor pentru activititile de curafenie
cai publice si deszdpezire in municipiul Ploiesti atribuite ca urmare a procedurii de licitatie deschisa
initiate pentru atribuirea unui nou acord-cadru avand ca obiect delegarea gestiunii serviciului de
salubrizare.

S-au intocmit Note de fundamentare si Referate privind aprobarea, respectiv rectificarea bugetului aferent
prestarii activitatilor de curatenie cai publice si deszapezire, pentru activitatile de dezinsectie, deratizare,
dezinfectie si pentru activitatea de colectare cadavre de animale de pe domeniul public al municipiului Ploiesti.

S-a lucrat la intocmirea documentatiei - caietului de sarcini pentru delegarea gestiunii prin achizitie publica
a serviciului de salubrizare pentru activititile de dezinsectie, dezinfectie si deratizare in municipiul Ploiesti si la
anexele la acesta.



S-a intocmit un Referat catre conducerea Primariei Municipiului Ploiesti, pentru aprobarea lucrarilor de
eliberare a domeniului public ocupat in mod abuziv cu deseuri din constructii, in dreptul imobilului din strada
Transilvaniei nr. 72.

S-a intocmit un Referat catre conducerea Primariei Municipiului Ploiesti, pentru aprobarea lucrarilor de
salubrizare a terenurilor din strada Drumul Sarii, ca urmare a masurilor stabilite de Garda Nationala de Mediu —
Comisariatul Judetean Prahova.

S-a lucrat la intocmirea caietului de sarcini si referatul de necesitate privind achizitia publica a serviciului
de salubrizare pentru prestarea activitati de colectare a cadavrelor animalelor de pe domeniul public al
municipiului ploiesti si predarea acestora catre unitatile de ecarisaj sau catrs instalatiile de neutralizare.

S-a lucrat la intocmirea Planului de masuri pentru desfasurarea normala a activitatii rutiere in municipiul
Ploiesti in iarna 2023-2024.

. ALTE ACTIVITATI

» incheierea unui nou contract de salubritate nr. 31519/28.12.2023 cu operatorul de salubritate S.C. Blue
Planet S.A. avand ca obiect delegarea gestiunii serviciului de salubrizare pentru activitatile de curatenie cai pub-
lice si deszapezire din municipiul Ploiesti.

> incheierea unui Acord-cadru nr. 7925/28.01.2023 avand ca oblect delegarea gestiunii serviciului de salu-
brizare pentru activitatile de dezinsectie, dezinfectie si deratizare in municipiul Ploiestl.

» incheierea unui contract nou de salubritate nr. 8501/09.05.2023 cu operatorul de salubritate $.C. Coral
Impex ~ R.L. incheiat in baza Acordului-cadru 7925/28.04.2023 avand ca obiect delegarea gestiunii serviciului de
salubrizare pentru activitatile de dezinsectie, dezinfectie si deratizare in municipiul Ploiesti.

» incheierea unui nou contract de servicii nr. 4069/24.02.2023 pentru serviciul de salubrizare pentru pre-
starea activitatii de colectare a cadavrelor animalelor de pe domeniul public al municipiului Ploiesti si predarea
acestora catre unitatile de ecarisaj sau catre instalatiile de neutralizare.

» s-aprocedat la ducerea la indeplinire a H.C.L. nr. 384/2019 privind instituirea taxei speciale de salubrizare
pentru utilizatori casnici (persoane fizice) si utilizatori noncasnici (persoane juridice) care nu au incheiat contract
de salubritate si beneficiaza de aceste servicii si aprobarea Regulamentuiul de aplicare a acesteia.

»s-a procedat la ducerea la indeplinire a H.C.L. nr. 439/28.11.2017: au fost identificate terenurile si cladirile
neingrijite de pe raza Municipiului Ploiesti, au fost notificati proprietarii acestor imobile neingrijite sa ia masuri de
salubrizare si s-a urmarit conformitatea acestora potrivit masurilor stabilite in Notificare;

» au fost actualizate documentele sistemului de management integrat (Raportul de evaluare a conformitatii
activitatii cu cerintele Jegale si de reglementare care cuprinde si modul in care s-au realizat actiunile corective de
la auditul inten, situatia neconformitatilor, masurile corective si preventive, aplicate, pe parcursul anului 2023,
stadiul realizarii programului de insiruire/2023 si documentele justificative; lisia documentelor de referinta externa
(actualizata); lista cu partile externe interesate aferenta anului 2023; Lista documentelor de referinta externa
actualizata; lista documentelor de referinta interna actualizata; planul de realizare a obiectivelor specific pentru
anul 2024},

» s-au verificat si rezolvat sesizarile pe probleme de salubrizare atét scrise, cat gi preluate de la Dispeceratul
Primériei, prin aplicatia City App si direct in cadrul biroului;

» s-a asigurat prin intermediul operatorului de salubritate salubrizarea in municipiul Ploiesti cu ocazia: * Zilei
Nationale a Bulgariei*; ,Ziua Imnului National al Romaniei”,, Zilei Festivalului Interednic”, .Zilei Victoriei Revolutiei
Romane";

» s-au intocmit si centralizat procesele verbale zilnice de receptionare a lucrarilor de curatenie cai publice si
deszapezire, executate de operatorul de salubritate S.C. Blue Planet Services SA;

»¢-au verificat si centralizat procesele-verbale de receptionare a lucrarilor de dezinsectie, dezinfectie,
deratizare si colectare cadavre de animale de pe domeniul public, executate de operatorul de salubritate s8.C.
Coral Impex S.R.L.;

» s-au preluat sesizarile in cadrui biroului prin programul de audiente si consiliere a ceté{enilor,

» asigurarea circuitului corespondentei scrise;

» s-au inregistrat si arhivat documentele externe si interne in cadrul serviciului 1702,

COMPARTIMENTUL PROTECTIA MEDIULUI $t MONITORIZARE POSTINCHIDERE RAMPA TELEAJEN

activitatea curenta a COMPARTIMENTULUI PROTECTIA MEDIULUI $I MONITORIZARE POSTINCHIDERE
RAMPA TELEAJEN din cadrul RASP Ploiesti, in anul 2023, s-a desfagurat pe urmétoarele directii:

1. Verificarea activititilor cu impact asupra mediului:

- S-au eliberat avize la persoanele juridice, fizice $i institufiile publice privind Planul de eliminare al
deseurilor provenite din constructii, reabilitéri, demolari i amenajari spatii verzi — numar avize 516;

- S-au Intocmit prelungiri de aviz privind Planul de eliminare deseuri provenite din constructii, reabilitari,
demoléri $i amenajari de spatii verzi - 11;

- S-au analizat dosarele privind activitifile cu impact asupra mediului, din cadrul Comisiei de Analizé
Tehnica si a Comisiei Special Constituité desfagurate la sediul Agentiei pentru Protectia Mediului Prahova
pentru agentii economici potential poluatori;



- Zilnic se verificd datele fumizate de Sistemul National de Monitorizare a Calitétii Aerului Urban — numar
verificari 250; din sistemul de monitorizare al A.P.M. Prahova s-au constatat valori crescute pentru
indicatorii benzen (valori mari peste 80 microg/m3- pH4, pH6), toluen, etilbenzen, 1,3-butadiend (pHGE),
o0,m,p-xilen, hidrogen sulfurat (statia mobila amplasata pe platforma de nord).
- S-au intocmitiransmis situatii si raportari diverse citre: APM, CJ, ANPM, INS;

. Cregterea satisfactiel cetiteanului:

- S-au verificat si solutionat sesizari (scrise, telefonice) de la cetateni, institufii, agenti economici, etc.) -
numar sesizarifreclamatii primite/frezolvate - 57,

- S-a raspuns la diverse adrese ale cetitenilor, institutiilor — numdr de réspunsuri adrese — 48;

- S-au acordat consilieri/informatii (inclusiv telefonice)/audiente — numar 589,
- Nu au fost primite reciamatii administrative privind activitatea compartimentului;

. imbunatitirea comunicirii externe:

- pagina web, materiale informative (12/12);
- 161 e-mailuri transmise cétre solicitantii de avize privind gestionarea deseurilor provenind din constructii gi
demoléri.

. Organizare/realizare activitifi eco-civice:

Nr. | Data Indicatori Eveniment Parteneri/ Locatie
crt
1 07.03. Prezentars 1 Saptamana Verde 23 /07.03.2023 Participare la
Participanti | 1 Tematica specifici Zilel mondiale a apei Invitatia
Liceu (22.03.2023) — tema anului 2023 este
accelerarea schimbarii - completand tematicacu | CN N, Stanescu
informatii privind eficienta energetica sifsau
gestiunea deseurilor reciclabile {colectarea 14.30-15.30
selectivi a deseurilor /valorificarea desgeurilor)
2 15.03. Prezentare 1 Parteneriat CT Elie Radu (09.00) CT Elie Radu
Participanti | 1 Prezentare Ziua Mondiald a Apei - 22.03 (09.00)
Liceu
3 15.03. Proiect 1 Prezentare cu tematica specifica Zilei mondiale a | Participare ia
16.03. Séptidmana apei (22.03.2023) — tema anului 2023 este Invitatia
Verde accelerarea schimbrii - completand tematica cu
Simpozion/ | 1 informatii privind eficien{a energetica si/sau S¢.Gim. M.
Seminarii gestiunea desgeurilor reciclabile, dezvoltarea Eminescu
durabild si eficienta energetica corelata cu
tematica Zilei Pdmantului { 22 aprilie) - Investeste
in planeta noastra.
4 22.03 Simpozion/ 1 Ziua Mondiald a Apei - 22.03 CN Regina Maria
Prezentare (11.00)
Apa Nova - Veolia
5 23.03. || Prezentare [ 1 Ziuva Mondiala a Apei - 23.03 Se. Gim. Nicolae
lorga 14.30-16.00
6 25.03 Comunicat 1 ORA PAMANTULUI 2023 — Municipalitatea Priméria
20.30- 22.03.2023 Ploiestiului a decis ca iluminatul stradal din Municipiului
2130 www.ploiesti.ro Centrul Civic si Bulevardul Independentsi sa fie Ploiesti
WWW,Fasp.ro oprit s4mbata sear3, al&turndu-se celui mai mare | Luxten Lighting
eveniment de mediu din istorie
7 29.03 Proiect 1 Prezentare cu tematica specifici Zilel mondiale a | Participare la
Saptamana apei (22.03.2023) — tema anului 2023 este Invitatia
Verde accelerarea schimbérii - completand tematica, cu | Gr. 5f. Mc. Mina
Prezentare 1 informatii privind gestiunea deseurilor reciclabile
8 29.03 Proiect 1 Prezentare cu tematica specifica Zilei mondiale a | Participare la
Saptamana apei (22.03.2023) — tema anului 2023 este Invitatia
Verde accelerarea schimbérii - completand tematica, Sc. Gim. George
Prezentare | 1 daci timpul ne permite cu informalii privind Cosgbuc
gestiunea deseurilor reciciabile (colectarea
selectiva a deseurilor/valorificarea deseurilor.)
9 24.04 Proiect 1 Gradinita nr. 38 Participare la
Saptamana Locatia: Sf Vineri si Rares Voda Invitatia
Verde Gradinitei nr. 38
Prezentare |3




10 | 26.04 Proiect 1 26.04.2023 - $c. Gim George Cogbuc Participare la
Saptamana Restaurarea ecosistemelor afectate de factorul Invitatia
Altfel uman — Economia circulara Sc. Gim George
Prezentare | 1 Cosbuc

11 | 10.05 Proiect 1 Saptamana Verde - Sc. Gim. Nicolae Simache Participare 1a

11.056 Saptamana Managementul Deseurilor/Colectarea Selectivéi a | Invitaia Sc. Gim.
Verde Deseurilor /Econimia Circulara Nicolae Simache
Prezentare | 4

12 ] 16.05 Proiect 1 Prezentare: Managementul deseurilor si Participare la
Séptdmana economia circulard adaptata cu tematica Zilei Invitatia
Verde Paméantului (21 aprilie) - "Investeste in planeta Liceul Tehnologic
Prezentare | 4 noastrs” si/sau Ziua Internationald a Mediului (5 “Anghel Saligny®

iunig)- “Solutii pentru poluarea cu plastic”.

13 | 22.05 Parteneriat | 1 Ziua Internationald a Mediului (5 iunie)- Participare la
Prezentare | 1 *Solutii pentru poluarea cu plastic”. Invitatia

Restaurarea ecosistemelor afectate de factorul CN N Stanescu
uman - Gesfiunea deseurilor

14 | 24.05 Parteneriat | 1 Saptamana Verde - Sc. Gim. Grigore Maisil Participare la

25.05 Prezentare | 4 Managementul Deseurilor/Colectarea Selectivi a | Invitaia $c. Gim,
Deseurilor /Economia Circularad Grigore Moisil

15 | 29.05 Parteneriat | 1 Saptamana Verde Colegiul National

Prezentare | 4 Harta de Zgomot — Poluarea acusticd Regina Maria
Cartarea zgomotului

16 | 14,086 Proiect 1 Ziua Mondiala a Mediului Colegiul National
Activitate Activiate educationald la: Regina Maria
educationald Statia de Epurare a Apelor Uzate Ploiesti,

Centrul Municipal de Colectare DEEE
Depozit ecologizat — fosta Rampa Teleajen.

17 | 24.08 Comunicat 1 “Stop Poluarii Aeruluil — Impreuna pentru un aer | Directia de
Campanie mai curat!” Sanatate Publica
de informare Comunicat de presa si materiale informative Prahova Inifiator
educationald Partener: Primaria Municipiului Ploiesti
www.ploiesti.ro Initiator: Directia de Sanaiate Publica Prahova
WWW.Irasp.ro

18 | 16.09. Parteneriat 1 Lets do it, Romania! 16.09.2023 Institutia
Ecologizare 1 Activitate de scologizare in vecinatatea strazii Prefectului PH

Vileni. ONG
Primaria Municipiul Ploiesti
SC Transport Calatori Express SA
SC Blue Planet SRL
SWO Statia de Tratare Mecano Biologica
Vitalia Servicii pentru Mediu
19 | 06.10 Parteneriat 1 Practica _Tematica Calitatea aerului - Colegiul Teh. Elie
26.10 Practica Prezentare Planul Integrat de Calitate a Aerului— | Radu
Seminarii 1 06.10 — Colegiul Teh. Elie Radu

26.10 - Activitate in parteneriat cu APM Prahova

20 | 2510 Parteneriat 1 “Impreund pentru un viitor verde” CN Regina Maria
Proiect Prezentare: Poluarea gi Energia Verde Activitate Tn
Educational Parteneriat
Simpozion/ 1
Seminarii

21 | 26.10 Prezentare i Prezentare: Licew Tehnologic

Poluarea si starea mediului Transporturi

22 | 19.12 [Prezentare | 1 | | Prezentare: Participare la

Impactul activitifilor umane asupra mediului Invitatia

inconjurstor

CN N Stanescu

Evenimentele au fost desfasurate la nivelul municipiului Ploiesti, pentru informarea $i constientizarea
cetétenilor.

Evenimente
Comunicate

Sondaj

numar

2
0




Simpozion/Seminarii 19
Séptamana Verde/Altfel

Consultante 2
Programe/Proiecte 3
Comunicari 1

5. Avand in vedere preluarea de catre RASP, de la Primaria Municipiului a Ploiesti, conform HCL nr.

6.

125/26.04.2016 spre administrare $i monitorizare postinchidere, a fostei rampe de degeuri municipale

Teleajen, Tn suprafafa de 31 ha, ecologizata prin proiectul “Sistem de Management Integrat al Deseurilor” in

activitatea curentd a Compartimentului Protectia Mediului Monitorizare Postinchidere Rampa Teleajen sunt

incluse si aspecte legate de monitorizarea postinchidere a acesteia, activitatea totald desfagurandu-se:

« Tn regim continuu fn conformitate cu cerinfele legale si de reglementare;

« In condifiile respectarii cerintelor privind gestionarea riscurilor, calitatea, protectia mediului, sénatatea $i
securitatea ocupationald, in scopul imbun#tatirii performantelor;

+ in limitele competentelor legale aprobate;

« in scopul imbunatafirii calitstii serviciului prin realizarea obiectivelorfindicatorilor de performanta specifici;

As;;eciele legate de monitorizarea postinchidere a fostului depozit de degeuri municipale Teleajen a constat
n

v monitorizarea zilnica, a deruldrii activitatii $i prezentei, la post a agentilor de paza;

v monitorizarea zilnica a datelor meteorologice conform prevederilor Acordului de mediu emis de Agentia
pentru Protectia Mediului;

v verificari zilnice vizuale privind :

1) starea tehnica a constructiilor - puturi evacuare biogaz - 23 buc -

2) puturile monitorizare biogaz 3 buc — nu prezinta deficiente ;

3) puturile monitorizare levigat § buc ~ nu existé deficiente ;

4) puturile monitorizare freatic 3 buc - nu exista deficiente ;

5) existenta indicatoarelor pentru circulatia rutierd - 3 buc — nu prezinta deficienie ;

8) drumurile cu parapet metalic, preavazute cu balustrade de protectie — nu prezinta deficiente;

7) in zona depozitului mic - agpecte neconforme semnalate: in apropierea putului P18, pe partea cu
raul Teleajen, au fost observate zone unde taluzul este usor degradat, de eventualele siroiri;

8) 1in zona depozitului mare - aspecte neconforme semnalate: au fost observate zone unde taluzul este
usor degradat, de eventualele siroiri;

9) pe suprafata amenajata nu s-au depozitat necontrolat degeuri;

10) in stratul vegetal nu au aparut decopertéri;

¢ afost monitorizat lunar indicatorul evapotranspiratia, prin contractul incheiat cu Centrul Regional Meteo
Muntenia, respectiv Serviciul Meteorologic Buzéu - singurul acreditat pentru zona Prahova.

v s-a asigurat serviciul de paza la obiectiv Depozit Ecologizat de degeuri municipale Teleajen "pentru
desfasurarea activitstii in conditii optime, in conformitate cu Legea 333/2003 privind paza obiectivelor,
bunurilor, valorilor gi protectia perscanelor;

v au fost prelevate §i s-au efectuat analizele la indicatorii de mediu pentru semestrului |, respectiv
semestrul Il conform prevederilor Acordului de mediu emis de Agentia pentru Protectia Mediului Pra-
hova ;

v au fost efectuate masuritori referitor la posibile emisii de biogaz cu ajutorul aparatului din dotare
JAnalizor biogaz 5000

v s-au primit §i s-au inregistrat rapoartele de incercari pentru probele prelevate din zona noua si zona
veche a depozitului pentru analiza ap freaticd, apa de suprafata, levigat gi aer de cétre reprezentantul
societafii acreditate S.C. Biosol S.R.L.;

v s-au inregistrat rapoartele de incercari primite din partea laboratorului acreditat, aferente semestrului |
si |l pentru levigat $i ape de suprafata;

Alte activititi initiate, organizate.

v inregistrare dosare, verificare §i eliberare avize conform HCL nr 476/2012, privind Planul de eliminare a
deseurilor provenite din constructii, reabilitar, demolari i amenajiri de spatii verzi, pentru persoane fizice,
juridice gi institutile publice din municipiul Ploiesti, in vederea oblinerii autorizatiei de
construire/desfiiniare;

v s-a emis raportarea deseurilor colectate selectiv in institufiile publice conform Legii nr. 132/2011, cétre
Agentia Nationala pentru Protectia Mediului;

v au fost elaborate adrese de informare privind realizarea obiectivului de reducere cu 15% a deseurilor
municipale §i asimilabile depozitate, catre Primaria Municipiului Ploiesti — Directia Economica,
Administratia Fondului de Mediu i Agentia Nationala pentru Protecfia Mediului;

¥ s-au intocmit documente privind managementul calitatii;

v s-au redactat note de constatare privind aspectele semnalate $i paza de la Rampa Teleajen;

v s-a participat la constatarea unor probleme urgente de stabilitate si rezistenfd a digului de gabicane ce
protejeaza lucririle de investifie ale fostului depozit de degeuri Teleajen ecologizat prin proiectul Sistemul
de Management Integrat al Degeurilor; a fost transmisd adresa/informare referitoare la fenomenele de
eroziune, dislocare gabioane cu istoric de la preluare Depozit Ecologizat si ulterior Dig de gabioane, cétre
Primaria Municipiului Ploiesti;



v a fost efectuata raportarea E-PRTR-ului pentru anui 2022, in format electronic gi prin adresa oficiala catre

Agentia pentru Protectia Mediului Prahova;

s-a redactat raportarea on-line privind GD Namol s§ GD Colectare ~ Tratare;

au fost intocmite proiecte de operatiuni privind plata consumului de energie electrica de la depozitul

ecologic Teleajen;

s-a intocmit nota de fundamentare rectificare buget pentru birou,

s-au redactat lunar informatiile de mediu si raportarile de deseuri de echipamente eiectrice §i electrocas-

nice colectate la centrul municipal si s-au transmis cétre Agentia pentru Protectia Mediului Prahova,

sé-a redactat adres# de raspuns catre Institutul National de Statistica privind indicatorii cupringi in sistemul

DEMOS;

a fost Intocmita adresa de solicitare informaii privind elaborarea Planului integrat de calitatea aerului,

citre Agentia pentru Protectia Mediului Prahova;

s-a redactat adres# referitor la masurile care au fost luate pentru indeplinirea obiectivului de reducere a

cantitatilor de degeuri cétre A.D.|. Prahova;

a fost redactatd adres3 de estimare privind contributia aferentd anului 2023 la Fondul de Mediu,

neindeplinire obiectiv (diminuare 35%), catre Primaria Municipiului Ploiesti;

a fost redactats comunicare privind bugetul pentru anul 2024, de venituri si cheltuieli catre biroul Financiar

Contabilitate;

s-a Intocmit comunicare catre biroul administrativ privind rechizitele si materialele de birotica necesare

pentru anul 2024;

au fost elaborate referatul $i comanda privind verificarea metrologica a cantarului electronic afiat la centrul

municipal de colectare a deseurilor de echipamente electrice i electrocasnice;

v verificarea pe teren a modului de indeplinire a condiiilor impuse prin avizele favorabile eliberate in
vederea emiterii de céitre D.G.D.U. a autorizatiilor de construire/desfintare;

v se raporteaza lunar catre Agentia pentru Protectia Mediului Prahova cantitifiie de degeuri reciclabile
colectate din municipiului Ploiesti;

v s-au efectuat inregistrari in registrul sistemelor adecvate de colectare §i epurare a apelor uzate, ale
cetatenilor care au declarat ¢ defin astfel de sisteme in gospodarie ;

v 3-a efectuat raportarea degeurilor de ambalaje aferente anului 2022 in aplicatia SIM - Ambalaje, comform

Ordinului 794 din 2012;

s-a redactat comanda pentru realizarea studiului topografic ia Depozitul Teleajen;

s-a Tntocmit macheta privind prezenta ambroziei Tn anul 2023 si s-a transmis catre P.M.P. - Direcfia

Agricold;

se administreazd Centrul municipal de colectare deseuri de echipamente electrice ¢i electronice, se

inregistreaza si se transmit datele privitoare la gestionarea acestor degeuri;

monitorizarea si evaluarea zilnicd a niveluli de poluare atmosfericd - consultare site

hitp://apmph.anpm.ro/articole/buletine_calitate_aer; Centralizarea datelor receptionate de la Agentia

pentru Protecfia Mediului Prahova cu referire la calitatea aerului din municipiul Ploiesti gi Tntocmire grafice

pentru indicatorii monitorizafi, in diferite puncte de mésurare din municipiul Ploiesti;

BIROUL APA- CANAL

Activitatea Biroului Apa-Canal a fost orientatd spre monitorizarea gi controlul modului in care operatorul Apa
Nova Ploiegti S.R.L a gestionat sistemul aferent serviciului public de alimentare cu apa $i canalizare in municipiul
Ploiegti, obiectivele urmérite i monitorizate permanent viz&nd cu precadere respectarea prevederilor Contractului
de concesiune fncheiat cu Consiliul Local n anul 2000. De asemenea, Biroul Apa - Canal supravegheaza, pune
in aplicare §i controleaza respectarea de citre operator §i a Regulamentului de organizare §i functionare a
serviciului public de alimentare cu ap3 si de canalizare, aprobat de Consiliul Local prin Hotérdrea
nr.320/21.12.2007 modificata si completata prin HCL 90/31.03.2010; HCL 16/31.01.2011; HCL 164/31.05.2011,
cat si Ordinele Presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Publice de Gospodarie
Comunala nr. 88/2007, 89/2007 si 80/2007,

Biroul Apa - Canal a exercitat in numele Consiliului Loca! §i a Primarului, coordonarea si controlul calitafii
serviciului public de alimentare cu ap# si canalizare, avand drept scop principal, atingerea unui nivel de
performanta al biroului care s& Indeplineasca toate exigentele utilizatorilor din Municipiul Ploiesti.

Activitatea Biroului Apa - Canal a vizat cu precidere urmétoarele probleme:

A. Respectarea de citre operator a prevederilor contractului de concesiune gi a Regulamentului de
organizare $i functionare a serviciului public de alimentare cu apd gi de canalizare in municipiul
Ploiegti:

In acest sens Biroul Apa Canal a desfagurat urmétoarele activitai:

- Supravegherea modului Tn care concesionarul s-a achitat de obligatiile sale stabilite prin contract
si prin reglementarile legale in domeniu;
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- Urmarirea realizarii programului de investilii angajat de concesionar prin contractul de
concesiune;



- Analiza si promovarea programului anual de eficientizare a serviciului public de alimentare cu
apa §i canalizare, concretizat prin programul de investifii pentru anul 2023, propus de cétre
societatea Apa Nova Ploiesti S.R.L, program structurat pe doudi componente, conform
contractului de concesiune:

1. investilii realizate de societatea Apa Nova Ploiesti S.R.L, prin cota inclusd in tarif,
materializata in Fondul de lucrri, din care s-au angajat lucrari stabilite de comun acord
cu Priméaria Ploiesti si aprobate de catre Consiliul Local (prin Hotararea Consiliului
Local nr.63/28.02.2023) sau lucriri de investitii stabilite prin intermediul Comitetului de
Coordonare,

2. investii realizate de citre societatea Apa Nova Ploiegti S.R.L prin angajarea de
fonduri proprii stabilite de cétre Concesionar i aprobate prin Hotérarea Consiliului
Local nr. 63/28.02.2023;

Verificarea $i prezentarea de date pentru intocmirea raportului tehnic de specialitate pentru:

v Hotirarea Consiliului Local nr.63/28.02.2023 privind aprobarea programului de investiti Fond
Lucrari si a programului de investiti Fond Prioritar, obligatie concesionar pentru anul 2023 in
cadrul serviciului public de alimentare cu apa si canalizare

v Hotararea Consiliului Local nr. 166/06.04.2023 privind ajustarea tarifelor la apa si canalizare;
Hotararea Consiliului Local nr, 603/16.11.2023 privind ajustarea tarifelor la apa si canalizare,

v Hotirdrea Consiliului Local nr. 410/31.08.2023 privind constituirea comisiei de negociere a
Contractului de Concesiune privind gestiunea setviciului public de alimentare cu apa si a
serviciului de canalizare in municipiul Ploiesti incheiat cu societatea Apa Nova Ploiesti 1a data de
14.06.2000.

Completarea programului de investifii din fondul de lucrari, aprobat de Consiliul Local prin analiza
propunerilor de lucrri de investifii suplimentare si avizarea acestora in limita fondului disponibil, precum
si urmdrirea realizarii acestora; propune includerea 1n program a unor lucrdni solicitate de cétre
compartimentele de specialitate din cadrul Primariel (Serviciul Investitji si Serviciul Reparatii si Investiti
Drumuri};

Urmarirea asigurarii de catre operator a continuititii serviciului prin verificarea modului de executare a
interventiilor necesare pe rejele de apé $i de canalizare, respectarea standardelor de calitate a lucrérilor
sl executarea acestora in termenul prevéizut de reglementarile in vigoare §i contractul de concesiune;

“~

Urmarirea investifiilor care vizeaza inlocuiri ale retelelor de apd, inlocuiri retea de canalizare, dar si a
interventiilor pe reteaua publica (modernizare/reportare brangamente de apa, inlocuire/reportare racorduri
de canalizare, guri de scurgere, montare sau fnlocuire hidranti de ingendiu, montari sau inlocuiri de
vane,montari robineti de cocesie, reparare avarii conducte, inlocuiri dala cu rama si capac de canalizare
sau ridicarea la cota a acestora, efc.

Tn anul 2023 din Programul de investitii - Fondul de lucréri s-au realizat urméatoarele obiective:

Reabilitare refele de apa:

Au fost reabilitati 2 583 mi (inclusiv report) de retea de apa pe urmatoarele strazi: Pictor Rosenthal — 115 ml;
Trotus — 60 ml; piata Victoriei nr.1 -560 ml; Castanilor - 246 mi; Eroilor (Marasesti — Granitului) - 255 ml; Praga
(Postei = Muncii) — 431 ml; Diligentei — 278 ml; Globulul- 60 mi; Horei - 72ml; Nicolae lorga — 392 mi; 13

Decembrie — 324 mi, Laboratorului (Cantacuzino — BAT) - 300 ml;
Inlocuire bransamente: 250 buc;

Separatii tehnice: 16 buc;

Accesorii retea apa / sectorizare / vane: 13 buc;

Protectie contra incendiilor (sisteme de hidranti incendiu). 36 buc;

Reabilitare retele de canalizare:
Au fost reabilitati 1 299 ml {inclusiv report) de retea de canalizare pe urmatoarele strazi: Catinel

bl.25,25A25B,27A(etapa 1) — 130 mi, Goraslau - 20 ml, piata Victoriei nr.1 - 40 ml, Profesorilor bl.56D,
61H1, 61H2, 61G - 170 ml, Erou Modoveanu Marian bl.18 - 77 ml, Erou Moldoveanu Marian
bl.1,2,3,4,complex Aurora - 467 ml, Rasnovenilor bl.50C, D, 62A,C,D — 122 ml, Catinei
bl.25,25A,25B,27A(etapa Il) - 273 ml.

Extindere retea de canalizare: str.Teius si Predelus — 307 ml
Refacere racorduri:37 buc;

Refacere guri de scurgere: 20 buc;
Racorduri noi: 22 buc;



Accesoril retea de canalizare / conformitate capace: 11 buc.

$-a urmirit evolufia tarifelor la apa si canalizare si s-a verificat documentatia transmisa de societatea Apa
Nova Ploiesti S.R.L privind ajustarea tarifelor, urméarind respectarea contractului de concesiune i
prevederilor Hotararli de guvern nr 149/2002- privind stabilirea $i ajustarea tarifelor pentru furnizarea
serviciilor publice de alimentare cu apa §i canalizare tn Municipiul Ploiesti, modificata si completata de
Hotararea Guvernului nr. 1643/22.11.2008,

in cursul anului 2023 s-au aprobat doua ajustari de tarife de apa si de canalizare prin Hotararea
Consiliului Local nr.166/06.04.2023 cu aplicare din 01052023 si Hotararea Consiliului Local
nr.503/16.11.2023 cu aplicare din 01.12.2023.

In cursul anului 2023 a fost aprobate de catre primarul municipiului Ploiesti, 4 referate cu privire la
investitii suplimentare cu finantare din fondul de lucrari al operatorului, conform artg din HCL
63/28.02,2023;

Calitatea apei - in vederea cresterii standardului de calitate a furnizarii apei de consum i a serviciului de
preluare |a canalizarea publici a apelor uzate §i meteorice, s-a urmarit asigurarea cantitativd gi calitativa
a distributiei apei potabile cAtre populatia Municipiului Ploiesti i agentii economici racordati la sistemul
public de ap4 si canalizare. In cursul anului 2023, la Regia Autonoma de Servicii Publice Ploiesti, a fost
inregistrata 0 sesizare scrisa cu privire la calitatea apei distribuita de catre operator, dar care, conform
analizelor de laborator nu se confima,

A participat la discutiile initiate cu reprezentantii Primariei Municipiului Ploiesti — Directia Tehnic Investitil si
reprezentantii operatorului - societatea Apa Nova Ploiesti, privind propunerile pentru elaborarea pro-
gramului de investitii al operatorului si corelarea acestuia cu programul de investitii al Primariei Municipi-
ului Ploiesti pe anul 2023,

A participat la elaborarea si redactarea materialelor informative referitoare la serviciul public de
alimentare cu apa §i canalizare, solicitate de conducerea Regiei Autonome de Servicii Publice Ploiesti
(ex: informari privind: stadiul lucrarilor pe refelele de alimentare cu apa si canalizare, situatia centralizata
a imobilelor care nu au alimentare cu apa sau racorduri de canalizare pe strazile care se asfalteaza,
situatia centralizata privind retelele de alimentare cu apa si de canalizare in Municipiul Ploiesti, evaluarea
indicatorilor de performanta pentru serviciul de alimentare cu apa si de canalizare stabiliti prin
regulamentul serviciului, modul de solutionare a sesizarilor preluate de la Dispeceratul Primariei
Municipiului Ploiesti); a asigurat documentatia corespunzatoare subiectelor discutate in sedintele
Comitetului de Coordonare al Apa Nova Ploiesti S.R.L,

A participat la sedintele Comitetului de Coordonare al Apa Nova Ploiesti din cursul anului 2023;

A pregatit documentatia necesara intocmirii raportérilor anuale pentru 2023, privind performantele tehnice
ale serviciului, stadiul gi realizarea investitiilor conform contractului de concesiune, evolutia tarifelor pentru
api gi canalizare precum §i modul Tn care concesionarul s-a achitat de obligatiile sale stabilite prin
contract §i prin reglementérile legale in domeniu;

A participat la sedintele de negociere a Contractului de Concesiune incheiat intre Apa Nova Ploiesti si
Primaria Municipiului Ploiesti;

Monitorizare, supraveghere, control privind conservarea gi dezvoltarea patrimoniului.
Biroul Apa Canal :

- Amonitorizat, supravegheat gi a controlat buna functionare §i mentinerea in exploatare normalé a
sistemului public de distributie a apei §i de canalizare, urmérind inclusiv realizarea de reparatji gi
interventii la aparitia unor avaril, incidente sau defectiuni;

- A efectuat verificarea In teren a lucrarilor executate de citre operaior, urmérind modul in care
acesta exploateaza, mentine i reabiliteaza bunurile preluate in concesiune, precum si modul in
care intervine pentru efectuarea reparatiilor capitale $i a interventiilor planificate sau accidentale.
Au fost efectuate verificari de citre reprezentantii biroului Ap&-Canal: 382 (244 pentru lucrari de
interventii; 138 pentru lucrari de investitii).

- Reprezentantii Biroului Apd Canal au participat alaturi de definatorii de refele de utilitafi la
predarile de amplasament /receptii pentru investitile de reabilitare a retelei de apd, reabilitare
retea de canalizare, extindere retea de canalizare prevazute in programul de investitii al Primariei
Ploiesti sau operatorului Apa Nova Ploiesti S.R.L.

- A urmarit luerarile de investitii ale operatorului pe durata executiei pané la receptia acestora de
catre comisia de specialitate desemnata in acest scop |

- A urmarit corelarea programului de investitii al concesionarului cu cel al Prim#riei si celorlali
detinatori de refele, in conformitate cu prevederile legale dar i cu nevoile comunitatii, participand
a intaInirile organizate In acest scop cu reprezentantii Apa Nova Poiesti S.R.L §i Departamentelor
de specialitate din Primarie;

- A urmarit lucrarile de investitii si modernizare sistem rutier derulate sub autoritatea primariei
municipiului Ploiesti care implica extinderi ale retelei de canalizare efectuand in acest scop
identificari de imobile care nu sunt racordate la reteaua de canalizare sau de apa .



Relatii cu utilizatorii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare:
Tn acest sens Biroul Ap&- Canal a realizat urmatoarele activitaf:

- A asigurat comunicarea directd cu cetatenii, prin analizarea sesizarilor $i reclamatiilor acestora,
verificarea acestora in teren, individual sau impreuna cu reprezentantii operatorului, contribuind la
solutionarea problemelor in limita competentelor biroului §i in conformitate cu prevedetile legale;

- La solicitarea cetatenilor, a furnizat informatii privind masurile luate de municipalitate In vederea asigurarii
alimentarii cu apa potabild §i canalizare Tn Municipiul Ploiesti, solutiile tehnice accesibile din punct de
vedere tehnic, economic $i financiar pentru rezolvarea unor probleme legate de serviciul de alimentare cu
apd i de canalizare;

- A urmarit solufionarea operativd a sesizarilor, reclamatiilor gi contestatilor privind calitatea serviciilor
prestate de operator, asigurand medierea neinfelegerilor dintre acesta §i utilizatori $i urmarind
respectarea prevederilor legale in ceea ce privegte aplicarea de sancliuni ca urmare a incalcarii
Regulamentului de organizare si funcfionare a serviciului apa canal;

- In evidenta Biroului Apa Canal, in Registrul intrarifiesiri s-au alocat 626 numere de inregistrare privind
corespondenta interna si externa (adrese, raspunsuri, comunicarni, note interne, decizii, etc).

- S-au primit 109 de sesizari si solicitari { cereri scrise, si prin dispecerat) astfel:

» 47 solicitari privind: bransamente gratuite, bransament de apa si racord de canalizare, extindere retea
de canalizare, extindere retea de apa, racorduri de canalizare, decolmatare retea de canalizare, sa se
asigure apa cu cisterna mobila, executie hidranti de incendiu Ia scoli, solicitari informatii, diverse;

s 62 sesizari privind: nefinalizarea sau starea necorespunzatoare a unor lucriri executate de cétre operator
sau de firme angajate de Prim&ria municipiului Ploiesti, guri de scurgere colmatate /prabusite, avarie
conducta de apa, calitate apa, probleme la elementele retelei de canalizare, functionalitate retea de
canalizare, calcul factura sau data emiterii acesteia, miros de canalizare din colector, diverse.

- Referitor la relatia directd cu publicul, salariafii biroului au participat la programul audiente $i consiliere
acordand: 27 audiente,

- Au fost preluate: 242 (sesizari, solicitari si note telefonice) de la Serviciul Dispecerat, Sesizari si Relatii
Publice, din partea cetatenilor sau atentionari din partea operatorului {ex:opriri de apa) , care au fost
discutate cu Societatea Apa Nova Ploiesti S.R.L si s-a urmarit solutionarea operativé a acestora, apoi s-a
consemnat modul de solutionare;

- S-a monitorizat saptamanal alimentarea cu apa potabila din cisterna, a locuiterilor de pe str.Fabricilor
(zona in care nu exista retea publica de apaj),

Analiza solicitarilor, reclamatiilor i sesizarilor primite la Regia Autonoma de Servicii Publice Tn anul 2023 a scos
in evidenta necesitatea concentrarii actiunilor personalului in vederea Tmbuntafirii calitafii serviciului prin
cresterea exigentelor in controlul operatorului, urmarirea respectarii indicatorilor de performanid inscrigi in
Regulamentul serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare si derularea unor programe de investitil
privind modernizarea/ reabilitarea retelelor de alimentare cu apa si de canalizare in Municipiul Ploiesti.

BIRQUL RETELE, CONTORIZARE, REPARTITOARE, COSTURI

Pe intreg parcursul anului 2023 activitatea Biroului Retele, Contorizare, Repartitoare Costuri s-a
desfasurat in regim continuu, in conformitate cu cerintele legale si de reglementare in vigoare, in limitele
competentelor legale aprobate, in conditiile respectarii cerintelor privind gestionarea riscurilor, calitatea, protectia
mediului, sanatatea si securitatea ocupationala, in scopul imbunatatirii performantelor si al cresterii gradului de
informare si de satisfactie al cetatenilor.

In toatd aceastd perioada activitatea biroului a vizat cu precidere o serie de probleme si a intrepring
actiuni n scopul imbunatatirii calitatii serviciilor prestate si pentru realizarea obiectivelor propuse si a indicatorilor
de performanta specifici. Acestea au constat in:

» prestarea de servicii legate de montajul, exploatarea §i service-ul sistemelor de repartizare a costuri-
lor si consumurilor pentru Tncélzire (repartitoare de costuri),

» prestarea de servicii legate de repartizarea lunard a costurilor gi consumurilor de energie termica
pentru incalzire;

»  urmérirea respectirii de catre operator a modului de exploatare normald a refelelor de agent termic
primar i secundar, a brangamentelor pan4 la punctele de delimitare/separare, inclusiv realizarea in
timp util, de cétre factorii implicati, a reparatiilor §i interventiilor la aparifia unor avari, incidente sau
defectiuni, Tn conformitate cu cerintele legale i contractuale privind serviciul public de transport de
energie termica;

>  cresterea satisfacliei cet&fenilor §i schimbarea atitudinii lor privind economisirea energiei gi protectia
mediului;



Prin obiectivele specifice stabilite in cadrul Planului sistemului de management integrat si indicatorii de
performanta realizati, Birou) Retele, Contorizare, Repartitoare Costuri si-a demonstrat:

» performanta in a furniza consecvent clientilor servicii de defalcare a consumurilor de energie termica
si a costurilor pentru incalzire si in a interveni prompt pentru indreptarea disfunctionalitatilor aparute:

indicatori - nr. service-uri efectuate / nr. service-uri soficitate - 93/83=1

- perioada de efectuare a calculului de repartizare consumuri si cheltuleli penlru
incalzire - 10 zile

Comparativ cu anul trecut, se observa o crestere a service-urilor solicitate si efectuate.

» receplivitatea in ceea ce priveste cregterea satisfacfiei clientilor prin insusirea si rezolvarea cu
promptitudine a problemelor acestora

indicatori: - petitii solutionate din totalul petitiifor primite - 38/38=1
- pericada de rezolvare a pelitilor - 22 zile

» eficienta monitorizarii activitatii operatorului privind functionarea retelelor de termoficare (primar si
secundar) si lucrarile de interventii executate de acesta:

indicalori - lucrari verificate din totaful fucrarilor efectuate de operator — 98/98=1

- nr. reclamatii administrativ intemeiate - 0

in vederea realizarii obiectivelor propuse si a indicatorilor de performanta specifici, membrii biroului au
intreprins o serie de actiuni care sa conduca la incheierea unor noi contracte cu asociatiile de proprietari, care
constau in :

» intocmire oferta tehnico-economica pentru repartitor de costuri — pentru incalzire - cu transmisie date
prin unde radio — /TRON EquaScan eHCA
s pregatire documente necesare in vederea incheierii contractelor cu asociatiile care depun cereri de
inlocuire a vechilor repartitoare cu unele noi, cu transmisie prin unde radio;
= intocmire acte necesare achizitiei de repartitoare pt. realizarea montajului la asociatiile solicitante;
In urma acestor demersuri s-a realizat vanzarea si montajul noilor repartitoare la inca 3 asociatii de
proprietari (bl. 10G — str. Malu Rosu nr.124, bl 2C - Bd. Bucuresti nr.20, F3 sc A si sc. 8 - Fat Frumos nr. 16).

Odata cu incheierea sezonului de incalzire, am demarat actiunea de atragere de noi clienti. Insa, desi
exista legislatie care instituie obligatia introducerii contoriziirii (Legea serviciilor comunitare de utilitai publice nr.
51/2008, republicats, cu modificarile si completérile ulterioare, Legea nr. 121/2014 privind eficienja energetica, cu
modificirile si completarile ulterioare, Legea nr. 196/2021 pentru modificarea si completarea Legii serviciului
public de alimentare cu energie termica nr. 32512006, pentru modificarea alin. (5) al art.10 din Legea nr. 12172014
privind eficienta energetica si pentru completarea alin. (3) al art. 291 din legea nr. 227/2015 privind Codul Fiscal),
¢4t i administrarea de penalitéfi pentru cei care nu aplica prevederile legii, actiunea de contorizare individualad nu
inregistreaza un progres semnificativ. Motivele sunt multiple, de la lipsa de incredere a cetatenilor fatd de
introducerea sistemelor de repartizare a costurilor pentru incélizire $i apa calda, la faptul ca responsbilitatile privind
aplicarea legislatiei nu sunt ferm stabilite gi, ca urmare, nu existd un control efectiv al respectarii obligativitatii de
contorizare.

In intreaga sa activitate specifica, biroul a avut ca fintd permanent& marirea portofolivlui de clienti prin
furnizarea continua i de calitate a serviciilor prestate pentru a raspunde astfel nevoilor gi asteptarilor acestora.

Numarul contractelor de prestari servicii in derulare, incheiate de RASP Ploiesti cu asociatile de
proprietari, la nivelul anului 2023 este de 51, care cuprind 1530 de apariamente contorizate si un total de 6500
repartitoare in exploatare,

Pe intreg parcursul anului s-a asigurat comunicarea cu cetajenii, prin analizarea sesizarilor i reclamatiilor
acestora, verificarea situafjilor In teren, incercéndu-se solutionarea problemelor ridicate in limita competentelor
biroului i in conformitate cu prevederile legale.



Activitatea biroului in anul ce a trecut a vizat si respectarea de catre operatorul 3.C.Termo Ploiesti S.R.L.
a prevederilor contractului de concesiune si a ragulamentului serviciului public de alimentare cu energie termica
privind exploatarea retelelor de agent termic in regim normal. In acest sens a fost urmarita realizarea in timp util,
de catre factorii implicati, a reparatiilor si interventiilor [a aparitia unor avarii, incidente sau defectiuni pe retelele de
agent termic primar si secundar.

Referitor la relatia cu publicul, salariatii biroului au participat la programul de audienie si consiliere
acordand 88 audienfe §i rezolvand operativ orice sesizare telefonica fnregistrata in cadrul biroului sau la
Dispeceratul Primariei,

Ca si activitati conexe ale biroului mai putem mentiona:

»  actualizarea permanenta a bazei de date necesara intocmirii rapoartelor de activitate, privind contorizarea
incalzirii, solicitate de ANRE, in temeiul prevederilor Ordinului 87/2022 ,Regulament pentru acordarea autorizatiilor
pentru montarea, punerea in functiune, repararea si exploatrea sistemelor de repariizare a costurilor’,

» intocmirea situatiel solicitata de ANRE, referitoare la demersurile intreprinse de RASP pentru a veni in

sprijinul cetatenilor cu privire la respectarea termenului pentru finalizarea montarii sistemelor de repartizare a

costurilor pentru incalzire;

»  raspuns la solicitarea ANRE, referitoare la propuneri de modificare/completare metodologie de repartizare a

cosfurilor cu incalzirea - Ordinul ANRSC 343/2010;

»  intocmirea si transmiterea Raportului anual ANRE, referitor la contorizarea energiei termice pentru incalzire,

repartizata de regie in anul 2022;

»  intocmirea si predarea situatiei solicitata de ANRE, referitoare la confractele incheiate (intre RASP si

asociatile de proprietari} pana la data de 30.06.2023, avand ca obiect exploatarea sistemelor de repartizare a

costurilor pentru incalzire;

> intocmirea situatiei solicitata de ANRE, referitoare la stadiul contorizarii energiei termice in condominiile /

asociatiile cu care RASP are incheiate confracte de repartizare a costurilor pentru incalzire:

» aparlamente contorizate, deconectate, necontorizate, cu coloane de distributie izolate/neizolate temmic;
= suprafete utile incalzite si SET pe componente (parti comune, corpuri incalzire, coloane de distributie)
= ftipuri de repartitoare utilizate (optice/radio);
= consum la bransament, nr. unitati inregistrate/cantitate energie termica consumata, defalcarea
consumurilor din apartamente, pe categorii: calorifere, corpuri de incalzire, coloane de distributie, parti
comune si pe fiecare luna din sezonul de iarna 2022-2023;
> acordare asistenta tehnica pentru proiectul “Pietonizare si trafic controlat in zona centrala, inclusiv ame-
najare piste pt biciclete pe traseele prioritare din planul de mobilitate, puncte bike sharing, amenajere zone
verzi, zone de odifina...”
>  transmitere informatii din domeniul de activitate al serviciilor publice, solicitate de PMP, in vederea intocmirii
Strategiei Smart City a Municipiului Ploiesti;

> enaliza asupra strategiei ,Studiv de oportunitate privind gestiunes serviciului de alimentare cu energie
termica, produsa in mod centralizat in sistem producere - transport — distributie @ Municipiului Piolesti" si
corelarea acesteia cu normele in vigoare,

> intocmire caiet de sarcini: “Actualizarea Strategiei locale de alfimentare cu energie termica produsa in mod

centralizat in sistem producere-transport-distributie pentru Municipiul Ploiesti”

» pregatire, intocmire si transmitere documente solicitate de Expertul Tehnic Judiciar - Catrinoiu Matei - in

dosarele:
s ar.20270/3/2018 aflat pe rolul Judecatoriei Ploiesti si
s« pr.. 12917/281/2018 aflat pe rolul Tribunalului Prahova,
in vaderea efectuarii unei Expertize Tehnice Judiciare — Termoenergetice,

>  intocmire si predare catre BJCC a obiectiunilor RASP Ploiesti la Raportul de expertiza tehnica judiciara
termoenergstica al Expertul Tehnic Judiciar Catrinoiu Matei ~ in dosarul 20270/3/2018, aflat pe rolul Jude-
catoriei Ploiesti;

> pregatire si predare pachet de documente solicitate (borderouri de calcul pentru perioadele: octombrie 2020
- mai 2021, octombrie 2021 — mai 2022, octombrie 2022 — mai 2023) de Tribunalul Prahova - Curtea de
Apel, prin Citatla din 21.04.2023, pentru Dosarul nr. 12917/281/2018, in proces cu Stefganescu lon /
Stefanescu Gabriela;

» intocmire documente solicitate de Judecatoria Ploiesti, prin Citatia din 11.10.2023, pentru Dosarul nr.
20270/3/2018*, in proces cu Stefanescu lon / Stefanescu Gabriela;



» pregatire, intocmire si predare catre BJCC a Obiectivnilor RASP Ploiesti, la Raspunsul expertuluf la Oblec-
tusnile partilor la Raportul de Expertiza Tehnica Judiciara, in specialitatea termoenergetica, efectuat de Ex-
pertul Tehnic Judiciar Catrinoiu Matei - in dosarul 20270/3/2018 aflat pe rolul Judecatoriei Ploiesti;

¥ furnizarea datelor tehnice necesare BJCC pentru intocmirea actelor solicitate in cadrul proceselor cu
Stefanescu Gabriela/ Stefanescu lon;

»  intocmire situatie actualizata (solicitata de SC Termo Ploiesti SRL) cu toate asociatile care au montate
repartitoare de costuri pentru incalzire, pentru care Biroul Contorizare repartizeaza costurile in condominiu,
in baza contractelor incheiate de asociatii cu regia;

»  efectuarea calculului contravalorii echipamentelor vandute si montate la asociatiile de proprietari (bl. 10G -
str. Malu Rosu nr.124, bl 2C — Bd. Bucuresti nr.20, F3 sc A si sc. B - Fat Frumos nr. 16) si intocmirea
documentelor necesare BFC, in vederea intocmirii facturilor;

»  efectuarea verificarii gratuite a echipamentelor la asociatile de proprietari care au incheiate cu RASP
confracte de repartizare a costurilor pentru incalzire — in perioada de extrasezon, conform dispozitiilor
legislatiei de specialitate

e Ordinul ANRSC nr. 233/2004, Anexa 3, cap.1, art.3, alin.3.9, lit.d) si art.17 ("actualizat),

» Ordinul ANRSC nr. 343/2010, cap.l, art.5, alin.4,

» conditile de acordare si mentinere a Autorizatiel ANRE nr.58, prevazute in Decizia ANRE nr. 1793/2022,
art.3, alin.(2) si

» prevederile art.5, litg) si lith) din Anexa nr.6 la Regulamentul pentru acordarea autorizafiilor pentru
montarea, punerea In funcliune, repararea i exploatarea sistemelor de repartizare a costurilor, aprobat prin

Ordinul ANRE nr. 87/2022

>  intocmirea unui « Raport de verificare repartitoare de costuri la sfarsit de sezon ¢de incalzire » pentru fiecare
asociatie de proprietari verificata — care cuprinde toate neconformitatile gasite pe teren ;

» actualizarea permanenta a situatiei de lucrari de interventii retele, executate de operator in perioada 2011-
2023;

>  intocmirea materialelor privind managementul calitd{ii pentru evaluare in cadrul planului de audit,

»  auditarea, la nivel de birou, in vederea evaludrii conformitéii cu standardele de referinta si a eficacitatii
sistemelor de management;

» intocmirea, la nivel de birou, a bugetului estimativ pe anul 2024,

» intocmirea, la nivel de birou, 2 planului estimativ de achiziti de materiale, consumabile, piese schimb,
obiecte inventar aferent anului 2024, inaintat BJCC,

In urma auditului intern, s-a organizat instruirea personalului care a avut ca scop cresterea gradului de
perfectionare a acestuia si autocontrolul permanent. Tot pentru indeplinirea acestui deziderat s-au realizat instruiri
ale personalului cu privire la respectarea procedurilorfinstructiunilor SMI, respectarea ROF, gestionarea si
evaluarea riscurilor, analiza instrumentelor specifice sistemului existent de management/control intern.

La toate controalele efectuate de diferite foruri superioare, nu au existat nereguli sau neconformitati cu
privire la activitatea biroului, ci doar recomandari pentru imbunatatirea activitatii.

Nu au fost sesizate riscuri care sa duca la neindeplinirea politicii RASP si s-au |uat masuri de diminuare a
riscurilor care ar fi dus la neindeplinirea obiectivelor specifice biroului, cum ar fi;

e stabilirea cu exactitate a zilei si a intervalului de timp de executare a service-ului solicitat eliminandu-se
astfel riscul de a nu fi gasit acasa proprietarul apartamentului.

In toata aceasta pericada s-au intocmit rapoarte de activitate lunare, trimestriale si semestriale si s-au
soiutionat in termen petitiile primite pe cale ferarhica. De asemenea, au fost intocmite informari catre Consiliul de
Administratie ori de cate ori a fost necesar.

Avandu-se in vedere faptul ca eficienta biroului reprezinta o prioritate putem spune ca aceasta a crescut
si lucrul in echipa a solicitat un efort sustinut pentru a putea acoperi un volum mare de munca.



COMPARTIMENT INCALZIRE URBANA

2023

Compartimentul Incélzire Urbana monitorizeaza modul de respectare si derulare a Contractului de delegare a
gestiunii serviciului public de alimentare cu energie termica - activitatea de producere, transport, distribuie §i
furnizare a energiei termice in municipiul Ploiesti nr. 20322 / 9846 / 22.09.2023, Tn concordantd cu prevederile
Regulamentului serviciului public de alimentare cu energie termica in municipiul Ploiesti si a Caietului de sarcini,
aprobate prin Hotararea Consiliului Local al Municipiului Ploiesti nr. 458 /22.09.2023.

PRINCIPALELE ACTIVITATI ALE COMPARTIMENTULUI :

1.

MONITORIZAREA FUNCTIONARII SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA
prin :

Controlul parametrilor de functionare (presiune — temperatura) a PT/CT Zilnic, prin vizualizarea aplicafiei
on - line;

Controlul functiondrii conforme a PT/CT dupa intreruperile in functionare, prin vizualizarea aplicatiei on —~
line;

Controlul functionrii conforme a PT/CT, prin sondaj (telefonic), la Asociatiile de Proprietari afectate de
intreruperile in furnizarea agentului termic;

Verificarea cantitatilor de energie termica declarate de operator ca fiind livrate populatiei;

Verificarea parametrilor de calitate ai agentului termic furnizat;

Verificarea in teren a zonelor de protectie, siguranta si a starii de intrefinere a PT/CT ;

VERIFICAREA DOCUMENTATIEI DE MODIFICARE/AJUSTARE A TARIFELOR §l A
SUBVENTIILOR  ELABORAT DE OPERATOR IN CONFORMITATE CU PREVEDERILE
CONTRACTULUI DE DELEGARE A GESTIUNI SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE €U
ENERGIE TERMICA prin:

Verificarea documentatiei elaborate de operator, referitoare la modificarea /ajustarea tarifului energiei
termice;

Elaborare proiecte de hotéréari privind aprobarea ajustarii prefului local 2l energiei termice facturate
populatiei in Municipiul Ploiesti;

URMARIREA, SUPRAVEGHEREA $| CONTROLUL REALIZARI INDICATORILOR DE PERFOR-
MANTA Al INTREGULUI SISTEM DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA prin :

Verificarea indicatorilor de performants ai serviciului de alimentare cu energie termica;

Verificarea obiectivelor impuse prin contractul de delegare a gestiunii serviciului public de alimentare cu
energie termica cu privire la indicatorii de performatd ai sistemului de alimentare cu energie termica;

MONITORIZAREA PROIECTELOR DE INVESTITII CARE PRIVESC SISTEMUL DE ALIMENTARE
CU ENERGIE TERMICA prin:
- Participare la receptiile preliminare / finale ale obiectivelor de investitii ale operatorului;
- Consemnarea investitiilor in evidentele biroulu;
RELATI CU PUBLICUL prin :
- Inregistrarea, investigarea, solufionarea sesizérilor, reclamatjilor gifsau solicitarilor cetatenilor privind
calitatea serviciului public de alimentare cu energie termica;
- Verificarea si solutionarea sesizérilor preluate prin Dispecerat;
- Informarea si consilisrea cetatenilor pe probleme specifice biroului.

Activitatea curentd a COMPARTIMENTULUI INCALZIRE URBANA

in anul 2023 s-a desfagurat astfel:

¢ monitorizarea derularii activitatii operatorului serviciului public de alimentare cu energie
termicd ;

- verificari efectuate / verificari programate: 40/40 = 1

Verificarile s-au efectuat dupa cum urmeaza

verificarea cantitifilor de energie declarate de operator ca fiind furnizate populafiei - verificarea se face
prin sondaj, in baza borderoului facturilor de energie termica intocmit $i transmis de cétre operator §i a



facturilor emise catre Asociatiile de Proprietari pentru a se urmdri respectarea obligatiilor contractuale —
12;

- verificarea parametrilor de calitate ai agentului termic furnizat pentru a se respecta valorile impuse prin
Regulamentul serviciului de alimentare cu energie termica, conform diagramei de reglaj puse la dispozifie
de operator - 12;

- verlficare privind citirea index-urilor de catre operator la contoarele de energie termica din PT/CT-
se analizeaza tabelele cu indexurile contoarelor de energie termicd pentru incdlzire si apé calda de
consum pentru zona modemizats $i nemordenizatd, a punctelor termice $i a celor doua centrale de
cvartal - 12;

- verificarea cu privire la respectarea de catre operator a indicatorilor de performanta prevazuti in
Regulamentul serviciului de alimentare cu energie termica si in Contractul de delegare a gestiunii - 4;
Tn urma verificarii parametrilor de calitate ai agentuiui termic furnizat s-a constatat incadrarea in limitele
previzute de Regulamentul Serviciului Public de alimentare cu energie termica a municipiului Ploiesti .

- controale efectuate / controale planificate : 405/405 = 1
Controalele s-au efectuat astfel

a} monitorizarea mentinerii In exploatare normald a sistemului de alimentare cu energie termica: control
zilnic prin vizualizare, prin intermediul aplicatiei on-line, a parametrilor de functionare {presiune -
temperatura) in punctele termice $i consemnarea acestora in Fisa de eviden{a a function&rii PT/CT,
controlul functiondrii conforme a PT/CT dupé Intreruperile programate / accidentale anuntate de operator
- 285 controale;

b} control, prin sondaj , al conformitatii parametrilor de functionare a PT/CT dupa opririle accidentale /
programate, la Asociafiile de Proprietan afectate de intreruperile in furnizarea agentului termic - 137
controale;

c) control pe teren la amplasamentele lucrarilor de investitii ale operatorului - 3 controale;

Tn urma controalelor efectuate s-a constatat furnizarea energiei termice pentru apa calda de consum cu
respectarea prevederilor din Contractul de delegare a gestiunii serviciului public de alimentare cu energie termica
produsa in mod centralizat in sistem productie-transport-distributie pentru municipiul Ploiesti si a parametrilor
prevazuti Tn Regulamentul Serviciului Public de alimentare cu energie termica a municipiului Ploiesti.

o derularea activitatilor de relatii cu publicul:
- informarea §i consilierea cetatenilor prin programul de audiente - 45 ;

- Inregistrarea, investigarea, solufionarea sesizarilor, reclamatiilor gi /sau solicitérilor cetatenilor
privind calitatea serviciulul public de alimentare cu energie termica; solicitéri rezolvate in timp util / total

solicitari:
173 /173 = 1 din care
- 0 adrese — transmise in termen legal
- 173 sesizéri Dispecerat - rezolvate
Alte activitati :

- efectuare instruirl la nivelul compartimentului avand ca tematica cerinte de reglementare ;

- elaborare, finalizare si predare catre Compartimentul Management Integrat a documentelor pro-
prii compartimentului, in vederea menfinerii i Imbunatatirii eficacitafii SMI 1a nivelul organizatiei si
realiz&rii raportului de analizi a managementului pentru anul 2023;

- culegere date de la operatorii de servicii publice pentru intocmirea
- * Raportului de activitate pentru trim. |V 2022 "

- * Raportului de activitate pentru trim. | 2023
- * Raportului de activitate pentru trim. 11 2023
- * Raportului de activitate pentru trim. 1l 2023 *

pe linia implementarii Strategiei Nationale privind accelerarea dezvoltarii servicillor comunitare de
utilitéti publice;

- predarea in forma finald cétre toate birourile din RASP care au fumnizat date in vederea intocmirii
Rapoartelor de activitate pe linia implementarii Strategiei Nationale privind accelerarea dezvoltarii
serviciilor comunitare de utilititi publice;



intocmire i predare catre Consiliul Local al municipiului Ploiesti a * Raportului privind controlul calitatii
serviciului prestat de operator* pentru lunile noiembrie - decembrie 2022 si ianuarie - octombrie 2023;

intocmirea rapoartelor de activitate a compartimentului: lunare, trimestriale si a raportului anual pentru
anul 2023;

intocmire si predare citre Consiliul Local al municipiului Ploiesti a “Raportului privind conrolul  calitatii
serviciului prestat de operator” pentru lunile decembrie 2022 - octombrie 2023,

verificarea si certificarea cantitafilor de energie termica (Gcal) facturate populatiei in lunile  decembrie
2022 si ianuarie - martie 2023 pentru care operatorul primeste subventie acordata din bugetul local In
conformitate cu prevederile Contractului de delegare si HCL 646/22.12.2022.

verificarea si certificarea cantitalilor de energie termica (Geal) pentru calculul diferentei de recuperat ca
urmare a modificarii pretului combustibilului folosit pentru producerea energiei termice furnizate populatiei
in lunile decembrie 2022, lanuarie si februarie 2023, acordata din bugetul local conform prevederilor Con-
tractului de delegare si HCL 646/22.12.2022,

intocmire adrese catre Termo Ploiesti SRL pentru solicitare: Raport calitate serviciu si Raport anual de
activitate al operatorului;

intocmire raspuns la comunicare catre BJCC referitoare la ducerea la indeplinire Hotarari ale
Consiliulvi Local;

participare la preluarea bunurilor imobile si mobile aferente sistemului de producere, transport si
distributie energie termica $i api caldd din domeniul public al Judetului Prahova in domeniul public al
municipiului Ploiesti conform Dispozitiei nr. 4393/30.09.2022;

participare comisie in vederea acordéarii de suport Prestatorului din contractul de prestari servicii nr.
18189/20.09.2022 incheiat intre Municipiui Ploiesti si Cabinet Insolvents, Evaluare, Audit si Expertizd
Contabil Tanasa Florentin — Emil si receptie raport de evaluare rezultat,

intocmire raspuns petentilor pe aplicatia City App referitoare la furnizarea apei calde de consum sl a apei
calde pentru incalzire = 1;

intocmire raspuns citre Direcfia Comunicare din cadrul Primariei Ploiesti referitoare la petifia societafil
Energy Policy Group ;

intocmire adres catre operatorul Termo Ploiesti SRL referitoare la modul de calcul al redeventei ;

intocmire raspuns catre Directia Comunicare din cadrul Primariei Ploiestl referitoare la solicitarea d-nei
Trofin Magdalena privind costurile aferente energiei termice livrate populatiei In pericada ianuarie 2020 -
decembrie 2022 ;

intocmire raspuns la sesizarea d-nei Corina Dumitrescu privind temperatura neconforma apa cald3 de
consum in bl. 1 din str. Mihai Eminescu ;

fntocmire raspuns catre Primaria Ploiesti, Direcfia Gestiune Patrimoniu referitor la calculul  redeveniel
pentru anul 2022 conform art. 11 din Contractul de delegare ;

participare la interviul organizat de IRES n proiectul « Monitorizarea §i evaluarea integratd a  perfor-
maniei serviciilor publice » pe tema realizérii de analize detaliate a performantei serviciilor comunitare de
utilitati publice ;

la solicitarea operatorului TERMO PLOIEST! SRL s-au pus la dispozitie privind situatia livrérilor de agent
termic (lunarfanual), clientilor casnici §i economici in perioada 2020-2021 conform tabelului anexat, n
vederea actualiziri *Studiului de Fezabilitate precum si a Startegiei Locale de Termoficare” care sunt



necesare In vederea rispunderii la claficarile cerute de Autoritatea de Management pentru activitatea de
POIM;

intocmire proiect de hotarare privind aprobarea mentinerii pretului local al energiei termice facturata
populatiei Tn municipiul Ploiesti;

pregétire documentafie Contract Veolia Energie Prahova conform solicitarii nr. 4472/05.04.2023 a Di-
rectiel Nationale Anticorupfie ;

Tntocmire rispuns citre Prefectura Judetului Prahova, raspuns la solicitarea Ministerului Energiei — infor-
matii privind oragele cu peste 5000 de locuitori din judetul Prahova ;

intocmire raspuns catre Ministerul Dezvoltérii, Lucrérilor Publice si Administratiei referitor la acoperirea
diferentei de pre{ si a pierderilor (Anexa1) $i plan de masuri pentru reducerea graduald a subveniei de
pret si eliminarea pierderilor la nivelul Municipiului Ploiesti (Anexa 2);

fntocmire Raport tehnic de specialitate la proiectul de hotarare privind aprobarea aplicairii prefului local al
energiei termice facturata populatiei in municipiul Ploiesti §i inaintarea acestuia catre Primaria municipiului
Ploiesti, Directia Administratie Publica, Juridic Contencios, Achizitii Publice, Contracte, Serviciul Relatia
cu Consiliul Local ;

prezentare documente solicitate de catre Curtea de conturi referitoare la subventia acordat3 populatiei la
energia termica si investitiile realizate de operatorul Veolia Energie Prahova conform Actului aditional nr.
4 la Contract

intocmire raspuns BJCC referitor ducere la indeplinire Hotarari ale Consiliului Local al Municipiului Ploiesti
(HCL 159/30.03,2022, HCL 162/04.04.2023} ;

Intocmire adresa citre operatorul S.C. TERMQ PLOIESTI S.R.L. - solicitare date Raport de activitate
pentru trim 1 2023 (SCUP), solicitat de Prefectura Prahova ;

Intocmire adres3 citre operatorul $.C. TERMO PLOIESTI S.R.L.- solicitare Programul de investifii pentru
anul 2023 ;

participare la inventariere conform Dispozitisi nr. 4963/10.10.2023 a Primarului Municipiului Ploiesti;

intocmire adres3 citre PMP solicitare analizarea asigurdrii subventiel in perioada octombrie 2023 -
martie 2024 (atenfionare depasire 15 milioane Euro);

intocmire rispuns citre PMP privind data de incetare a Contractului nr. 19723/11.10.2022 i caleulul
redeventei pentru anul 2023;

fntocmire informare ctre Viceprimar referitoare la informatiile solicitate privind activitatea RASP Ploiesti,
intocmire adres3 catre Termo Ploiesti privind monitorizarea Contractului nr. 20322/22.10.2023,

intoemire adresa citre Termo Ploiesti privind indeplinirea conditiilor pentru inceperea sezonului de
incalzire 2023 - 2024,

fntocmire réspuns adresa Termo Ploiesti privind actualizarea Strategiei de termoficare in sistem SACET -
faza | pentru municipiul Ploiesti;

intocmire adresa catre Termo Ploiesti privind acordarea Tmprumutului temporar din bugetu! local al
municipiului Plofesti;



- intocmire adresd citre Termo Plolesti privind contractul conform ¢aruia se va asigura subventie pentru
energia termica;

- monitorizarea intreruperilor in furnizarea energiei termice pentru apa calda de consum cétre utilizatort
anuntate de operator prin call-center in luna noiembrie 2023 - 36 intreruperi, S-a respectat programul
prevazut pentru interventii;

- intocmire raspunsuri catre PMP — Directia Comunicare referitoare petitii Vanturas Valentina, Trandafir
loana si Radu Mihaela.

BIROUL ILUMINAT PUBLIC

Activitatea Biroului de lluminat Public din cadrul R.A.S.P. Ploiegti a cupring urmatoarele demenii;

I. Lucrdri mentinere - intretinere si rezolvare sesizéri in anul 2023

A Situatia lucrérilor de mentinere-intretinere

In anul 2023 serviciile de intretinere-mentinere s-au executat in baza contractului nr.5107/12.03.2018 incheiat
cu SC Luxten Lighting Co SA, prelungit cu actul aditional nr.5/13.03.2023.

Lucrérile de mentinere-intretinere au constat in fnlocuirea a:

- 1898 LVS, 1276 ignitere, 246 BVS, 12 LHMT, 670 m cablu iluminat LES, 24 intrerupatoare in cutie de
automatizare, 483 m cablu iluminat LEA, 11 dulii corp iluminat, 62 sigurante, 200 patron sigurante, 12 contactoare, 44
socluri sigurante, 152 riglete de legatura, 1782 cleme, 25 intinzatoare retea, 126 bratari pe stalpi, 55 papuci inelari
neizolati, 65 automate programabile, 11 capace stalpi metalici plastificat si metalic, 293 m cabiu iluminat public CYY,
53 condensatoare.

Penfru o functionare corespunzatoare a iluminatului public au mai fost executate si alte lucriri de menlinere-
intreginere:

- s-au demontat si inlocuit 2 stalpi tip RFS avariati, 1 stalp din beton, 91 corpuri de jluminat;

- s-au reglat 65 automate programabile, s-au realizat 111 de mansoane de legatura si derivatie, s-a realizat
intretinerea a 8 stalpi, reintregirea a 7 m de retea subterana, au fost intretinute 69 de consale, s-au reintregit 291 m de
retea aeriana, s-au demontat 91 corpuri de iluminat si s-au montat 81 corpuri de iluminat si au fost reorientate 7
aparate de iluminat,

Lucrérile de intretinere-mentinere platite pentru anul 2023 au fost in valoare de 1.335.863,64 lei {cu TVA).

B. Situatia sesizarilor

Tn anul 2023 au fost inregistrate 1328 sesizéri din partea cetaienilor, din care 1324 au fost rezolvate.
Celelalte sesizari, in numdr de 4, nu au putut fi rezolvate din cauza a: 1 extindere sistem iluminat public si 3

competenta SC Electrica SA.
Lucrérile de intretinere-mentinere si situatia sesizarilor din anul 2023 este prezentata in Anexa | .

Il. luminat omamental

In anul 2023 s-au platif urmatoarele sume aferente iluminatului ornamental :

- pentru jarna 2022-2023 conform contractulul nr.5107/12.03.2018 si a protocolului nr.19901/13.10.2022,
incheiate intre Municipiul Plolesti si SC Luxten Lighting Co SA, s-a emis factura in valoare de 750,000 lei cu TVA,
reprezentand contravaloarea servicilor de montare, conectare, partial inchiriere si intretinere instalatii de iluminat
ornamental, suma neplatita in anul 2022, aceasta suma si restul urmand a fi facturat in anul 2023, respectiv suma de
749.986,56 lei cu TVA, pentru partial inchiriere, demontare, deconectare instalatii de iluminat ornamental, acesta suma
urmand a fi platita in anul 2023.

Totalul platilor pentru iluminatul ornamental in anul 2023 a fost de 1.499.986,56 lei (cu TVA) si este prezentat in
Anexa Il.

lll. Consum de energie electricd

Valoarea energiei electrice pentru iluminatul public in anul 2023 este de 9.883.368,45
lei (cu TVA), reprezentand un consum de 11.943.034 kWh , situatie prezentats in Anexa Il .



V. Alte activitati

A.Focuri de artifigii

In anul 2023 s-au executat focuri de artificii cu ocazia Zilelor Orasului Ploiesti, pe data de 20.05.2023, in
valoare de 34,999,99 lei cu TVA.

B.Activitatea_de asistentd tehnica si service a ceasurilor publice

Aceastd activitate s-a desfigurat fn anul 2023 T municipiul Ploiegti ca urmare a contractului nr.
8738/29.04.2022, act aditional nr.1 din 09.12.2022 si in conformitate cu contractul nr.7971/28.04.2023 pentru cele trei
ceasuri §i anume :

Ceas electronic din fata Palatului Administrativ ;
Ceas electromecanic din Turnu! Catedralei ,Sf.loan Botezatorul ,;
Ceas electromecanic din faia fostului bar , Picadilly ,
S-au desfagurat de citre firma $.C.Fides Multiservice activitati in valoare totals de 61.498,01 lei (cu TVA).

Situatia platilor pentru asistenta tehnica a ceasurilor publice este prezentatain Anexa IV,

C.Asiqurarea cu energie electrich la diver venim comemorari ctacole,__manif ri_culturale
gportive , efc.

S.a asigurat alimentarea cu energie electricd necesara spectacolelor §i manifestarilor ce s-au organizat In cursul
anului cu ocazia diverselor evenimente la Sala Sporturilor Olimpia, Parc Nichita Stanescu §i Statuia Mihai Viteazul.

D.Eliberare avize de amplasament fata de reteaua de iluminat public, de R.A.8.P. Tn nul 2023.
S-au eliberat 34 avize contra cost in valoare de 11.662 lei cu TVA.

S-au eliberat 2 (doua) avize fara platd pentru Primaria Municipiului Ploiegti, 2 { doua) avize fara plata catre SC
Termo Ploiesti SRL, 1 { un) aviz fara plata catre Consiliul Judetean Prahova, 9 (noua) avize pentru SC Apa Nova
Ploiesti, in conformitate cu Hotararea nr. 3 a Consiliului de Administraie al R.A.S.P. Ploiegti din 22.03.2013.

Situafia  servigiilor facturate in anul 2023 prin acordarea avizelor fajd de reteaua de iluminat public este
prezentatd in Anexa V.

Activitatea curentd a Biroului lluminat Public din cadrul Regiei Autonome de Servicii Publice Ploiegtl s-a
desfagurat:

in regim continu in conformitate cu cerinfele legale si de reglementare;

in conditiile respectarii cerinfelor privind gestionarea riscurilor, calitatea, protecfia mediului, sin3tatea gi securitatea
ocupationald, in scopul imbunatatirii performantelor;

in limitele competentelor legale aprobate;

Tn scopul cresterii gradului de informare i implicit de satisfactie a cetatenilor,

in scopul Tmbunatatirii calitafii serviciului prestat prin realizarea obiectivelor si a indicatorilor de performanté specifici.

i a constat In ;

monitorizarea derularil activitafii operatorului serviciului de iluminat public:
- nr.verificari efectuate/nr.verificari programate 21 (284/284)
- nr.controale efectuate/nr.controale programate 21 (280/280)

monitorizarea activitafii de relatii cu publicul:
- Tnregistrarea, investigarea, soluionarea sesizarilor gi reclamatiilor scrise ale cetitenilor privind calitatea
serviciului de iluminat public al municipiului Ploiesti: solicitéri rezolvate in timp utilitotal solicitéri = 1 {154/154),

- verificarea §i solufionarea sesizérilor preluate prin Dispeceratul Unitatii Administrativ Teritoriale : solicitér
rezolvate Tn timp util/total solicitdri = 1 (1328/1328);

S-au facut instruiri conform planului de instruire pe anul 2023, incheiate cu chestionare si procese
verbale de instruire: instruire privind declaratia directorului R.A.S.P.Ploiesti si angajamentul managementului privind
politica in domeniul calitatii, protectiei mediului, sanatatii si securitatii operationale, verificarea cunostintelor in domeniul
situatilor de urgenta, verificarea cunostintelor de securitate si sanatatea muncii, instruiri privind derularea activitatii
biroului in conformitate cu cerintele legale in vigoare , instruire pentru protectia mediului.

S-a initiat o actiune corectiva privind actualizarea site-ului RASP Ploiesti sectiunea” Biroul lluminat Public,
ca urmare a fisei de observatie aferenta raportului de audit intern nr.14/25.04.2023. Realizarea corectiei s-a facut in
data de 10.05.2023.

Partile externe cu care Siroul lluminat Public a comunicat in anul 2023 au fost: Primaria Municipiului Ploiesti,
Consiliut Judetean Prahova, Politia Locala Ploiesti, Politia Municipiului Ploiesti, SC Termo Ploiesti 3RL, $.C. Servicii de



Documentele interne de referinta ale serviciului au fost. Regulament de organizare si functionare al
R.A.S.P. Ploiesti, Regulament intern al R.A.S.P., Proceduri de sistem, Proceduri operationale (PO-10), Manual
management integrat calitate — mediu — SSM, Decizii emise de conducerea R.A.S.P., Note interne emise de
conducerea R.A.S.P., Fise de post ale personalului din cadrul biroului, Fisa de proces.

S-a intocmit Planul de realizare al obiectivelor specifice pe anul 2023, astfel:

Obiectiv: cresterea satisfactiei cetatenilor in vederea imbunatatirii calitatii serviciului; sesizari rezolvate/total sesizari
primite = 1, perioada medie de raspuns raportata la termenele legale 5 zile; responsabil —sef birou, resurse — person-
alul competent;

Obiectiv: intensificarea monitorizarii activitatii de mentinere - intretinere a operatorului serviciului de iluminat public in
vederea imbunatatirii calitatii serviciului; verificari efectuate/verificari programate = 1;

Obiectiv; optimizarea monitorizarii lucrarilor de interventiifavariifinvestitii in vederea imbunatatirii calitatii serviciului;
verificari efectuatefverificari programate = 1;

Obiectiv: reducerea consumurilor si utilizarea eficienta a energiei electrice in vederea imbunatatirii impactului asupra
mediului; indicator reducerea consumului cu 1%;

Obiectiv: prevenirea incidentelor SSM-SU - imbunatairea conditilor de munca : nr. instruii SSM-SU efectu-
ate/planificate = 1, responsabil - sef birou, resurse — personalul competent.

Stadiul de realizare al obiectivelor sistemului de management integrat pe anul 2023 este:

Obiectiv: intensificarea monitorizarii activitatii de mentinere- intretinere a operatorului serviciului de iluminat public in
vederea imbunatatirii calitatii serviciului; verificari efectuate/verificari programate =1;

Obiectiv: optimizarea monitorizarii lucrarilor de interventii/avariifinvestitii in vederea imbunatatirii calitatii serviciului,
verificari efeciuate/verificari programate =1;

Obiectiv: reducerea consumurilor si utilizarea eficienta a energiei electrice in vederea imbunatatirii impactului asupra
mediului; indicator reducerea consumului cu 1%,

Obiectiv: cresterea satisfactiei cetatenilor in vederea imbunatatirii calitatii serviciului; sesizari rezolvate/total sesizari
primite =1, perioada medie de raspuns raportata la termenele legale 5 zile; responsabil — sef birou, resurse — person-
alul competent;

Obiectiv: prevenirea incidentelor SSM-SU - imbunatairea conditilor de munca : nr. instruiri SSM-SU efectu-
ate/planificate = 1, responsabil — sef birou, resurse — personalul competent.

Indicatorii de performanta ai activitatii Biroului lluminat Public privind realizarea obiectivelor specifice au fost
indepliniti.

COMPARTIMENTUL DOMENIUL PUBLIC S| PRIVAT

Monitorizarea deruldrii activitatii operatorului de utilitate publici de administrare a domeniului public i
privat a S.C Servicii de Gospodérire Urbana Ploiesti S.R.L s-a facut urmérind obiectivele prevazute Tn contractul
de delegare a gestiunii prin concesiune nr. 14782/26.08.2010, a actetor aditionale aferente acestuia precum si a
H.C.L-urilor aprobate de Consiliul Local §i anume:

- amenajarea si Intretinerea parcurilor, gradinilor publice si a zonelor verzi de pe teritoriul Municipiului Ploiesti;
- administrarea cimitirelor de pe teritoriul Municipiului Ploiegti;

- Serviciul Tehnic.

Activitatea Compartimentul Domeniul Public i Privat din cadrul Regiei Autonome de Servicii Publice, s-a
desfasurat asa cum rezults din rapoartele saptdmanale, lunare, trimestriale, semestriale:

- in regim continu Tn conformitate cu cerintele legale si de reglementare;

- in conditiile respectarii cerintelor privind gestionarea riscurilor;

- in conditiile respectari cerinjelor de protectie a mediului, sanatatii $i securitatii ocupationale;
- in limitele competentelor legale aprobate;

- in scopul cresterii gradului de informare si implicit de satisfactie a cetatenilor.



- in scopul imbunatatirii calitafii serviciului prestat prin realizarea obiectivelor si a indicatorilor de performanta
specifici;

Monitorizarea derularii activifatii operatorului serviciului de utilitate publica de adminisirare a domeniului
public si privat:

- verificari efectuate / verificari programate - lucrarile executate de ,Serviciul Tehnic” = 100 %;

- verificari efectuate / verificari programate — lucrarile executate de ,Serviciul Amenajari si Mentenanta Spatii
Verzi® = 100 %,

- verificari efectuate / verificari programate — lucrarile executate de Serviciul ,Administrare parcari si domeniul
public” = 100 %,;

- controale efectuate / controale planificate — ,administrarea cimitirelor* = 100 % .

I Serviciul Amenajare gi Mentenanta Spatii Verzi:
Reprezentatii RASP Ploiesti din cadrul Compartimentului Domeniul Public si Privat,

impreuna cu reprezentanti S.C Servicii de Gospodérire Urbana Ploiesti S.R.L, au verificat si monitorizat
activitatile executate pe zonele verzi aferente celor trei sectoare (Sector Nord, Centru-Est si Vest), precum si
Formatia Taieri Arbori, pe intreaga razé a Municipiului Ploiesti.

Au fost verificate activitatile pe teren, in locatiile prevazute conform programului de lucru transmis de catre S.C.
S.G.U. Ploiesti S.R.L, precum si din procesele verbale.

Dintre acestea enumeram:
- golit cosuni gunoi;
- strans manual gunoi si maturatul aleilor,
- aspirare frunze cu suflanta;
- mé&turat cu masina de maturat:
- aspirat resturi menajere;
- degajarea terenului de frunze , crengi si obiecte straine;
- adunat si Incarcat manual deseuri vegetale;

- curajat manual zapada afanata;

- scuturat vegetafie de zpada,

- adm. ingrasaminte chimice din azot;

- transplantari cu balot executate manual ia arbugti/arbori;
- s&pat gropi poligonale in teren mijiociu;

- plantari de gard viu arbugti foiosi, pe doua randuri;

- desmusuroit trandafiri,

- musguroit trandafiri;

- plantat puieti arbori fara balot;

- plantat trandafiri si arbugti cu ghimpi fara balot,

- plants* de plante florale cu h>15cm/<15cm;

- plantat de plante florale in jardiniere si vase decorative;
- plantari arbusti féré balot;

- mobilizat manual teren la 10cm, 20cm, 30cm;

- ¢osit mecanic cu motocositoarea;

- cosit vegetatie ierboasa cu utilaj viking;

- defrisat mecanic cu trimer cu cutit;

- defrigat manual suprafete cu tufisuri si arbusti cu diam <10cm;
- rectificat margini in peluze si rabate;

- plivit buruieni in rabate $i peluze;



- curatarea terenului de iarbé si buruieni;

- tuns gard viu mecanic cu h>1.2m/<1.2m;

- tundere chenare buxus;

- stropit cu atomizorul pentru combaterea bolilor si dduntorilor;
- combatere de boli si ddunatori executata manual prin stropire;
- udat cu furtunul de la cisterna si hidrant a zonelor verzi;

- udat grnivece pe stalp;

- téieri de corectie la trandafiri (inflorescente), taieri pentru intrarea in repaus vegetativ;
- semanarea gazonului pe suprafete crizontale in panta <30%;
- pregatit mecanic teren cu motocultor;

- amenajari alei cu piatra calcar;

- extragerea manuala a arbustilor

- scoaterea manuala a cioatelor;

- doborat manual foicase moi;

- taieri de corectie arbori cu diam<30cm-5-7 crengi;
- agternut manual p&mént vegetal,

- taieri de regenerare gard viu;

- etg.
Formatia Taieri arbori:
S-au efectuat urmatoarele verificari:

- doborari arbori;
- taieri de coreclie arbori;
Materialul lemnos a fost incarcat manual $i transportat.

Activitatile s-au realizat conform normelor tehnologice, in functie de necesitéti, sezon i conditii climatice.

Suprafata totald actualizaty a spatiilor verzi din municipiul Ploiesti aflatd n administrare de catre S.C.
$.G.U. S.R.L. este de aproximativ 2.000.000 mp i cuprinde: parcuri, gridini publice, zone verzi, scuaruri, spafji

intravilane-zone blocuri.

Monitorizarea activitdtilor s-a realizat prin verificarea la fata locului a lucrérilor i prestatiilor, prin
intocmirea Notelor de Constatare privind activitatea desfasuratd de Serviciul Spafiile Verzi precum $i a Proceselor

Verbale .

. Serviciul Tehnic:

Lucrarile au fost verificate de catre reprezentatii RASP, impreuna cu reprezentantii $.C. 8.G.U. S.R.L.

Ploiesti.
* S-au efectuat urmatoarele lucréri:
- reparat, confectionat, montat, vopsit banci;
- confectionat , montat rigle banci;
- confectionat, vopsit si montat cosuri de gunoi;

- taiat, reparat, montat gard metalic;

- reparatii efectuate la mobilierul din cadrul locurilor de joaca pentru copii;
~ montat borduri

- desfiintare constructii de pe domeniul public;
- confectionat, montat panouri de informare,

- montat pavaje;

- montat, demontat arcada;

- montat,demontat scena;

- reparatii foisoare;

- confectionat, sudat structura metalica

- montat cutii postale, si panouri Mos Craciun



- confectionat montat, demontat ghivece din lemn;

- confectionat, montat, demontat jardiniere

- intretinere, curatare , conservat fantani arteziene,

- confectionat, montat piramida de lemn;

- reparatii poduri;

- confectionat si montat panouri garduri;

- confectionat, vopsit, montat elemente din cherestea;

- montat relantisoare;

- efc.

Monitorizarea activitifilor s-a realizat prin verificarea la fata locului a lucrérilor si prestatiilor, prin

intocmirea Notelor de Constatare si a Proceselor Verbale pentru Serviciul Tehnic,

il. Decontarea lucrarilor:

- au fost receptionate si decontate la platd conform prevederilor bugetare alocate, dupd semnarea Proceselor
Verbale de receplie, lucrérile efectuate de Serviciul Spatii Verzi i Serviciul Tehnic.

Situatiile de lucrari atagate: planul de situafie, detalii de executie, antemé&suratori, extrase de materiale,
for{d de muncd, fransport $i utilaj.

IV. Financiar:
Dupa semnarea situatiilor de lucrari si a facturilor, s-au intocmit proiectele de operafiuni pentru plata facturilor.
S-a urmarit Tncadrarea facturilor In prevederea bugetars alocaté conform contractului.
V. Alte activitati specific biroului:

Pe langa activitaile ce implica deplasari zilnice in teren, angajatii din cadrul Compartimentul Domeniul Public
si Privat au desfasurat si alte activitati de birou, ca de exemplu:

- intocmirea notelor de constatare Zilnice,

- evidenta corespondentei;

- Intocmirea raspunsurilor la sesizarile primite in scris;

- rezolvarea sesizarilor primite prin Serviciul Dispecerat, Sesizari si Relafii Publice;

- gesizari, comenzi transmise prin posta electonica catre operator;

- rezolvarea sesizarilor primate prin Aplicatia City APP Ploiesti;

- intocmirea Rapoartelor de activitate siptamanale, lunare, trimestriale, semestriale;

- evidenta lucrarilor din cadrul Serviciului Spatji Verzi, conform Proceselor Verbale, intr-un program Excel, pentru
fiecare zi, sector si activitate in parte;

- Tntocmirea graficului pentru weekend si al pontajului;
- intocmirea invitatiilor pentru receptia lucrarilor;
- intocmirea Proiectele de Operatiuni in vederea decontarii lucrarilor;

- verificarea impreuna cu seful de compartiment a situatiilor de lucrari pentru recepfie, atat pentru Serviciul
Tehnic cat si pentru Serviciul Spatii Verzi;

- receptia lucrarilor se realizeaza bilunar pentru Serviciul Tehnic cat si pentru Serviciul Spatii Verzi;

- la receptionarea lucrarilor participa membrii comisiei din cadrul Regiei Autonome de Servicii Publice Ploiesti,
8.C. Servicii de Gospodarire Urbana Ploiesti S.R.L. precum si din cadrul Primariei Municipiului Ploiesti.

-ete.
COMPARTIMENTUL STATIE DE EPURARE
RAPORT DE ACTIVITATE PENTRU ANUL 2023

Activitatea Compartimentului Statie de Epurare s-a desfasurat in doua directil:

- urmarirea realizarii obiectivului de investitii: ,Modernizarea sistemului de colectare si epurare

a apelor uzate din municipiul Ploiesti”; )
- administrarea si exploatarea statiei de epurare ape uzate din municipiul Ploiesti.



ACTIVITATI 81 ACTIUNI REALIZATE:

l.
»

Corespondenta cu Unitatea Administrativ Teritoriala a Municipiului Ploiesti:

Corespondenta cu U.A.T. Plolesti - Directia Tehnic Investitii privind prelungirea valabilitatii certificatului de
urbanism pentru restul de executat la noua statie de epurare.

Corespondenta cu Consiliul Local al Municipiului Ploiesti si cu conducerea Unitatii Administrativ Teritoriale
a Municipiului Ploiesti in vederea transmiterii unei informari privind statia de epurare ape uzate.

Corespondenta cu Unitatea Administrativ Teritoriala a Municipiului Fioiesti in vederea transmiterii
raspunsului la solicitarea domnului consilier George Botez.

Corespondents cu U.A.T. Ploiesti privind constituirea comisiei de receptie pentru Expertiza Tehnici
aferentd noii statii de epurare.

Corespondenta cu Unitatea Administrativ Tetitoriala Ploiesti pentru transmiterea notei de fundamentare
privind rectificarea bugetului de venituri si cheltuieli a Municipiului Ploiesti.

Corespondenta cu Unitatea Administrativ Teritoriala Ploiesti privind solicitarea unui cetatean pentru
utilizarea apei uzate.

Corespondenta cu Unitatea Administrativ Teritoriala a Municipiului Ploiesti privind transmiterea notei de
constatare intocmita de comisarii G.N.M. — C.J. Prahova.

Corespondenta cu Unitatea Administrativ Teritoriala a Municipiului Ploiesti — Serviciul Relatil Publice in
vederea transmiterii unui raspuns la solicitarea doamnei Gheorghe Madalina.

Corespondenta cu Unitatea Administrativ Teritoriala Ploiesti privind avizarea sistemelor individuale de
colectare si epurare a apelor uzate.

Corespondenta cu Unitatea Administrativ Teritoriala Ploiesti - Comisia nr. 5 de Inventariere, pentru
transmiterea punctului de vedere referitor la obiectivul de investitii: "“Modernizarea sistemului de colectare
si epurare al apelor uzate din Municipiul Ploiesti".

Corespondenta cu Unitatea Administrativ Teritoriala Ploiesti pentru transmiterea punciului de vedere
privind obiectiunile formulate de CF Thymian Holding GmbH in dosarul nr. 282/105/2019,

Corespondenta cu U.A.T. Ploiesti pentru transmiterea solicitari privind stadiul proiectului de investitii:
"Modernizarea sistemului de colectare si epurare al apelor uzate din municipiului Ploiesti”.

Intocmirea unei informari catre conducerea Unitatii Administrativ Teritoriala Ploiesti si catre Consiliul Local
Ploiesti privind proiectul de investitii: *“Modernizarea sistemului de colectare si epurare a apelor uzate din
Municipiul Ploiesti”.

Il. Corespondenta cu CF THYMIAN HOLDING GmbH:

>

Participare impreuna cu reprezentatii: constructorulul - C.F. Thymian Holding G.m.b.H. si ai S.C. Dineng
Dev S.R.L. in data de 01.02.2022 la vizualizarea amplasamaentului noii statii de epurare pentru realizarea
expertizei tehnice pentru lucrarile proiectate, executate si ramase a fi de realizat din cadrul obiectivului de-
investitii* Modernizarea sistemuiui de colectare si epurare a apelor uzate din Municipiul Ploiesti®.

Corespondenta cu CF THYMIAN HOLDING GmbH si UAT Municipiul Ploiesti privind transmiterea unei in-
vitatii in amplasamentul noii statii de epurare a Muncipiului Ploiesti.

Corespondenta cu S.C. Dineng Dev S.R.L., UAT. Ploiesti $i C.F. Thymian Holding G.m.b.H privind in-
ventarul obiectelor aflate in cldirile noii Statii de Epurare.



>

»

Corespondenta cu SC Dineng Dev SRL, UAT Ploiesti, i CF Thymian Holding G.m.b.H privind datele de
monitorizare la intrarea in Statia de epurare in. pericada 2019-2021 si Avizul ISU aferent obiectivului de
investitii din anul 2007.

Corespondenta cu U.A.T. Ploiesti, $.C. Dineng Dev S.R.L. si C.F. Thymian Holding G.m.b.H privind (so-
licitarea) masurile de conservare ca urmare a intreruperii executiei lucrarilor pentru costruirea noii statii de
epurare,

Corespondenta cu C.F. THYMIAN HOLDING G.m.b.H. in vederea stablidi unei intalniri privind proiectul de
investitii al noii statii de epurare.

Corespondenta cu U.A.T. Ploiesti, C.F. THYMIAN Holding G.m.b.H. si S.C. Dineng DEV 8.R.L. privind
transmiterea inventarului bunurilor, utilajelor si echipamentelor aflate in noua Statie de Epurare.

lll. Corespondenta cu Administratia Nationala Apele Romane:

>

Corespondentd lunara cu Administratia Bazinala de Apa Buzau-lalomita = S.G.A. Prahova privind
transmiterea centalizatoarelor valorilor indicatorilor apei uzate pentru anul 2023.

Corespondenta cu Administratia Nationald Apele Roméne - A.B.A. Buzau-lalomita $i S.G.A. Prahova
privind anuntarea realizarii lucrarii de curatare a desnisipatoarelor si a canalului Parshall de nisip si pietris
din statia de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti in conformitate cu Planificarea lucrarilor de in-
tretinere ale siatiel.

Calculat si completat chestionarul emis A.N.AR. — ABA. Buzau - lalomita privind stadiului Directivei
91/271/CEE - colectarea si epurarea apelor uzate, pentru anul 2022.

Corespondenta cu Administratia Bazinala de Apa Buzau-lalomita — $.G.A. Prahova pentru transmiterea
chestionarului privind colectarea, epurarea si evacuarea apelor uzate in anul 2021 completat cu datele
detinute de R.A.S.P. Ploiesti.

Depunerea la Administratia Bazinala de Apa Buzau - lalomita si la S.G.A. Prahova a dosarului pentru
prelungirea autorizatiei de gospodarire a apelor,

Corespondent lunara cu SGA Prahova pentru transmiterea Centralizatorului indicatorilor apei uzate
intrata/ iesits tn/din Statia de Epurare a municipiului Ploiesti in anui 2023,

Corespondenta cu SGA Prahova in vederea transmiterii Actului Aditional nr. 3 si nr .4 la Abonamentul de
utilizare/exploatare a resursei de apa nr. Ph 1111/2021.

Corespondenta cu A.B.A. Buzau-lalomita — S.G.A. Prahova in vederea transmiterii planului de mentenan{a
al echipamentelor si a planului de lucrari periodice pentru anul 2024,

Corespondenta cu A.B.A. Buzau §l S.G.A. Prahova privind transmiterea rapoartelor de incercare ale apei
din forajelor de monitorizare a panzei freatice din statia de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti.

Corespondenta cu S.G.A. Prahova privind transmiterea (returnarea) facturii de penalitati privind
depasirea concentratilor maxime admise ale poluantilor din apele uzate evacuate din din statia de
epurare a municipiului Ploiesti.

Corespondenta cu Administratia Bazinala de Apa Buzau - lalomita si 5.5.A. Prahova privind transmiterea
stadiului programului de masuri aferent autorizatiei de gospodarire a apelor pentru statia de epurare ape

uzate a Municipiului Ploiesti.
Corespondents cu S.G.A. Prahova pentru transmiterea userului pentru monitorizare autovidanja.

Corespondenta cu Administratia Bazinala de Apa Buzau - lalomita si S.G.A. Prahova pentru transmiterea
raportelor de incercari privind calitatea apei din forajele de monitorizare ale panzei freatice din statia de
epurare ape uzate a Municipiul Ploiesti.



IV. Carespondenta cu S.C. Apa Nova Ploiesti S.R.L.

»

»

»

»

>

v,

»
»

Elaborarea si semnarea lunara a Procaselor Verbale de receptie volum si transmiterea acestora catre
§.C. Apa Nova Ploiesti S.R.L. in anul 2023.

Corespondenta lunara cu Apa Nova Ploiesti pentru transmiterea comenzilor de lucrari pentru statia de
epurare in anul 2023,

Corespondenta lunara cu S.C. Apa Nova Ploiesti S.R.L. privind atentionarea calitatii apei uzate intrate in
statia de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti in anul 2023,

Intalnire cu reprezentantii Apa Nova Ploiesti SRL in statia de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti in
vederea realizarii unui bransament propriu de alimentare cu energie electrica a laboratorului de efectuare
analize apa / apa uzata aflat in cladirea pavilion a statiei de epurare.

Corespondenta cu Apa Nova Ploiesti privind transmiterea planului de Iucrari periodice, planului de
verificari a mijloacelor de protectie individuala si a planului de mentenanta al echipamentelor din statia de
epurare ape uzate a municipiului Ploiesti in anul 2024,

Corespondentd cu S.C. Apa Nova Ploiesti S.R.L. privind variatia volumului apei uzate intrate in statia de
epurare a Municipiului Ploiesti.

Corespondenta cu SC Apa Nova Ploiesti SRL in vederea transmiterii noii autorizatii de gospodarire apelor
pentru statia de epurare ape uzate a municipiului Ploiesti.

Corespondenta cu S.C. Apa Nova Ploiesti S.R.L. in vederea transmiterii Hotararii de Consiliul Lecal nr.
333/2023 privind tariful de epurare ap# uzata.

Corespondentd cu S.C. APA NOVA Ploiesti S.R.L. privind transmiterea unei informari cu privire la
calitatea apei uzate ( EXCES DE GRASIMI ) intrata in statia de epurare a municipiului Ploiesti.

Corespondenta Diversa:
Corespondenta cu A.N.R.S.C. pentru transmiterea raportarii aferente anului 2022

Corespondenta cu A.P.M. Prahova pentru transmiterea raportarii aferente anului 2022.

Corespondents cu CF THYMIAN HOLDING GmbH si UAT Municipiul Ploiesti privind transmiterea unei in-
vitatii in amplasamentul noii statii de epurare a Muncipiului Ploiesti

Corespondenta cu U.A.T. Ploiesti - Directia Tehnic Investitii privind prelungirea valabilitatii certificatului de
urbanism pentru restul de executat la noua statie de epurare.

Participare in data de 19.01.2023 la intalnirea desfasurata la sediul Primariei Municipiului Ploiesti
impreuna cu membril comisiei de receptie a expertizei tehnice a lucrarilor proiectate, executate si ramase
a se realiza in cadrul ebiectivului de investitii.

Corespondenta cu Agentia pentru Protectia Mediului Prahova in vederea transmiterii solicitarii de acordare
a vizei anuale a autorizatiei de mediu privind statia de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti

Intocmirea unei informari catre Consiliul de Administratie al R.A.S.P. Ploiesti privind statia de epurare ape
uzate,

Corespondenta cu Agentia pentru Protectia Mediului Prahova privind solicitarea vizei anuale pentru Au-
torizatia de Mediu aferenta statiei de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti.

Corespondenta cu Agentia pentru Protectia Mediului Prahova privind transmiterea stadiului Planului Local
de Actiune pentru Protectia Mediului.



>

Vi

Corespondenta cu S.C. DINENG DEV S.R.L. cu privire la prelungirea valabilititii politei de asigurare
contractuale pentru realizarea expertizei tehnice in cadrul obiectivului de investiti: “Modernizarea
sistemului de colectare si epurare a apelor uzate din Municipiul Ploiesti”.

Actualizarea situatiilor centralizate privind: numarul de ore de functionare al pompelor de namol, consum
energie electrica, evidenta lucrarilor, gestiune deseuri, date statistice 2023, facturi certificate de C.S.E. in
sistem centralizat si pe tipuri de contracte, randamente si situatil anuale pentru A.N.R.S.C., aferente statiei
de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti in trimestrul al Il -lea 2023.

Sustinerea si prezentarea documentelor statiei de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti comisarilor
Garzii Nationale de Mediu — Comisariatului Judetean Prahova

Corespondenta cu ANRSC privind transmiterea formularulor AC 1si AC 2 completate cu datele aferenie
trimestrului | 2023,

Corespondenta cu A.N.R.S.C. in vederea completarii unui chestionar in calitate de operator al statiei de
epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti pentru perioada 2020-2022.

Primirea vizitei inspectorilor Administratiei Nationale Apele Romane - Administratia Bazinala de Apa
Buzau — lalomita si S.G.A. Prahova in statia de epurare ape uzate a municipiului Ploiesti pentru prelungi-
rea autorizatiei de gospodarire a apelor.

Corespondenta cu ANRSC in vederea transmiterii noii auiorizatii de gospodarire apelor pentru statia de
epurare ape uzate a municipiului Ploiesti.

Corespondenta cu S.C. Biosol PSI S.R.L. in vederea transmiterii comenzi pentru efectuarea analizelor
apei din forajele de monitorizare ale panzei freatice din statia de epurare si a namolului rezultat din
procesul de epurare a apelor uzate din Municipiul Ploiesti.

Corespondenta cu GNM - Comisariatul Judetean Prahova pentru transmiterea userulul pentru monitor-
izare autovidanja.

Participare la Intalnirea comisiei pentru discufiiinegocieri premergatoare modificarii Contractului de
Concesiune incheiat intre Primaria Municipiului Ploiesti §i operatorul - S.C. APA NOVA PLOIESTIS.R.L..

Corespondenta cu Garda Nationala de Mediu - Comisariatul Judetean Prahova, Unitatea Administrativ
Teritoriala Ploiesti, Observatorul Prahovean, in vederea prezentarii unor informatii privind statia de epurare
ape uzate a Municipiului Ploiesti si statiul realizarii obiectivului de investitii; “Modernizarea sisterului de
colectare si epurare a apelor uzate din Municipiul Ploiesti”.

Activitatea de exploatare si monitorizare a Statiel de Epurare realizata de personalul

compartimentului:

»

Au fost monitorizata calitatea apei din panza freatica prin cele doua foraje si a namolului rezultat din
epurarea apelor uzate, din statia de epurare (monitorizarea anuala a calitatii apei din panza freatica si a
namolului);

Au intocmit documentele privind lucrarile de vidanjare executate cu vidanjele din dotare (comenzi, procese
verbale de receptie a lucrarii, ordin de deplasare efc).

Instruirea personalului Compartimentului Statie de Epurare privind S.M.l., 5.8.M.

Actualizarea zilnica a evidentei vidanjarilor efectuate de catre R.A.S.P. Ploiesti la persoane fizice si juridice
pentru anul 2023,

Transmiterea lunara catre responsabilul pentru protectia mediului a cantititilor de deseuri generate in
statia de epurare in anul 2023.



Corespondenta lunara cu contabilul-sef privind transmiterea facturii de transport deseuri pentru anul 2023.

Corespondentad cu Compartimentul Achizitii Publice al R.A.S.P. Ploiesti privind transmiterea programului
de achizitfii publice pentru anul 2023 conform bugetului de veniturl $i cheltuieli aprobat de Consiliul Local
al Municipiului Ploiesti.

Elaborarea rapoartslor de activitate periodice, aferente C.S.E.

Elaborarea referatelor pentru achizitionarea: materialelor igienica - sanitare, lapte, precum i a unor mate-
riale si piese de schimb necesare bunei desfasurari a activitafii in Stafia de Epurare ape uzate a Municipi-
ului Ploiesgti .

intocmirea lunara a figei colective de prezenta pentru anul 2023 si a graficului de lucru pentru anul 2023.

Actualizarea situatiilor centralizate privind: numarul de ore de functionare al pompelor de namol, consum
energie electrica, evidenta lucrarilor, gestiune deseuri, date statistice 2023, facturi certificate de C.S.E. in
sistem centralizat si pe tipuri de contracte, randamente si situatii anuale pentru A.N.R.S.C., aferente statiei
de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti in anul 2023,

Elaborarea si semnarea lunara a Proceselor Verbale lunare de receptie volum si transmiterea acestora
catre S.C. Apa Nova Ploiesti S.R.L. aferente anului 2023

Corespondenta trimestriala cu Contabilul Sef in vederea completarii formularelor AC 1 si AC 2 —
AN.R.S.C. cu datele aferente anului 2023.

Transmiterea lunara catre contabilul sef a facturii de depozitare deseuri din anul 2023 din statia de epurare
ape uzate a municipiului Ploiesti.

Corespondenta lunara cu S.C. DINENG DEV S.R.L. cu privire la prelungirea valabilitatii politei de
asigurare contractuale pentru realizarea expertizei tehnice in cadrul obiectivului de investitii
“Modemizarea sistemului de colectare si epurare a apelor uzate din Municipiul Ploiesti”.

Sustinerea si prezentarea documentelor statiel de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti comisarilor
Garzii Nationale de Mediu — Comisariatului Judetean Prahova.

Corespondenta cu Directorul R.A.S.P. Ploiesti si Compartimentul Informatizare in vederea actualizarii site-
lui Compartimentului Statie de Epurare.

Corespondenta cu Contabilul Sef pentru majorarea sumei pentru achizitionarea serviciului de efectuare a
analizelor apei din forajele de monitorizare a panzei freatice si a namolului rezultat din statia de epurare
ape uzate a Municipiului Ploiesti.

Prezentarea stafiei de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti unei grupe de elsvi ai Colegiului National
Pedagogic "Regina Maria" Ploiesti.

Primirea vizitel inspectorilor Adminisiratiei Nationale Apele Romane - Administratia Bazinala de Apa
Buzau — lalomita si S.G.A. Prahova in statia de epurare ape uzate a municipiului Plolesti pentru prelungi-
rea autorizatiel de gospodarire a apelor,

Sustinerea si prezentarea documentelor auditoarei externe — QSCert pentru sistemul de management in-
tegrat.

Realizarea unei instruiri a personalului C.S.E. cu privire la prevederile Codului de etica si conduita profe-
sionald al R.A.S.P. Ploiesti.

Sustinerea si prezentare statiei de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti, inspectorului de munca —
I.T.M. Prahova.



» Realizarea unei instruiri a personalului C.S.E. cu privire la modificarile Regulamentului intern al RA.S.P.

»

»

Ploiesti.

Evidentierea documentelor aferente C.S.E. in *Registrul evidenta si control documente intrari-iesiri".

Actualizarea indicatorilor pentru apa uzata si epurata in Statia de epurare pentru anul 2023, intocmirea
comparatiei valorilor indicatorilor si transmiterea centralizatoarelor catre responsabilul pentru protectia
mediului.

Completarea platformei SALT cu datele detinute de C.S.E. la nivelu! anului 2023,

Actualizarea situatiel centralizate privind cantitatea de apa uzat¥ provenit din vidanjare fn anul 2023.

Corespondenta cu Contabilul Sef, Birou Resure Umane, Compartiment Management Integrat, Birou
Juridic Contencios, Contracte in vederea punerii la dispozitie a unor documente necesare reinnoirii
licentelor de functionare la statia de epurare ape uzate.

Intocmirea unei informari catre Consilul de Administratie al R.A.S.P. Ploiesti privind statia de epurare ape
uzate a Municipiului Ploiesti,

Corespondenta cu AN.R.S.C. privind depunerea documentatiei pentru reinnoirii licentelor de functionare
1a statia de epurare ape uzate

Corespondents cu S.C. Biosol PSI S.R.L, privind sfectuarea analizelor a apei din forajele de monitorizare
ale panzei freatice i a ndmolului din stafia de epurare ape uzate a Municipiului Ploieesti.

Corespondenta cu biroul resurse umane, secretariat si administrativ B.R.U.S.A in vederea transmiterii
necesarului de rechizite pentru anul 2024.

Corespondenta cu Contabilul sef in vederea transmiterii unei comunicari pentru estimarea veniturilor si
chetuielilor C.$.E. - in anul 2023.

Arhivarea si scanarea documentelor — permanent.

Actualizarea zilnica a indicatorilor pentru apa uzata si epurata in Statia de epurare pentru anul 2023,
intocmirea comparatiei valorilor indicatorilor si transmiterea centralizatoarelor catre responsabilul pentru

protectia mediului.
Intocmirea planurilor de mentenanta pentru intretinerea statiei de epurare ape uzate, programului de
achizitie publica, bugetul de venituri si cheltuieli, aferente biroufui pentru anul 2024.

Intocmirea unei note de constatare privind defectarea pompei submersibile de apa uzata pentru
degivrarea gratarelor rare si dese din statia de epurare.

Covespondentd cu contabilul sef privind transmiterea Procesului Verbal de penalitili pentru depasirea
concentratiilor in Statia de Epurare, insotit de a factura pentru perioada 16.08.2023 - 05.09.2023.

» Corespondenta cu Comisia de negociere a Contractului de Concesiune incheiat de U.AT. Municipiul

>

Ploiesti cu operatorul - S.C. APA NOVA Floiesti S.R.L. pentru transmiterea unei informari referitoare la
obiectivul de investitii mai sus mentionat.

Participare la intalnirea comisiei pentru discutiilnegocieri premergatoare modificarii Contractului de
Concesiune Incheiat intre Primaria Municipiului Ploiesti $i operatorul - S.C. APA NOVA PLOIESTI S.R.L



» Intocmirea unei informari catre Consiliul de Administratie at RASP Ploiesti privind proiectul de investitii:
*Modernizarea sistemului de colectare si epurare a apelor uzate din Municipiul Ploiesti”.

> Achizitionarea materialelor necesare statiei de epurare de la operatori terti.

» Elaborarea programului de achizitii pentru anul 2023, aferent Compartimentului Statie de Epurare cu
incadrare bugetara in bugetul de venituri si cheltuieli aprobat prin Hotararea Consiliului Local pentru
instututie.

» Intocmirea registrului de riscuri aferent C.8.E. pentru anul 2023 si completarea chestionarului de
autoevaluare a stadiului de implementare a standardelor de control intern managerial pentru anul 2022.

» Actualizarea zilnica a volumului de apa uzata epurata pentru anul 2023 si transmiterea catre conducerea
R.A.3.P. Ploiesti.

» Transmiterea catre serviciul resurse umane a programartior de concediu pentru anul 2023 al personalului
C.S.E.

» Verificarea activitatii statiei de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti.

> Evidentierea documentelor aferente C.S.E. in *Registrul evidenta si control documente intrari-iesiri".

» Elaborarea rapoartelor de activitate periodice, aferente C.8.E.

R RI

> Noua statie de epurare a municipiul Ploiesti ar fi trebuit sa fie pusa in functiune pana in trim. al 1V-lea
2015, conform termenelor mentionate in H.G. nr. 352/2005, de implementare a cerintelor Directivei
91/271/CEE cu modificarile si completarile ulterioare, privind realizarea epurarii apsior uzate urbane, in
concordanta cu angajamentele asumate de Romania in procesul de negociere cu UE a Cap.22 Mediu.

» Dupa expirarea termenului acordat, se poate declansa procedura de infrigement.
» Estimativ, cuantumul sanctiunilor ce ar putea fi propuse de comisie pentru Romania este:
> Suma forfetara minima fixa — 1.710.000 euro;

> Penalitatile pe zile de intarziere pot varia intre 2.072,7 euro si 124.362 euro/zi.

Operatorii si maistrul statiei de epurare ape uzate a municipiului Ploissti

I Actlvitati zilnice:

1. Curatarea permanenta de catre operatorii statiei de epurare a municipiului Ploiesti a greblelor
si a gratarelor rare si dese de deseurile menajere antrenate de apele uzate;

2. Transportul manual al deseurilor colectate de la greblele mecanice de catre operatorii statiei
de epurare la platforma betonata de depozitare intermediara;

3. Verificarea starii de functionare a utilajelor dinamice (pompe, poduri racloare, motoare de
artionare grable, elc.) din dotarea statiel de epurare;

4. Verificarea sistemului de etansare al pompelor de namol si remedierea eventualelor defectiuni in ziua de joi

a fiecarei saptamani;

5. Urmarirea deversarilor de ape uzate efectuate de agentii economici vidanjori in colectorul de
la intrarea in statia de epurare si intocmirea evidentei cantitatii de apa deversata;

6. Verificarea starii de curatenie a stavilarului de pe canalul de by-pass al statiei de epurare;

7. Verificarea depunerilor de namol pe paturile de uscare si stadiul de umplere a paturilor de
namol umed;

8. Colaborare cu Laboratorul $.C. Apa Nova Ploiesti $.R.L. pentru recoltarea problelor de apa
uzata si apa epurata in scopul analizarii si preluarea buletinelor de analiza;

9. Urmarirea depunerilor de deseuri solide si lichide rezuitate din curatarea retelei de canalizare
de catre personalul S.C. Apa Nova Ploiesti S.R.L.



I, Activitati gospodaresti:
10. Curatarea si igenizarea pavilionului administrativ (vestiare, grupuri sanitare, holuri, atelier);
11. Spalarea echipamentelor de protectie.

lll. Activitati de mentenanta:

12. Transportarea deseurilor menajere din Statia de epurare la rampa ecologica Boldesti - Scaieni.

13. Decolmatarea sistemului de drenaj al paturilor de uscare namol.

14. Igenizarea spatiului verde prin cosire si taiere din statia de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti.
15. Verificarea tuturor echipamentelor din statia de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti.

IV. Alte activitati:
Activitatea s-a derulat in conformitate cu cerintele legale si de reglementare si nu s-a sesizat aparitia unor
riscuri privind neindeplinirea obiectivelor si a politicii SMI.

BIROUL DISPECERAT, SESIZARI S| RELATII PUBLICE

Activitatea curenta a Serviciului Dispecerat si Monitorizare Reclamatii , in anul 2023, s-a
desfasurat dupa cum urmeaza:

 inregim continuu si permanent, in conformitate cu cerintele legale si de reglementare;

o in conditile respectarii cerintelor privind gestionarea riscurilor, calitatea, protectia mediului,
sanatate si securitate ocupationala, in scopul imbunatatirii performantelor;

» in limitele competentelor legale aprobate;

e in scopul cresterii gradului de informare si implicit de satisfactie a cetatenilor si a constatat in
prestari servicii de dispecerat prin preluarea si transmiterea sesizarilor cetatenilor, la hivelul
municipiului Ploiesti.

In scopul imbunatatitii calitatii serviciului prestat, prin realizarea obiectivelor si a

indicatorilor de performanta specifici, s-a procedat astfel.

1. inregistrarea, verificarea veridicitatii sesizarilor sau solicitarilor si reclamatiilor cetatenilor si
transmiterea acestora spre rezolvare:

- sesizari sau solicitari transmise spre rezolvare, in timp util / total sesizari primite -
8821/8821
2. informarea si consilisrea cetatenilor in regim permanent - 442/442
3. imbunatatirea comunicarii active externe:
- evenimente raportate / total evenimente raportate =759 /759
- informari avertizari transmise / informari avertizari primite - 1891 / 1891

5. s-au inregistrat: 187 note telefonice, 32 multumiri / felicitari.



